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 تدتسذ تلاٗصثغ: ٢ٛ ػ٤ِٔر شف٣َٞ تُٔذخلاز ت٠ُ ٓخشؼثز ٗثكؼر ُِٔؽصٔغ
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(ٚ خثتُٔذخلاز : ) تُٔٞتد تُخثّ , تُطثهر , تُؼَٔ , تُٔؼِٞٓثز .... ٝٓث ش 

  ...َٝٗوظذ خثُصف٣َٞتُؼ٤ِٔثز : ٢ٛ ػ٤ِٔر تُصف٣ٞ 

 تُصف٣َٞ ك٢ شٌَ تُش٢ء )تُخشح ت٠ُ تظثض( -1

 تُصف٣َٞ تُضٓث٢ٗ ُِش٢ء ) ٓخِلاز , ًفٍٞ ( -2

 تُصف٣َٞ ك٢ ه٤ٔر تُش٢ء )ش٢ء خغ٤ؾ ٗؽش١ ػ٤ِر شـ٤٤ش ك٤ظدؿ ؿث٢ُ تُعٖٔ( -3

 تُصف٣َٞ ك٢ ٤ٌِٓر تُش٢ء : شف٣َٞ ٤ٌِٓر تُغ٤ثسذ تٝ تُؼوثس -4

لا شف٣َٞ تلاسع تُضستػ٤ر ٣صد٤ٖ ػ٘ذ كفظٜث تٜٗث ٓعتُصف٣َٞ خؼذ تُلفض ُِش٢ء:  -5

 تسع ٗلط٤ر

 ٓثرت ٗوظذ خثُٔٞسد تُٔفٍٞ ٝتُٔٞسد تُٔصفٍٞ ؟

 تُٔٞسد تُٔصفٍٞ : ٛٞ شف٣َٞ تلاشؽثس ت٠ُ خشح* 

 * تُٔٞسد تُٔفٍٞ : ٛٞ تُٔثً٘ر تُص٢ ـُٞس تُخشح ت٠ُ تظثض

 تُٔخشؼثز : ٢ٛ تُغِغ ٝتُخذٓثز 

 خ٤ٖ تُغِغ ٝتُخذٓثز رثسٗٓو

 تُخذٓثز تُغِغ

 ؿ٤ش هثخِر ُِخضٕ 1 هثخِر ُِخضٕ 1

 ؿ٤ش ِٓٔٞعر 2 ِٓٔٞعر 2

 شصلاش٠ 3 لا شصلاش٠ 3

شفصثغ ت٠ُ سؤٝط تٓٞتٍ  4

 ًد٤شذ

لا شفصثغ ت٠ُ سؤٝط تٓٞتٍ  4

 ًد٤شذ

ش٘صػ ك٢ ٌٓثٕ ٝشدثع ك٢ ٌٓثٕ  5

 تخش

 ش٘صػ ٝشدثع ك٢ ٗلظ تٌُٔثٕ 5

 ُِ٘وَٓوذّ تُخذٓر ٛٞ هثخَ  6 هثخِر ُِ٘وَ 6

 طؼٞخر ك٢ ه٤ثط ؼٞدذ تُخذٓر 7 ٣ٌٖٔ ه٤ثط تخؼثد ؼٞدذ تُغِؼر 7

 لا شفصثغ ت٠ُ ت٣ذ١ ػثِٓر ًع٤شذ 8 شفصثغ ت٠ُ ت٣ذ١ ػثِٓر ًع٤شذ 8
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 ط : ٓث ٢ٛ تْٛ ٝظثبق تُٔ٘صظٔر ؟ 

 * تُٔث٤ُر : تر خذٜٝٗث لا ٣ٌٖٔ تٗشثء ٓ٘ظٔر

 * تلاٗصثغ : ُـشع تعصعٔثس تلآٞتٍ

 تُٔ٘صؽثز * تُصغ٣ٞن : ُـشع خ٤غ

 ط: ٓث ٢ٛ تٗٞتع تُظ٘ثػثز ؟

 تُظ٘ثػثز تلاعصخشتؼ٤ر )تُلفْ , تُدصشٍٝ , تُٔؼثدٕ , تُضبدن ...( -1

 تُظ٘ثػثز تُصؽ٤ٔؼ٤ر ) تُغ٤ثستز , تُذستؼثز , تُدشتدتز ...( -2

٢ٛٝ تُص٢ شؽٔغ خ٤ٖ تُغِؼر ٝتُخذٓر  ٓعلا شوذ٣ْ ٝؼدر ؽؼثّ تُظ٘ثػثز تُٔخصِطر )  -3

 ك٢ ٓطؼْ , ...(

 تُظ٘ثػثز تُصف٤ِ٣ٞر ) تُصف٣َٞ ك٢ تُٔؼثدٕ , ٝشف٣َٞ تُخشح ت٠ُ تظثض , ... ( -4

 تُظ٘ثػثز تُخِط٤ر ) ٓعلا خِؾ ت٤ٔ٤ٌُث٣ٝثز , تلاد٣ٝر ,...( -5

 تُظ٘ثػثز تُعو٤ِر ) ٓؼذتز ش٤ُٞذ تُطثهر تٌُٜشخثب٤ر , تُشتكؼثز , ...( -6

 تُظ٘ثػثز تُخل٤لر ) تٌُٞلا , تُد٤دغ٢ ,...( -7

 تُظ٘ثػثز تُخذ٤ٓر ) شظ٤ِؿ تُغ٤ثسذ , ش٘ظ٤ق تُٔ٘ثصٍ ,...( -8

 تلاٗصثؼ٤ر : ٢ٛ ٓو٤ثط ٗغد٢ ٣ٞػؿ ٗغدر تُٔخشؼثز ت٠ُ تُٔذخلاز

 

تلاٗصثؼ٤ر = 
تُٔخشؼثز

تُٔذخلاز
 X 100         . ..... ٝ100     ت 

        

       
 X P= 

 

 تٗٞتع تلاٗصثؼ٤ر 

 :تلاٗصثؼ٤ر ت٤ٌُِر  -1
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تلاٗصثؼ٤ر ت٤ٌُِر =
 ٓؽٔٞع تُٔخشؼثز

ٓؽٔٞع تُٔذخلاز
  X 100 ...ٝتX 100      …  Pt = 

   

   
 

 

 تلاٗصثؼ٤ر تُؽضب٤ر :  2

  = ؽضب٤رتلاٗصثؼ٤ر تُ             
 ٓؽٔٞع تُٔخشؼثز

ػ٘ظش ٝتـذ ٖٓ ػ٘ثطش تُٔذخلاز
  X 100 

 تٝ

 X 100  Ps = 
   

 
         X 100  Ps = 

   

   
           X 100  Ps = 

   

   
 

 ػ٘ظش تُطثهر              ػ٘ظش عثػثز تُؼَٔ         ػ٘ظش تُٔٞتد تلا٤ُٝر  

 ( ٓؽٔٞع تُٔخشؼثز O.t =Out puts Totalـ٤ط شٔعَ )

 تُطثهر ( E =Energyـ٤ط شٔعَ )

 عثػثز تُؼَٔ( Hw = Hours Workـ٤ط شٔعَ )

 تُخثّ ( تُٔٞتد R.m =Raw Matiralـ٤ط شٔعَ )

 تلاٗصثؼ٤ر ٓصؼذدذ تُؼٞتَٓ -3

  = ٔصؼذدذتلاٗصثؼ٤ر تُ
 ٓؽٔٞع تُٔخشؼثز

ػ٘ظش٣ٖ تًعش تٝ ٖٓ ػ٘ثطش تُٔذخلاز
  X 100 

 = X 100  Pm   تٝ
   

       
 

 تلاٗصثؼ٤ر تُؽضب٤ر(  Pm = Multi Productivityـ٤ط شٔعَ )

 ( ٓؽٔٞع تُٔخشؼثز O.t =Out puts Totalـ٤ط شٔعَ )

د تُخثّ + عثػثز ت( ؼضء ٖٓ ػ٘ثطش تُٔخشؼثز )تH.w + R.mُٞٔشٔعَ)ـ٤ط 

 تُؼَٔ(
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 (Productivity Indexٓإشش تلاٗصثؼ٤ر ) *

ٓإشش تلاٗصثؼ٤ر =
تُغ٘ر تُٔشتد ه٤ثعٜث

ع٘ر تلاعثط
 x 100  ...ٝت ...X 100  Pi = 

         

  
 

 ( = ٓإشش تلاٗصثؼ٤ر Pi= Productivity Indexـ٤ط شٔعَ ) 

 ( تُغ٘ر تُٔشتد ه٤ثعٜثPnشٔعَ )ـ٤ط 

 ( ع٘ر تلاعثطPbٝشٔعَ )

 (Productivity Change* ٓإشش تُصـ٤ش خثلإٗصثؼ٤ر )

 =  خثلإٗصثؼ٤ر تُصـ٤ش ٓإشش
تُغ٘ر تُٔشتد ه٤ثعٜث تُغ٘ر تلاعثط 

تُغ٘ر تلاعثط
  x100 

 = X 100  Pcتٝ  
            

  
 

 ( تُصـ٤ش خثلإٗصثؼ٤رPcـ٤ط شٔعَ )

 ( تُغ٘ر تُٔشتد ه٤ثعٜثPnٝشٔعَ )

 ( ع٘ر تلاعثطPbٝشٔعَ )

 (٣Eشٓض ُٜث )ٝ (Efficiency* تٌُلثءذ )

 X 100  تٌُلثءذ =
    ٓخشؼثز تُلؼ٤ِر 

ٓذخلاز تُلؼ٤ِر
 =%X  E 100...تٝ ...   

                    

               
 

 

 (٣ٝGشٓض ُٜث ) (Effectiveness* تُلثػ٤ِر )

 X 100  تُلثػ٤ِر =
    تُٔخشؼثز تُلؼ٤ِر 

تُٔخشؼثز تُٔخططر
 =%X  G 100...تٝ ...   

                    

                  
 

 

 ط / هثسٕ خ٤ٖ تٌُلثءذ ٝتُلثػ٤ِر
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 تُلثػ٤ِر تٌُلثءذ

 ٢ٛ ٓو٤ثط ػ٠ِ ٓغصٟٞ تُٞظ٤لر 1 ٢ٛ ه٤ثط ُِٔ٘ظٔر ًٌَ 1

 Effectivenessُـر  Efficiency 2ُـر  2

 %٣Gشٓض ُٜث    ٣E% 3شٓض ُٜث     3

تُوذسذ ػ٠ِ شفو٤ن تلاٛذتف تُٔخططر  4 ٢ٛ ـغٖ تعصـلاٍ تُٔٞتسد 4

 تٍٝ تُلصشذ

5 100 X  E%= 
        

    
 5 100 X  G%= 

        

    
 

 ٢ٛ تُؼَٔ خثُطش٣ور تُظف٤فر 6 ٢ٛ ػَٔ تلاش٤ثء تُظف٤فر 6

 

 ٓعثٍ: 

تُؽذٍٝ تُصث٢ُ ٣د٤ٖ تُد٤ثٗثز تُٔغصخِظر ٖٓ عؽلاز تـذٟ تُششًثز تُٔ٘صؽر لاـذ 

 1998ٝ  1997تٗٞتع ٓغثـ٤ن تُـغ٤َ ُؼث٢ٓ 

 1998 1997 تُصلثط٤َ

 693000 426400 ٤ًٔر تلاٗصثغ )ٝـذتز(

 56000 40000 عثػثز تُؼَٔ تُٔدثشش

 700000 360000 تؼٞس تُؼَٔ تُٔدثشش )د٣٘ثس(

 Kw/h 700000 800000تُطثهر تُٔغصٌِٜر 

 120000 100000 ًِلر تُطثهر )د٣٘ثس(

 370000 240000 تُٔٞتد تلا٤ُٝر تُٔغصخذٓر )ًـْ(

 80000 60000 ًِلر تُٔٞتد تلا٤ُٝر )د٣٘ثس(

 تُٔطِٞج / ـغثج ٓث ٢ِ٣

 1998ٝ  1997تلاٗصثؼ٤ر ت٤ٌُِر ُؼثّ  -1

 تُٔدثشش , ُِطثهر تُٔغصٌِٜر , ُِٝٔٞتد تلا٤ُٝرتلاٗصثؼ٤ر تُؽضب٤ر لأؼٞس تُؼَٔ  -2

 تٗصثؼ٤ر تُؼَٔ ٝتُطثهر -3

 تُصـ٤ش ك٢ تلاٗصثؼ٤ر ت٤ٌُِر ُٜز٣ٖ تُؼث٤ٖٓ ٓغ شلغ٤ش تُغدح -4

 1998ٓإشش تلاٗصثؼ٤ر ُؼثّ  -5
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 تُفَ:

1997 1998 

 تلاٗصثؼ٤ر ت٤ٌُِر  -1

           100 
   

   
 X P1997 = 

=
ٓؽٔٞع  تُٔخشؼثز

ًِلر تُؼَٔ ًِلر تُطثهر ًِلر تُٔٞتد تُخثّ
  x100 

 

100 
      

                    
 X P= 

 

100 
      

       
 X P= 

 

  Pt=82%   

 تلاٗصثؼ٤ر ت٤ٌُِر  -1

           100 
   

   
 X P1998 = 

=
ٓؽٔٞع  تُٔخشؼثز

ًِلر تُؼَٔ ًِلر تُطثهر ًِلر تُٔٞتد تُخثّ
  x100 

 

100 
      

                    
 X P= 

 

100 
      

       
 X P= 

 

  Pt=77%   

 تٗصثؼ٤ر تُؼَٔ تُٔدثشش -أ 2

 =
تُٔخشؼثز

تؼٞس تُؼَٔ
 X 100 

 

 =
      

      
 X 100 =118.4  =118% 

 

 تٗصثؼ٤ر تُؼَٔ تُٔدثشش -أ 2

 =
تُٔخشؼثز

تؼٞس تُؼَٔ
 X 100 

 

 =
      

      
 X 100 =0.99 =99% 

 تُطثهرتٗصثؼ٤ر  -ج 2

=  تٗصثؼ٤ر تُطثهر
تُٔخشؼثز

ًِلر تُطثهر
 X 100 

 =
      

      
 X 100 =426.4  =426% 

 تٗصثؼ٤ر تُطثهر -ج 2

= تٗصثؼ٤ر تُطثهر 
تُٔخشؼثز

ًِلر تُطثهر
 X 100 

 =
      

      
 X 100 =577.5 =577% 

 تٗصثؼ٤ر تُٔٞتد تلا٤ُٝر -غ 2

=  تٗصثؼ٤ر تُٔٞتد تلا٤ُٝر
تُٔخشؼثز

ٓٞتد تلا٤ُٝر
 X 100 

 =
      

     
 X 100 =710.6  =710% 

 

 

 

 

  

 تٗصثؼ٤ر تُٔٞتد تلا٤ُٝر -غ 2

=  تٗصثؼ٤ر تُٔٞتد تلا٤ُٝر
تُٔخشؼثز

ٓٞتد تلا٤ُٝر
 X 100 

 =
      

     
 X 100 =866.25 =866% 
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 تٗصثؼ٤ر تُؼَٔ ٝتُطثهر -3

=
ٓؽٔٞع  تُٔخشؼثز

ًِلر تُؼَٔ ًِلر تُطثهر
  x100 

 

 =
      

             
 X 100 

  

 =
      

      
 X 100 =92.6% 

 

 تٗصثؼ٤ر تُؼَٔ ٝتُطثهر -3

=
ٓؽٔٞع  تُٔخشؼثز

ًِلر تُؼَٔ ًِلر تُطثهر
  x100 

 

 =
      

             
 X 100 

 

 =
      

      
 X 100 =84.5% 

 

 تُصـ٤ش خثلإٗصثؼ٤ر ت٤ٌُِر -4

                                   =X 100  Pc = 
            

  
 

 

                                =X 100  Pc = 
                

    
 

 

 = X 100  Pc=    ــ 0,06   % =6                         
         

    
   

 

 تْٛ تلاعدثج ُصـ٤ش ٓإشش تلاٗصثؼ٤ر

 1998تكؼَ ٖٓ ع٘ر  1997ـثُر تٌُٔثبٖ ك٢ ع٘ر  -1

 1998تكؼَ ٖٓ ػثّ  1997تُظشٝف تُٔف٤طر خثُٔ٘ظٔر ػثّ هذ شٌٕٞ  -2

 1998تـصٔث٤ُر ص٣ثدذ تُشعّٞ تُؼش٣در ػثّ  -3

 1998ًعشذ ؿ٤ثج تُؼث٤ِٖٓ تٝ تـصٔث٤ُر ـذٝض تطثخثز خ٤ٖ تُؼث٤ُٖٔ ػثّ  -4

 1998دخٍٞ ٓ٘ثكغ٤ٖ ؼذد ك٢ ٗلظ تُوطثع ػثّ  -5

 1998ـذٝض خَِ ك٢ تُطثهر تٌُٜشخثب٤ر ػثّ  -6

 1998ك٢ تعؼثس تُٔٞتد تلا٤ُٝر ػثّ تسشلثع   -7
 

 1998ٓإشش تلاٗصثؼ٤ر ُؼثّ  -5

X 100  P.i = 
         

  
 

X 100 = 0.93 = 93%  P.i = 
           

    
 

 

 ط / ٖٓ تُد٤ثٗثز تدٗثٙ تعصخشغ ٓإشش تٗصثؼ٤ر ًَ ع٘ر ػ٠ِ ـذذ

6 5 4 3 2 1 N 
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0,99 0,98 0,90 0,70 0,63 0,60 D 

  ؟ ؟ ؟ ؟ ؟ ؟

  

 تُؽٞتج

6 5 4 3 2 1 N 

0,99 0,98 0,90 0,70 0,63 0,60 D 

 تُؽٞتج - 105% 111% 128% 108% 101%

  -ؽش٣ور تُفَ:

X 100  =  
    

    
 X 100 = 105% Pi2 = 

         

  
 

X 100  =  
    

    
 X 100 = 111% Pi3 = 

         

  
 

X 100  =  
    

    
 X 100 = 128% Pi4 = 

         

  
 

X 100  =  
    

    
 X 100 = 108% Pi5 = 

         

  
 

X 100  =  
    

    
 X 100 = 101% Pi6 = 

         

  
 

 * ٓلاـظر ٜٓٔر ؼذت  

( تٓث ترت 1ٛ٘ث ك٢ ٛزت تُغإتٍ ُْ ٣فذد ع٘ر تلاعثط كصٌٕٞ ع٘ر تلاعثط ٢ٛ تُغ٘ر سهْ )

%( كٜ٘ث ٣ؽح 55= )  (0ٓإشش تلاٗصثغ ُِغ٘ر تلاعثط ) رًش ك٢ ٓ٘طٞم تُغإتٍ تٕ 

 ( ٣ٌٕٝٞ تُفَ ًثُصث٢ُ :1ـَ تُغإتٍ ك٢ تُٔشخغ تُلثسؽ ُغ٘ر )

X 100  =  
    

    
 X 100 = 109% Pi1 = 

         

  
 

 

 ٓعثٍ:
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تُؽذٍٝ تُصث٢ُ ٣د٤ٖ تٗصثؼ٤ر ششًر تُدظشذ ُِٔششٝخثز تُـثص٣ر خلاٍ عصر تشٜش ٖٓ 

 ّ . 2000ػثّ 

 6 5 4 3 2 1 تُشٜش

 1,05 1,15 1,30 1,39 1,22 1,26 تلاٗصثؼ٤ر

 تُٔطِٞج:

 ًأعثط( ٓغصخذّ تٗصثؼ٤ر تُشٜش تلاٍٝ 6 - 2) ُلأشٜشـغثج ٓإشش تلاٗصثغ  -1

 ٓث ٛٞ تٗطدثػي ػٖ تشؽثٙ تلاٗصثؼ٤ر ك٢ ٛزٙ تُششًر -2

 (1,12)ٓث ٛٞ ٓإشش تٗصثؼ٤ر تُشٜش تلاٍٝ ترت ػِٔس تٕ تلاٗصثؼ٤ر تُغثخور  -3

 تُفَ:

X 100  =  
    

    
 X 100 = 96% Pi2 = 

         

  
 

X 100  =  
    

    
 X 100 = 102% Pi3 = 

         

  
 

X 100  =  
    

    
 X 100 = 103% Pi4 = 

         

  
 

X 100  =  
    

    
 X 100 = 87% Pi5 = 

         

  
 

X 100  =  
    

    
 X 100 = 83% Pi6 = 

         

  
 

 

2- 
 نضج نمو
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 * ٓخطؾ ٣ٞػؿ ـثُر  تلاٗصثغ ُششًر تُدظشذ

3-  

X 100  =  
    

    
 X 100 = 125% Pi1 = 

         

  
 

 * ٓث ٢ٛ تعث٤ُح ص٣ثدذ تلاٗصثؼ٤ر ؟

 ٝػغ خشٗثٓػ ُصذس٣ح تُؼث٤ِٖٓ -1

 ٝػغ ٗظثّ ـٞتكض ًلٞء -2

 تٕ لا ٣فشّ تُٔٞظق ٖٓ تدتء تُٞظثبق تلاخشٟشخظ٤ض ٝشوغ٤ْ تُؼَٔ ػ٠ِ  -3

 شفغ٤ٖ ػلاهر تُؼث٤ِٖٓ ٓغ تلادتسذ -4

 سكغ ٓؼ٣ٞ٘ثز تُؼث٤ِٖٓ -5

 تدخثٍ تُصٌُ٘ٞٞؼ٤ث تُٔصطٞسذ ك٢ تلاٗصثغ -6

 ٤ًل٤ر ص٣ثدذ تلاٗصثؼ٤ر ؟
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 = X 100  = 90% Pخثكصشتع                                                    
         

   
 

 

 ظدثز تُٔذخلاز ٓغ ص٣ثدذ تُٔخشؼثز -1

X 100  = 95% P = 
         

   
 

 

 شو٤َِ تُٔذخلاز ٓغ ظدثز تُٔخشؼثز -2

X 100  = 100% P = 
         

  
 

 

 شو٤َِ تُٔخشؼثز ٓغ شو٤َِ تُٔذخلاز خششؽ شو٤َِ تُعث٤ٗر تًعش ٖٓ تلا٠ُٝ -3

X 100  = 106% P = 
        

  
 

 

 ص٣ثدذ تُٔذخلاز خششؽ ص٣ثدذ تلا٠ُٝ تًدش ٖٓ تُعث٤ٗرص٣ثدذ تُٔخشؼثز ٓغ  -4

X 100  = 115% P = 
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ٓعثٍ : تُؽذٍٝ تُصث٢ُ ُِد٤ثٗثز تُٔغصخِظر ٖٓ عؽلاز تـذٟ ششًثز تُٔ٘صؽر لاـذ 

 2015 – 2014تٗٞتع ٓغثـ٤ن تُـغ٤َ ُؼث٢ٓ

 2015 2014 تُصلثط٤َ ز

 6930 4600 )ٝـذتز(٤ًٔر تلاٗصثغ  1

 5600 4100 عثػثز تُؼَٔ تُٔدثشش 2

 5000 3600 تؼٞس تُؼَٔ تُٔدثشش 3

 7000 8000 (Kv\h)تُطثهر تُٔغصٌِٜر  4

 1200 1000 )د٣٘ثس(ًِلر تُطثهر  5

 3700 2400 )ًـْ(تُٔٞتد تلا٤ُٝر تُٔغصخذٓر  6

 7000 6100 )د٣٘ثس(ًِلر تُٔٞتد تلا٤ُٝر  7

 تُٔطِٞج 

 2015,  2014تلاٗصثؼ٤ر ت٤ٌُِر ُؼثّ  -1

 تلاٗصثؼ٤ر تُؽضب٤ر ) تؼٞس تُؼَٔ تُٔدثشش , تُطثهر تُٔغصٌِٜر , تُٔٞتد تلا٤ُٝر (  -2

 تٗصثؼ٤ر تُؼَٔ ٝتُطثهر  -3

 ٓغ شلغ٤ش تُغدح 2015تُصـ٤ش خثلإٗصثؼ٤ر ت٤ٌُِر ُؼثّ  -4

 2015ٓإشش تلاٗصثؼ٤ر ُؼثّ  -5
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2014 2015 

 تلاٗصثؼ٤ر ت٤ٌُِر  -1

           100 
   

   
 X P2014= 

=
ٓؽٔٞع  تُٔخشؼثز

ًِلر تُؼَٔ ًِلر تُطثهر ًِلر تُٔٞتد تُخثّ
  x100 

 

100 
    

               
 X P= 

 

100 
    

      
 X P= 

 

  Pt=42%   

 تلاٗصثؼ٤ر ت٤ٌُِر  -1

           100 
   

   
 X P2015= 

=
ٓؽٔٞع  تُٔخشؼثز

ًِلر تُؼَٔ ًِلر تُطثهر ًِلر تُٔٞتد تُخثّ
  x100 

 

100 
    

               
 X P= 

 

100 
    

      
 X P= 

 

  Pt=52%   

 تٗصثؼ٤ر تُؼَٔ تُٔدثشش -أ 2

 =
تُٔخشؼثز

تؼٞس تُؼَٔ
 X 100 

 

 =
    

    
 X 100  =127% 

 

 تٗصثؼ٤ر تُؼَٔ تُٔدثشش -أ 2

 =
تُٔخشؼثز

تؼٞس تُؼَٔ
 X 100 

 

 =
    

    
 X 100  =138% 

 تٗصثؼ٤ر تُطثهر -ج 2

=  تُطثهرتٗصثؼ٤ر 
تُٔخشؼثز

ًِلر تُطثهر
 X 100 

 =
    

    
 X 100  =406 % 

 تٗصثؼ٤ر تُطثهر -ج 2

= تٗصثؼ٤ر تُطثهر 
تُٔخشؼثز

ًِلر تُطثهر
 X 100 

 =
    

    
 X 100  =577% 

 تٗصثؼ٤ر تُٔٞتد تلا٤ُٝر -غ 2

=  تٗصثؼ٤ر تُٔٞتد تلا٤ُٝر
تُٔخشؼثز

ٓٞتد تلا٤ُٝر
 X 100 

 =
    

    
 X 100  =76% 

 

 

 

 

  

 تٗصثؼ٤ر تُٔٞتد تلا٤ُٝر -غ 2

=  تٗصثؼ٤ر تُٔٞتد تلا٤ُٝر
تُٔخشؼثز

ٓٞتد تلا٤ُٝر
 X 100 

 =
    

    
 X 100  =99% 
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 تٗصثؼ٤ر تُؼَٔ ٝتُطثهر -3

=
ٓؽٔٞع  تُٔخشؼثز

ًِلر تُؼَٔ ًِلر تُطثهر
  x100 

 

 =
    

         
 X 100 

  

 =
    

    
 X 100 =100% 

 

 تٗصثؼ٤ر تُؼَٔ ٝتُطثهر -3

=
ٓؽٔٞع  تُٔخشؼثز

ًِلر تُؼَٔ ًِلر تُطثهر
  x100 

 

 =
    

         
 X 100 

 

 =
    

    
 X 100 =111% 

 

 تُصـ٤ش خثلإٗصثؼ٤ر ت٤ٌُِر -4

                                   =X 100  Pc = 
            

  
 

 

                                =X 100  Pc = 
                

    
 

 

                         23 %    =X 100  Pc = 
      

    
   

 

 ُلأعدثج تُصث٤ُر 2014تكؼَ ٖٓ ع٘ر  2015ظٜشز تٗصثؼ٤ر 

 2015شفغ٤ٖ خشٗثٓػ ط٤ثٗر ت٥لاز ٝتٌُٔثبٖ ُؼثّ  -1

 2015شذس٣ح تُؼث٤ِٖٓ خشٌَ ؼ٤ذ ُؼثّ  -2

 2015تدخثٍ شٌُ٘ٞٞؼ٤ث ـذ٣عر ُؼثّ  -3

 2015خغدح تُصذس٣ح ُؼثّ هِر تلاطثخثز خثُؼَٔ  -4

 2015هِر ـثلاز تُصِق ٝتُٜذس ُؼثّ  -5

 شفغ٤ٖ تُظشٝف تُٔف٤طر خثُٔ٘ظٔر ٜٝٓ٘ث تُغ٤ثع٤ر ٝتلاهصظثد٣ر ٝتلاؼصٔثػ٤ر -6

 هِر ؿ٤ثخثز تُؼث٤ِٖٓ -7
 

 2015ٓإشش تلاٗصثؼ٤ر ُؼثّ  -5

X 100  Pi = 
         

  
 

X 100 =  123%  Pi = 
           

    
 

 % Pc = Pi-1  =123 %- 100 = %23ُِصأًذ ٖٓ طفر تُفَ             
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 رياضيا   طريقت حساب الكفاءة والفاعليت

100 X  E%= 
        

    
 

 ( شٔعَ ٗغدر تٌُلثءذE* ـ٤ط )

 ( شٔعَ تُٔخشؼثز تُلؼ٤ِرA.o* ـ٤ط )

 ( شٔعَ تُٔذخلاز تُلؼ٤ِرA.i* ـ٤ط )

( 400) - 2010تُعلاؼثز ًثٗس هذ تٗصؽس خلاٍ ػثّ ٓعثٍ : ششًر تُدظشذ لإٗصثغ 

( د٣٘ثس ٝظٜش تٕ ٛ٘ثُي شِق ك٢ تٗصثؼٜث ُٜزت 1000ظلاؼر شدثع تُٞتـذ ٜٓ٘ث خغؼش )

%( ك٢ ـ٤ٖ تٕ ًِلر تُٔذخلاز تُص٢ تعصخذٓصٜث لإٗصثغ شِي ت٤ٌُٔر هذ 10تُؼثّ خِؾ )

 ( د٣٘ثس.500,000خِـس )

 تُٔطِٞج : 

 تـغح تٌُلثءذ ُِششًر -1

ترت ػِٔس تٕ تُششًر تُٔزًٞسذ ًثٗس هذ خططس ك٢ ُلثػ٤ِر ُصِي تُغ٘ر ـغثج ت  -2

  ( ظلاؼر600لإٗصثغ ) 2010خذت٣ر ع٘ر 

 تُفَ :

 X 100  تٌُلثءذ =     -1
    ٓخشؼثز تُلؼ٤ِر 

ٓذخلاز تُلؼ٤ِر
   

 ظلاؼر X 10  = %40 400تلاٗصثغ تُٔؼ٤ح : 

 ظلاؼر 360=  40 – 400تلاٗصثغ تُظثُؿ 

 X 100  تٌُلثءذ =   
             

       
   =

          

       
 100 X  =72 % 

 X 100  تُلثػ٤ِر = -2
    ٓخشؼثز تُلؼ٤ِر 

ٓذخلاز تُٔخططر
 = 100 X 

             

         
   =

          

       
 100 X 

 =60 % 
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ػاظواعػاضصغاءة

 : ٢ٛٝ شفو٤ن تهظ٠ تٗصثغ ٌٖٓٔ ٖٓ تُٔذخلاز   انكفاءة الانخاجيت -1

 : ٢ٛٝ شفو٤ن تهظ٠ تعصـلاٍ ٌٖٓٔ ٖٓ تُٔذخلاز    انكفاءة انفنيت   -2

 ٢ٛٝ شفو٤ن تهظ٠ تشدثع ٌٖٓٔ ٖٓ تُٔذخلاز :انكفاءة الاقخصاديت  -3

 

ػاضططورةػاضصضغظػ*ػالاظتاجغظ

ٗصثؼ٤ر ت٤ٌُِر تُٔطٞسذ ؼثءز ُصفَ ٓشثًَ تلاٗصثؼ٤ر تُصو٤ِذ٣ر خغدح تٛٔثٍ تُخظّٞ تلا

ػٝتُٔخشؼثزتُغؼش٣ر ُِٔذخلاز 

 =
 ٓخظّٞ ه٤ٔر تُٔد٤ؼثز ٓخظّٞ تُلشم خ٤ٖ تُٔخضٕٝ تٍٝ تُٔذذ ٝ تخش تُٔذذ تُلشم خ٤ٖ ه٤ٔر تٌُٔثبٖ ٝ تُٔؼذتز

ٓخظّٞ ه٤ٔر تُٔٞتد   ٓخظّٞ  ه٤ٔر تُخثٓثز  ٓخظّٞ ه٤ٔر تُخذٓثز ٓخظّٞ تلاعصٜلاى ٓخظّٞ تلاعصعٔثس
 X  100 

 %( 13)شؼط٠ ك٢ تُغإتٍ ًثُصث٢ُ تُخظْ كثرت ًثٗس ٗغدر 

كإٔ ٗغدر تُخظْ شعدس ًٔث ٢ِ٣  
   

      
  =

   

   
  =89 % 

ظٜشز تُد٤ثٗثز تدٗثٙ ك٢ عؽلاز تـذٟ تُششًثز ك٢ تُدظشذ ػ٠ِ تعثط تٕ  ٓعثٍ :

 ( 2004( ٗغدر ت٠ُ ع٘ر تلاعثط ٝتُص٢ ٢ٛ )2005ع٘ر تُو٤ثط ٢ٛ ػثّ )

هذسز عؼش تُخظْ تلادتسذ ـغثج تلاٗصثؼ٤ر ت٤ٌُِر تُٔطٞسذ ترت ػِٔس تٕ  تُٔطِٞج :

 %( ػ٠ِ ػٞتَٓ تُٔذخلاز ٝػٞتَٓ تُٔخشؼثز 13خـ )

 انبياناث :

ػاولًاػ:ػرواطلػاضطخرجات

 ( ٝـذذ ٗوذ٣ر7000( شوذس )2005ًثٗس ه٤ٔر تُٔد٤ؼثز ك٢ ػثّ ) -أ

(ٝـذذ ٗوذ٣ر خ٤٘ٔث ًثٕ 6000( شوذس )2005خِؾ ٓخضٕٝ تٍٝ تُٔذذ ك٢ ػثّ ) -ج

 ( ٝـذذ ٗوذ٣ر9000)ٓخضٕٝ تخش تُٔذذ ُِغ٘ر تُٔزًٞسذ 
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( ٝـذذ ٗوذ٣ر ٝهذ هذسز ُؽ٘ر 100,000هذسز خـ ) ًثٗس ه٤ٔر تٌُٔثبٖ ػ٘ذ تُششتء -غ

 ( ٝـذذ ٗوذ٣ر130000شٌِصٜث تُششًر ك٢ ٜٗث٣ر تُؼثّ ه٤ٔس تٌُٔثبٖ خـ )

ػرواطلػاضطدخلاتػثاظغا:

 ( ٝـذذ ٗوذ٣ر60,000خِـس ه٤ٔر تُؼَٔ ) -أ

 وذ٣ر( ٝـذذ 110,000ٗخِـس ه٤ٔر تُخثٓثز ) -ج

 ( ٝـذذ ٗوذ٣ر5000خِـس ه٤ٔر تُخذٓثز ) -غ

 ( ٝـذذ ٗوذ٣ر80,000خِـس ه٤ٔر تلاعصٜلاى ) -د

ٝـذذ ٗوذ٣ر شذكغ ػ٘ٚ  (150,000خِؾ سأط تُٔثٍ تُٔغصعٔش ك٢ خذت٣ر تُلصشذ ) -ٛـ

  %(  10تُٔ٘ظٔر كٞتبذ خٔوذس )

 تُفَ: 

 تٝلا  : ٗغصخشغ ه٤ٔر تُخظْ

ٗغدر تُخظْ = 
   

      
  =

   

   
  =885% 

 x 10 = %15000 150,000ٗغدر تُلٞتبذ =  xٓخظّٞ تلاعصعٔثس =  تلاعصعٔثس 

150,000 – 15,000  =135,000 

 x 885 = %119475 135,000ٓخظّٞ تلاعصعٔثس =  

الانخاجيت انكهيت انًطىرة =
 ٓخظّٞ ه٤ٔر تُٔد٤ؼثز ٓخظّٞ تُلشم خ٤ٖ تُٔخضٕٝ تٍٝ تُٔذذ ٝ تخش تُٔذذ تُلشم خ٤ٖ ه٤ٔر تٌُٔثبٖ ٝ تُٔؼذتز

ٓخظّٞ ه٤ٔر تُؼَٔ ٓخظّٞ ه٤ٔر تُخثٓثز ٓخظّٞ ه٤ٔر تُخذٓثز ٓخظّٞ تلاعصٜلاى ٓخظّٞ تلاعصعٔثس
 X  100 

 =
                                                    

                                                                           
 X  100 

= 
                  

                              
 X 100 

= 
      

      
  X100  =30 % 

 
 المستثمرون

 المالية
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 ٗٔٞرغ ٣ٞػؿ ت٤ٔٛر تدتسذ تلاٗصثغ ٝتُؼ٤ِٔثز ٝتُص٢ شؼصدش تُٔفٞس تُل٢٘ تُفثًْ ك٢ تُٔ٘ظٔر

 

 

 

 

 

 

 

 

 ٗٔٞرغ ٣ٞػؿ ػ٤ِٔر تٗظٜثس تُغِؼر خثُخذٓرتػلاٙ 

 

 تُص٘ظ٤ْ تُذتخ٢ِ لإدتسذ تلاٗصثغ

011 91 81 71 61 51 41 31 71 01 01 71 31 41 51 61 71 81 91 011 

 %71%        صناعة السيارات                   31

 %61%        صناعة الحاسوب              41

 %71الصحي                 %           القطاع81

 %51%       قطاع الفندقة      51

 %31%                    قطاع التعليم         71

 % الخدمات الاستشارية والقانونية011

 سلع مادية الخدمات
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ٖٓ خلاٍ ت٤ٌَُٜ تػلاٙ ٣ٌٖٔ تٕ ٗوغْ تٗشطر تلاٗصثغ ٝتُؼ٤ِٔثز ت٠ُ ٗٞػ٤ٖ ٖٓ 

 تلاٗشطر : 

A- تلاٗشطر تُٔغإُٝر ػٜ٘ث تدتسذ تلاٗصثغ ٝتُؼ٤ِٔثز خظٞسذ ٓدثششذ 

B- تلاٗشطر تُٔغإُٝر ػٜ٘ث تدتسذ تلاٗصثغ ٝتُؼ٤ِٔثز خظٞسذ ؿ٤ش ٓدثششذ 

 

* A- تلاٗشطر تُٔغإُٝر ػٜ٘ث تدتسذ تلاٗصثغ ٝتُؼ٤ِٔثز خظٞسذ ٓدثششذ 

ػضضطظظطظػيادراكػاضؼدفػالادتراتغجػ-1

خؼ٤ذذ تُٔذٟ ٝتلاٛذتف تُخثطر ٖٓ شفو٤ن تلاٛذتف  لاخذ لإدتسذ تلاٗصثغ ٝتُؼ٤ِٔثز

 -خثلأعدو٤ثز تُص٘ثكغ٤ر ٝتُص٢ ٢ٛ :

 

 

a-  :انكهفح المنخفضح(Low cost)  

 المدير العام

البحث 
 والتطوير

 المالية
الموارد 
 البشرية

الانتاج 
 والعمليات

 التجميع الجودة الخزن التصنيع التصميم

 التسويق
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ٝشصفون تٌُِلر تُٔ٘خلؼر ٝكن ٓ٘ظٞس تدتسذ تلاٗصثغ ٝتُؼ٤ِٔثز ٖٓ خلاٍ تُصخِض ٖٓ 

 ٤ثػثز  ٓعلاُٜذس ٝتُؼت

 شو٤َِ ٝهس تلاٗصظثس   -أ

 تُؼشٝس١تصتُر تُخضٕ ؿ٤ش  -ج

 تصتُر تُٞظثبق ؿ٤ش تُؼشٝس٣ر -غ

 تصتُر تُٔ٘ثُٝر ؿ٤ش تُؼشٝس٣ر -د

b- انسرعح في انتسهيم (Speed in delivery) 
 ٝٗؼ٢٘ خٜث تعصعٔثس ػثَٓ تُضٖٓ  ٝشصفون ٖٓ خلاٍ : 

 شدغ٤ؾ تُٔ٘ظٔر -أ

 شؽضبر تُٞظثبق -ج

 خ٘ثء كشم ػَٔ كؼثُر -غ

 خِل٢ ٓغ تُٔٞسدتُصشتخؾ تلآث٢ٓ ٓغ تُضخٕٞ ٝخِن ششتخؾ  -د

 خِن ـثُر ٖٓ تُشؼٞس خثُطٞتسئ ٝتلإٗزتس ُذٟ تُؼث٤ِٖٓ -ٛـ

ٝتعصـلاُٜث ك٢ شظف٤ؿ  ثتلاٗصلثع ٖٓ تُٔؼِٞٓثز ٖٓ خلاٍ ٝػغ تلا٤ُثز  لاعصؼٔثُٜ -ٝ

 تُوشتستز تُٔصؼِور خٔشتـَ تلاٗصثغ

 تلا٣ٔثٕ خثُٔخثؽشذ )تُٔؽثصكر(  -ص

 ٜٓ٘ث تُص٘دإ خصـ٤شتز تلاعٞتم ٓغدوث ٝخثطر تُفثدذ -ؾ

 

 

c- اسثقيح الجودج (Precedence of quality) 
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ُٔطثخور ُلاعصؼٔثٍ . خف٤ط ٣ؽح تُصش٤ًض ػ٠ِ تُٔؼ٤ح تُظلش١ ٝٗوظذ خثُؽٞدذ ت

ٝتٗؼدثؽ تُؼث٤ِٖٓ ٖٓ خلاٍ ـثُر ػذّ تُـ٤ثج ػٖ تُذٝتّ ٝتلاُصضتّ خثُٔؼث٤٣ش 

 تُٔٞػٞػر ٝشِد٤ر ـثؼر تُضخٕٞ ٝتُٔٞتصٗر خ٤ٖ ٓصطِدثز تُغٞم ٝتُٔٞتسد  

d-  الاعتماديح(Reliability) 
 تلاعثع٤ر خشٌَ ٓغصذتّ ٣ؼٍٞ ػ٤ِر ك٢ ت٣ثّ تُشذذ ٝظثبل٢ٛٝٚ ؼثٛض٣ر تُٔ٘صٞغ لأدتء 

e- الاتذاع (creativity)  
 ٝٛٞ تُوذسذ ػ٠ِ تلاخصٌثس ٝتُصؽذ٣ذ ٖٓ خلاٍ تػثدذ ٛ٘ذعر تلاػٔثٍ ٝٓٞتًدر تُصطٞس.

f- المرونح (Flexibility) 
ٔ٘ظٔر ٝشوذ٣ْ ٓ٘صؽثز ٝخذٓثز ٖٓ تُظشٝف تُٔف٤طر خث٢ُٛٝ تُوذسذ ػ٠ِ تُصؼِْ 

 خصش٤ٌِر ٝتعؼر ت٠ُ تُضخثبٖ

ػتصطغمػاضطظتجاتػواضخدطاتػ-2

ػظذطظلااضرشابظػرضىػاضططضغاتػالاظتاجغظػواضدغطرةػرضىػاػ-3

طوعبظػوخبرةػطنػاجلػػضجطضؼمػاصثرػتحدغنػاداءػاضطاطضغنػطنػخلالػاضتدرغبػ-4
ػاضطحاسظظػرضىػاضدلاطظػوتظظغمػاظذطظػاضططضغات

ػصغازظػادتراتغجغظػاضططضغاتػػ-5

 

 

 

 استراتيجيات ادارة العمليات والانتاج
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ػاضتوازنػاضخارجيػ-2اضتوازنػاضداخضيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ-1

ػاضطداظدةػاضخارجغظػ-4اضطداظدةػاضداخضغظػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ-3

ػ:ػ-1 ػاضداخضي ك٢ ششتء شٌُ٘ٞٞؼ٤ث ؼذ٣ذذ ٝٗوظذ خٚ تعصعٔثس تٓٞتٍ ًد٤شذ ػاضتوازن

ػٌٝٓثبٖ ٝٓؼذتز ٖٓ تؼَ شفغ٤ٖ تُؼ٤ِٔر تلاٗصثؼ٤ر )تُؼ٤ِٔر تُصف٤ِ٣ٞر(

ػ:ػ-2 ػاضخارجي ٝٗوظذ خٚ تُصأ٤ًذ ػ٠ِ شط٣ٞش تُٔ٘صٞغ ٖٓ خلاٍ تؼشتء ػاضتوازن

ػشفغ٤٘ثز ٝكن ٓصطِدثز تُغٞم

ػػ-3 ػاضداخضغظ ٝٗوظذ خٜث ٓغثٗذذ تلادتستز تلاخشٟ ك٢ خططٜث ػ:اضطداظدة

ػٝشٞؼٜثشٜث

 ٝٗوظذ خٜث شوذ٣ْ تعصشثستز ٝٓوصشـثز ت٠ُ تلادتسذ تُؼ٤ِثػاضطداظدةػاضخارجغظػ:ػ-4

 ُصفو٤ن تُصٞؼٜثز تُؼثٓر ُِٔ٘ظٔر ٝتلاـصشتّ تُخثسؼ٢

ػ

 

 

 

 

 

 

 

 تعصشتش٤ؽ٤ثز تدتسذ تُؼ٤ِٔثز ٝتلاٗصثغشٌَ ٣ٞػؿ 

 الادارة العليا والادارات الاخرى

Top – Down Concept 

 الموارد

 Resources 

concept 

 السوق

Marketing 

concept 

ادارة الانتاج استراتيجية 

 والعمليات

Production and 

Operations Management 

strategy 

 

 توازن داخلي

Internal balance 

 توازن خارجي

External balance 

 

 مساندة داخلية مساندة خارجية

External Support 

 

Internal Support 
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 اوواع ذكانيف وظيفح الاوراج

٢ٛٝ تُصٌث٤ُق تُص٢ لا شصـ٤ش خصـ٤ش  (Fixed costs( )F.C)اضتصاضغفػاضثابتظػ-1

 تلاٗصثغ

ػاضطتعغرػ-2 ٢ٛٝ تُصٌث٤ُق تُص٢ شضدتد  (Variable costs( )V.C) اضتصاضغف

 ٝشص٘ثهض ـغح ـؽْ تلاٗصثغ

 ٝشوغْ ت٠ُ (Control costs) تصاضغفػاضرشابظػ-ػ3

 -ٝشوغْ ت٠ُ: (Prevention costs)تكانيف انوقايح  -أ

 شٌث٤ُق ٓشتؼؼر تُٔ٘صٞغ تُؽذ٣ذ -1

 شٌث٤ُق تُصذس٣ح -2

 شٌث٤ُق شخط٤ؾ تُؼ٤ِٔثز -3

 شٌث٤ُق تُد٤ثٗثز ت٤ٓٞ٤ُر -4

 تُصفغ٤ٖ تُٔغصٔششٌث٤ُق  -5

 ٝشوغْ ت٠ُ  (Examination costs) تكانيف انتقويم -ب

 شٌث٤ُق كفض تُٔٞتد تُذخِر -1

 شٌث٤ُق كفض تُؼ٤ِٔثز -2

 تُغِغ شثٓر تُظ٘غشٌث٤ُق كفض  -3

 شٌث٤ُق كفض تُٔخصدشتز تُ٘ٞػ٤ر -4

ػ(Quality costs)ػتصاضغفػاضجودةػ"ػتصاضغفػاضغذل"ػ-4
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ٖٓ خلاٍ ػ٤ِٔثز تلاٗصثغ ٢ٛٝ ٓث ٣ؼشف خـ "تُلشَ ٢ٛٝ تُصٌث٤ُق تُص٢ شفذض تٓث 

  تُلشَ تُخثسؼ٢ "تُذتخ٢ِ " تٝ ػ٘ذٓث ػ٘ذ كفض تُضخٕٞ ُِٔ٘صٞغ ٢ٛٝ ٓث ٣ؼشف خـ "

 -* ٣ٌٖٝٔ خ٤ثٕ شٌث٤ُق تُلشَ تُذتخ٢ِ خثُصث٢ُ:

 تُخشدذ -1

 تُؼَٔ تُٔؼثد -2

 شٌث٤ُق شٜثخؾ تُ٘ٞػ٤ر -3

 شٌث٤ُق تُلفض ٝتلاخصدثستز تُٔصٌشسذ -4

 ث٤ُق تُٞهس تُؼثبغشٌ -5

 * تٓث شٌث٤ُق تُلشَ تُخثسؼ٢ ٣ٌٖٔ خ٤ثٜٗث خثُصث٢ُ:

 -شٌث٤ُق تُؼٔثٕ : ٝششَٔ : -1

 ًِق تُصغذ٣ذ ٝ تُصظ٤ِؿ ٝتلاعصدذتٍ ُِٔ٘صؽثز -أ

 تػثدذ تُغِؼر ُِدثبغ -ج

 تُشٌثٟٝ -غ

 تُصخل٤ؼثز تُٔٔ٘ٞـر ُِضخٕٞ -د

ػ(Specific costs)اضتصاضغفػاضظورغظػػ-5

 ٝششَٔ

 تُؼ٤ٞجشٌث٤ُق  -أ

 شٌث٤ُق كوذتٕ تُضخٕٞ -ج

 شٌث٤ُق ت٤ٌُِر -غ

 ك٤ٔث ٢ِ٣ ؼذٍٝ ٣د٤ٖ شٞص٣غ تُصٌث٤ُق

حكانيف   حكانيف انفشم حكانيف انرقابتانخكانيف انخكانيف 
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 اننىعيت خارجي داخهي انخقىيى انىقايت انًخغيرة انثابخت
٢ٛٝ تُصٌث٤ُق 

تُص٢ لا شصـ٤ش 

 خصـ٤ش تلاٗصثغ

٢ٛٝ تُصٌث٤ُق 

شضدتد تُص٢ 

ٝشص٘ثهض ـغح 

 ـؽْ تلاٗصثغ

شٌث٤ُق  -1

ٓشتؼؼر 

 تُٔ٘صٞغ تُؽذ٣ذ

 

شٌث٤ُق  -2

 تُصذس٣ح

 

شٌث٤ُق  -3

 شخط٤ؾ 

 تُؼ٤ِٔثز

شٌث٤ُق  -4

 تُد٤ثٗثز ت٤ٓٞ٤ُر

 

شٌث٤ُق  -5

تُصفغ٤ٖ 

 تُٔغصٔش

شٌث٤ُق  -1

 كفض 

 تُٔٞتد تُذخِر

 

شٌث٤ُق  -2

كفض 

 تُؼ٤ِٔثز

 

شٌث٤ُق  -3

كفض تُغِغ 

 شثٓر تُظ٘غ

 

شٌث٤ُق  -4

كفض 

تُٔخصدشتز 

 تُ٘ٞػ٤ر

 تُخشدذ -1

 

 تُؼَٔ تُٔؼثد -2

 

شٌث٤ُق  -3

 شٜثخؾ تُ٘ٞػ٤ر

 

شٌث٤ُق  -4

تُلفض 

ٝتلاخصدثستز 

 تُٔصٌشسذ

 

شٌث٤ُق  -5

 تُٞهس تُؼثبغ

شٌث٤ُق  -1

تُؼٔثٕ : 

 -ٝششَٔ :

ًِق تُصغذ٣ذ  -أ

ٝ تُصظ٤ِؿ 

ٝتلاعصدذتٍ 

 ُِٔ٘صؽثز

 

تػثدذ  -ج

 تُغِؼر ُِدثبغ

 

 تُشٌثٟٝ -غ

 

تُصخل٤ؼثز  -د

تُٔٔ٘ٞـر 

 ُِضخٕٞ

شٌث٤ُق  -أ

 تُؼ٤ٞج

 

شٌث٤ُق  -ج

 كوذتٕ تُضخٕٞ

 

شٌث٤ُق  -غ

 ت٤ٌُِر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 خم دساعح الاوراج وانؼمهياخامذ
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Approach to the Study of Production and Operations 
ٝٗؼ٢٘ خٜث ٌٓٞٗثز ٝظ٤لر تلاٗصثغ   (Function Approach)طدخلػاضوظغغظػػ-اولا

 ك٢ تُٔ٘ظٔر ٝششَٔ

 ٝظ٤لر تُصظ٤٘غ -1

 ٝظ٤لر تُظ٤ثٗر -2

 ٝظ٤لر تُغ٤طشذ ػ٠ِ تلاٗصثغ -3

 ٝظ٤لر تُصظ٤ْٔ -4

 ٝظ٤لر تُؽذُٝر -5

 ٝظ٤لر تُؽٞدذ -6

 ٣ٝشَٔ (System Approach) طدخلػاضظظامػ-ثاظغاػ

ٝستط تُٔثٍ )ػٞتَٓ تلاٗصثغ( ٓعَ تُٔٞتد تلا٤ُٝر ٝ تُد٤ثٗثز  (In puts)تُٔذخلاز -1

 ٝتلاكٌثس

 ٓعَ ػ٤ِٔثز تُصظ٤٘غ تُغِؼ٢ ٝتُخذ٢ٓ )ػ٤ِٔثز تُصف٣َٞ( (Process) تُؼ٤ِٔثز -2

)عِغ , خذٓثز , تكٌثس , ٝخفٞض , ٝٗظثبؿ , ( Out puts)تُٔخشؼثز  -3

 ٝتعصشثستز هث٤ٗٞٗر(

خ٤ثٗثز ٝٓؼِٞٓثز ٣ٌٖٔ تعصخذٜٓث ُصظف٤ؿ  ٢ٛٝ  (Feedback)تُصـز٣ر تُؼٌغ٤ر  -4

 تُخطؾ

 ) تُؼثٓر , ٝتُخثطر ( (System boundary) ـذٝد تُ٘ظثّ -5

 -كثُخثطر ٓعلا شٔعَ ـذٝد تُٞظثبق تلاخشٟ ٓعلا :

 ـذٝد ٝظ٤لر تُصغ٣ٞن ٝتلاٗصثغ ٝششَٔ تُد٤ةر تُذتخ٤ِر

 ثدتٓث تُفذٝد تُؼثٓر ٝششَٔ تُد٤ةر تُخثسؼ٤ر ٓعَ تُغ٤ثعثز , ٝتلاهصظ
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 تُٔٞسدٕٝ )تُٔؽٜضٕٝ( -6

 تُضخثبٖ -7

  ػ٤ِٔر تُ٘ظثّٝشٌَ أدٗثٙ ٣ٔعَ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ػ ػاضػراراتػ-ثاضثاً ٝشٞؼذ  ُٜزت تُٔذخَ ظلاض ( Decisions Approach) طدخل

 ٢ٛٝ رتعصشتش٤ؽ٤هشتستز 

 (cost decision-Low)هشتس تٌُِلر تُٔ٘خلؼر  -1

 ٝٛٞ تٓث تٕ شوشس تُٔ٘ظٔر ش٘ثهض تٌُِلر تُٔ٘خلؼر

 

 

 (Decision differentiation) هشتس تُصٔث٣ض -2

 زبائن مخرجات العمليات المدخلات المجهزون

 مواد اولية

 مواد خام 

 البيانات 

 رأس المال 

 الافكار 

 

عملية تحويل 

وتعني 

عمليات 

التصنيع 

السلعي 

 والخدمي

 

 سلع

 خدمات

 افكار

 بحوث

 التغذية الراجعة
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ٖٓ خلاٍ تلاخذتع ٝتلاخصٌثس ٝتُصؽذ٣ذ ٝتُصفغ٤ٖ تُٔغصٔش ٝتدخثٍ ٓ٘صؽثز ؼذ٣ذذ ك٢ 

 تُغٞم

 (Decision to focus) هشتس تُصٔشًض تٝ تُصش٤ًض -3

 ٛٞ تٕ شخصثس تُٔ٘ظٔر ؼضء ٖٓ تُغٞم شصٔشًض تٝ شصٔٞػغ  ك٤ٚ ٓعلا  

 كةر تُ٘غثء  تٝ  كةر تُش٣ثػ٤٤ٖ

ػ-اضػراراتػاضطذرةػاضىػعذهػالادتراتغجغاتػعيػ:اطاػ

 (Scheduling decision) هشتس تُؽذُٝر -1

 (Product design decision) هشتس شظ٤ْٔ تُٔ٘صٞغ -2

 (Product planning decision) هشتس شخط٤ؾ تُٔ٘صٞغ -3

 (Maintenance decisions) هشتستز تُظ٤ثٗر -4

 ( Warehousing decisions) هشتستز تُٔخضٕٝ -5

 (Quality decisions) هشتس تُؽٞدذ -6

 (H.R.M decisions) هشتس تُٔٞتسد تُدشش٣ر -7

 (Layout Facility decisions) ٤ح تُذتخ٢ِشهشتس تُصش -8

 (Forecasting decisions) هشتس تُص٘دإ -9

 (Capacity decisions) هشتس تُطثهر -10

 

 

 

 نصياوح والمؼونيحا
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Maintenance and Reliability 
: ٢ٛٝ ؼؼَ تٌُٔثبٖ ٝت٥لاز ك٢ ـثُر ششـ٤ِ٤ر ؼ٤ذذ ٖٓ خلاٍ تلادتٓر  اضصغاظظ* 

 خثعصٔشتس

ػاعدافػاضصغاظظ

 تُفلثظ ػ٠ِ ت٥لاز ٝتٌُٔثبٖ خفثُر ششـ٤ِ٤ر ؼ٤ذذ  -1

 شفو٤ن تُغلآر تُظ٘ثػ٤ر ٖٓ خلاٍ ٓ٘غ تُفٞتدض تُٔلثؼةر  -2

 ص٣ثدذ تلاٗصثؼ٤ر -3

 تُٔ٘ظٔرتُٔفثكظر ػ٠ِ عٔؼر  -4

 تُٔفثكظر ػ٠ِ تُضخثبٖ -5

ػاظواعػاضصغاظظ

 تُظ٤ثٗر تلاػطشتس٣ر -7          تُظ٤ثٗر تُٔخططر -1

 تلاخص٤ثس٣ر تُظ٤ثٗر -8     تُظ٤ثٗر ؿ٤ش تُٔخططر -2

 تُظ٤ثٗر تظ٘ثء تُصشـ٤َ -9            تُظ٤ثٗر تُٔلثؼةر -3

 تُظ٤ثٗر تظ٘ثء تُصٞهق -10           تُظ٤ثٗر تُذٝس٣ر -4

 تُظ٤ثٗر تُٔظلٞك٤ر  -11          تُظ٤ثٗر تُؼلاؼ٤ر -5

 تُظ٤ثٗر تُشثِٓر -12           تُظ٤ثٗر تُٞهثب٤ر -6
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ٓعثٍ : ٖٓ تُد٤ثٗثز تُٔٞػفر أدٗثٙ ٝتُخثطر خغ٘ر ًثِٓر ًثٗس تـذٟ تُششًثز هذ 

( د٣٘ثس 150,000هذٓس ػشع ط٤ثٗر ٝهثب٤ر ػ٠ِ تٕ شفصغح خذٓثز تُظ٤ثٗر )

( د٣٘ثس ػ٠ِ تٕ شؼٖٔ تُششًر ًثكر 280,000ثٗر تُؼطَ تُٞتـذ )ٝـذدز ًِلر ط٤

 خلاٍ تُغ٘ر . تُؼطلاز

 ػذد تلاشٜش تُص٢ ـذض ك٤ٜث تُؼطَ Pػذد تُؼطلاز  ز

1 0 2 

2 1 3 

3 2 4 

4 3 1 

5 4 2 

تُٔطِٞج : ت١ تُظ٤ثٗص٤ٖ تكؼَ ُِٔ٘ظٔر ) تُؼلاؼ٤ر , تُٞهثب٤ر ( ؟ ٓغ خ٤ثٕ تُلشم ك٢ 

 تُصٌث٤ُق تُٔصٞكشذ  

 تُفَ: ٗغصخشغ تُ٘غدر تُٔة٣ٞر ٌَُ تلاشٜش تُص٢ ـذض ك٤ٜث تُؼطَ

 x  Pتُ٘غدر   تُ٘غدر  ز

1 2 ÷ 12 0,167 0,167 X 0 0 

2 3 ÷ 12 0,25 0,25 X 1 0,25 

3 4 ÷ 12 0,333 0,333  X2 0,666 

4 1÷ 12 0,083 0,083  X3 0,249 

5 2÷ 12 0,167 0,167 X 4 0,668 

 1,833  %100 شٜش 12 تُٔؽٔٞع

 

 X 1,833  =274950 150,000تُظ٤ثٗر تُؼلاؼ٤ر = 

 430,000=  150,000+  280,000تُظ٤ثٗر تُٞهثب٤ر = 

  155050=  274950 – 430,000تُلشم ك٢ تُصٌث٤ُق = 

 تُظ٤ثٗر تُؼلاؼ٤ر تكؼَ ٖٓ تُظ٤ثٗر تُٞهثب٤رترٕ 
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 : 2ٓعثٍ 

ٖٓ تُد٤ثٗثز تدٗثٙ ٝتُخثطر خٔوثسٗر تُظ٤ثٗر تُؼلاؼ٤ر ٝتُٞهثب٤ر ُؼشع خثص ُٔذذ 

ع٘ص٤ٖ ٝتُز١ شوذٓس خٚ تـذٟ تُششًثز ُششًر تُٔذٟ تُظ٘ثػ٤ر لأدتء تُظ٤ثٗر تُٞهثب٤ر 

ثٗس ًِلر خذٓثز تُظ٤ثٗر ( د٣٘ثس 400,000ًٝػ٠ِ ٌٓثبٜ٘ث خٌِلر ػطَ ٝتـذ خِـس )

 ( د٣٘ثس  350,000ك٢ تُششًر تُٔزًٞسذ هذ خِـس )

 5 4 3 2 1 0 ػذد تُؼطلاز

 ؟ 5 3 4 6 2 ػذد  تلاشٜش تُص٢ ـذض ك٤ٜث تُؼطَ

تُٔطِٞج : تخص٤ثس ت١ تُظ٤ثٗص٤ٖ تكؼَ ُِششًر ٓغ خ٤ثٕ تُصٌث٤ُق تُٔصٞكشذ ُِششًر 

 ٝتؼثد تُشهْ تُٔؽٍٜٞ ك٢ تُغإتٍ ؟

 تُفَ: 

 شٜش 24تٕ ٓؽٔٞع تلاشٜش ُِغ٘ص٤ٖ = خٔث 

 تُشهْ تُٔؽٍٜٞ ك٢ تُغإتٍ 4= 20 – 24ترٕ 

 تُفَ: ٗغصخشغ تُ٘غدر تُٔة٣ٞر ٌَُ تلاشٜش تُص٢ ـذض ك٤ٜث تُؼطَ

 x  Pتُ٘غدر   تُ٘غدر  ز

1 2 ÷ 24 0,083 0,083 X 0 0 

2 6 ÷ 24 0,25 0,25   X 1  0,25 

3 4 ÷ 24 0,167 0,167  X2 0,334 

4 3÷ 24 0,125 0,125  X3 0,375 

5 5÷ 24 0,208 0,208 X 4 0,832 

6 4÷ 24 0,167 0,167  X5 0.835 

 2.626  %100 شٜش 24 تُٔؽٔٞع

 X 2,626  =919,100 350,000تُظ٤ثٗر تُؼلاؼ٤ر = 

 750,000=  350,000+  400,000تُظ٤ثٗر تُٞهثب٤ر = 

  169,100=  919,100 – 750,000تُلشم ك٢ تُصٌث٤ُق = 

 ترٕ تُظ٤ثٗر تُٞهثب٤ر تكؼَ ٖٓ تُظ٤ثٗر تُؼلاؼ٤ر
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 3ٓعثٍ 

 ٖٓ تُؽذٍٝ تدٗثٙ ؼذ تُشهْ تُٔؽٍٜٞ

 x  Pتُ٘غدر  تُ٘غدر ػذد تُؼطلاز

0 0,25 0 

1 0,15 0,15 

2 0,10 0,20 

3 0,333 0,999 

 0,668 ؟ 4

 2,029 %100 تُٔؽٔٞع

 تُفَ:

 تُشهْ تُٔؽٍٜٞ ٛٞ تُشهْ تُٔصْٔ ُِ٘غدر تُٔة٣ٞر

0.25 +0.15  +0.10  +0.333 – 1  =0.167 

 

ػتحدغدػاضططرػاضطثاضيػضضطاصظظ

 ٣ٌٖٔ شفذ٣ذ تُؼٔش تُٔعث٢ُ ٌُِٔثبٖ ٖٓ خلاٍ تُوثٕٗٞ تُصث٢ُ:

 

N=√
  

 
 

 ـ٤ط تٕ

N تُؼٔش ُِٔثً٘ر = 

 = ػذد ظثخس 2

B  تُششتء= ستط ٓثٍ تُٔثً٘ر ػ٘ذ 

M شٌث٤ُق تُظ٤ثٗر تُغ٣ٞ٘ر = 
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 1000د٣٘ثس ًٝثٗس ًِلر ط٤ثٗصٜث تُغ٣ٞ٘ر  8000ػ٘ذ تُششتء ٓثً٘ر خِـس ه٤ٔصٜث  ٓعثٍ:

 د٣٘ثس شفصغح خؼذ ٜٗث٣ر تُغ٘ر تلا٠ُٝ

 تُصأًذ ٖٓ تُفَ -2  ذ٣ذ تُؼٔش تُٔعث٢ُ ُِٔثً٘ر ,شف -1تُٔطِٞج : 

 تُفَ:

N=√
  

 
      = √

      

    
  =  √

     

    
  =  √   = 4 ع٘ر    

 ؽش٣ور تُصأًذ ٖٓ تُفَ

ٗؼ٤ق ع٘ص٤ٖ   -1

ػ٠ِ ػٔش تُٔثً٘ر 

تُٔعث٢ُ تُز١ شٞطِ٘ث 

  ت٤ُٚ خثُفَ

تُٔٞؼٞد  Bـشف  -2

 eك٢ ٜٗث٣ر تُفوَ 

 تُٔوظٞد ٓ٘ٚ ه٤ٔر

 تُٔثً٘ر ػ٘ذ تُششتء

٣ؽح تٕ شٌٕٞ تهَ   -3

ك٢  fوَ ه٤ٔر ك٢ تُف

ُِؼٔش  ٗلظ تُظق

 تُٔعث٢ُ

 

 

0
500

1000
1500
2000
2500
3000
3500
4000
4500
5000
5500
6000
6500
7000
7500
8000
8500

1 2 3 4 5 6

f e d c b a 

 ؼ٤ٔغ

 تُصٌث٤ُق

ستط ٓثٍ 

تُٔثً٘ر ُِغ٘ر 

 تُٔفذدذ

تُٔصٞعؾ 

 تُٔصشتًْ

ٓصشتًْ ًِق 

 تُظ٤ثٗر

ًِق 

 تُظ٤ثٗر

N 

8000 8000 0 0 0 1 

4500 4000 500 1000 1000 2 

3666 2666 1000 3000 2000 3 

3500 2000 1500 6000 3000 4 

3600 1600 2000 10000 4000 5 

4333 1833 2500 15000 5000 6 

e + d B ÷ N c ÷ a    
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 انصياوح انؼلاجيح خ انصياوح انولائيح خ
 ص٣ثدذ شٌث٤ُق تلاٗصثغ 1 ٤َ شٌث٤ُق تلاٗصثغشوِ 1

 ص٣ثدذ ًِق تُؼَٔ تلاػثك٢ 2 شو٤َِ ًِق تُؼَٔ تلاػثك٢ 2

شو٤َِ تُؼطلاز ت٠ُ تد٠ٗ ـذ  3

ٌٖٔٓ 

 ص٣ثدذ تُؼطلاز ت٠ُ تد٠ٗ ـذ ٌٖٓٔ 3

 شو٤َِ تلآثٕ ٝتُغلآر تُظ٘ثػ٤ر 4 ص٣ثدذ تلآثٕ ٝتُغلآر تُظ٘ثػ٤ر 4

تلاـص٤ثؽ٤ر شو٤َِ تعصٜلاى تُٔٞتد  5

 ٓششلؼر تُعٖٔ

ص٣ثدذ تعصٜلاى تُٔٞتد تلاـص٤ثؽ٤ر  5

 ٓششلؼر تُعٖٔ

شو٤َِ ـثلاز تُصٞهق تظ٘ثء تُؼَٔ  6

 ت٠ُ تد٠ٗ ـذ ٌٖٓٔ

 ص٣ثدذ ـثلاز تُصٞهق تظ٘ثء تُؼَٔ 6

 ص٣ثدذ تُصٌث٤ُق تُـ٤ش ِٓٔٞعر 7 شو٤َِ تُصٌث٤ُق تُـ٤ش ِٓٔٞعر 7

 كوذتٕ تُضخٕٞشإد١ ت٠ُ  8 شإد١ ت٠ُ ػذّ كوذتٕ تُضخٕٞ 8

 

 Reliability  ػلمؼونيحا

٢ٛٝ ٓذٟ ؼثٛض٣ر تُٔثً٘ر تٝ تُخؾ تلاٗصثؼ٢ ُلصشذ ص٤٘ٓر ٓفذدذ لأدتء ٝظثبلٚ خثُشٌَ 

 تُٔعث٢ُ

 انواع المعولية  

ػاضططوضغظػاضطتواضغظػػ-1

ػاضططوضغظػاضطتوازغظػػ-2

ػاضططوضغظػاضطختضطظػ)اضؼجغظظ(ػ-3
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ػ(Reliability successive)اضططوضغظػاضطتواضغظػ*

 ٝشفصغح خثُوثٕٗٞ تُصث٢ُ:

                            R= La X Lb X Lc X ….. Ln 

 تـذ خطٞؽ تلاٗصثغ ٣صٌٕٞ ٖٓ تسخؼر ٓفطثز ٓصٞت٤ُر ًٝثٗس تُٔؼ٤ُٞر ًثُصث٢ُٓعثٍ: 

S4 S3 S2 S1 

0,70 0,65 0,90 0,80 

 ؼذ ٓؼ٤ُٞر ؼٔغ تُٔفطثز ٓغ تُشعْ

 تُفَ: 

R= La X Lb X Lc X ….. Ln 

R= 0,80 X 0,90 X 0,65 X 0,70 = 3.05 

                                                                               = 

     S1                  S2                  S3                S4 

 

 ( Reliability parallel)   اضططوضغظػاضطتوازغظ* 

 ٝشفصغح خثُوثٕٗٞ تُصث٢ُ

Rh = 1 – [ (1 – La )( 1 – Lb)(1 – Lc) ….(1 – Ln) ] 

 ٖٓ خ٤٘ثز تُٔعثٍ تُغثخن

Rh = 1 – [ (1 – La )( 1 – Lb)(1 – Lc) ….(1 – Ln) ] 

Rh = 1 – [ (1 – 0,80 )( 1 – 0,90)(1 – 0,65) (1 – 0,70) ]  

Rh =1- [(0.20)(0.10)(0.35)(0.30)] 

Rh = 1- 0,0021 = 0.9979 

L1 = 0,80 3.05 L3= 0,65 L2= 0,90 L4= 0,70 
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} 

 

S1 

 

S2 

 

S3 

 

S4 

 تٓث ترت ًثٗس تُٔؼ٤ُٞر ٓصشثخٜر ُؽ٤ٔغ تُٔفطثز ك٤ٌٕٞ هثٜٗٞٗث

Rh = 1-[       ]  

 ( ك٤ٌٕٞ تُفَ:0.80) كثرت ًثٗس ؼ٤ٔغ تُٔفطثز تلاسخؼر ٓؼ٤ُٞصٜث شغث١ٝ

Rh = 1-[         ] =1-[       ]= 1- 0.0016 = 0.998 

 (Mixed reliability )اضططوضغظػاضطختضطظػ)اضؼجغظظ(*  

 ٝشفصغح خثُوثٕٗٞ تُصث٢ُ

Rmix =La[1- (1- Lb) (1- Lc)] X Ld    

 ٓعثٍ: ترت ػِٔس تٕ تُٔفطثز 

Sa= 0.70                                      Sb =0.90 

Sd= 0.85                                      Sd =0.95 

                                                     Se =0.65 

 ؼذ ٓؽٔٞع ٓؼ٤ُٞثز تُٔفطثز ٓغ تُشعْ

L1= 0.80 

L4=0.70 

L2=0.90 

L3=0.65 

0.9979 

 محطات متوازية { محطات متوالية
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Rmix =La[1- (1- Lb) (1- Lc)] X Ld    

Rmix =0.70[1- (1- 0.90) (1- 0.95)( 1- 0.65) ] X 0.85    

Rmix =0.70[1- (0.10) (0.05)( 0.35) ] X 0.85 

Rmix =0.70[1- (0,00175) ] X 0.85= 0.70[0.998 ] X 0.85 = 0.593 

 

  

 

                   = 

 

 

 

 Availability:  المراحيح

 ٝكشذ تُخذٓر ك٢ ٗظثّ ُٔذٟ ٓؼ٤ٖ ٖٓ تُغ٘ٞتز

 تٗٞتع تُٔصثـ٤ر تٝ تُٔٞكٞس٣ر

ػ TraditionalػAvailabilityاولًا:ػاضطتاحظػاضتػضغدغظػ

ػ1شاظونػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

 T.A =  
                   

                                          
 

تُٔصثـ٤ر تُصو٤ِذ٣ر=                 
تُٞهس تُٜ٘ذع٢ تُصظثػذ١ ُِٔثً٘ر تٝ تُ٘ظثّ

تُٞهس تُٜ٘ذع٢ تُصظثػذ١   تُٞهس تُٜ٘ذع٢ تُص٘ثص٢ُ 
  

 
La=0.70 

Sa 

Lb=0.90 
Sb 

Sc 

Sd 

Lc=0.95 

Le=0.65 

Lc=0.85 

Sd 

0.593 
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ػ2شاظونػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

 ه٤ٔر تُٔصثـ٤ر -1ػذّ تُٔٞكٞس٣ر =              

 ( ػذد طف٤ؿ ٖٓ ظٞتخس تُٔؼثدُر ٝلا ٣صـ٤ش.1ـ٤ط تٕ تُٞتـذ )            

 

 

ػ Geometry Availabilityثاظغاًػاضطتاحغظػاضؼظددغظ:ػ

 

ػ1شاظونػ

         G.A =  
 خثُغثػثز         

 خثُغثػثز            خثُغثػثز         
 

تُٔصثـ٤ر تُصو٤ِذ٣ر= 
ٓصٞعؾ ٝهس تُلشَ

ٓصٞعؾ ٝهس تُلشَ  ٓصٞعؾ ٝهس تُصظ٤ِؿ  
  

 ـ٤ط تٕ :

 M.T.T.F      ( َشؼ٢٘ : ٓصٞعؾ ٝهس تُلشMean Time To Failure) 

: ٝ M.T.T.R شؼ٢٘ ( ٓصٞعؾ ٝهس تُصظ٤ِؿ :Mean Time To Repair) 

ػ2شاظونػػػػػػػػػػػػػػػ

ػذد ٓشتز تلاٗوطثع ك٢ تُ٘ظثّ =           
 

 خثُغ٤ٖ٘         
 

( ده٤ور خ٤٘ٔث 15: ٗظثّ ١ًٞ تُٔلاخظ تُشؼث٤ُر ًثٕ ٝهصٚ تُصظثػذ١ ُِٞكشذ )1ٓعثٍ 

 ( ده٤ور 4عؽَ ٝهس ش٘ثص٢ُ ُِخذٓر ٓوذتسٙ )

 ٓصثـ٤ر تُ٘ظثّ تُصو٤ِذ٣ر -1تُٔطِٞج: 
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 ٓث ٢ٛ ػذّ تُٔصثـ٤ر ُزُي   -2             

 1 -تُفَ:

T.A =  
         

                      
 

T.A =  
  

    
 =  

  

  
 = 0,78 

 0,22=  0,78 – 1ػذّ تُٔصثـ٤ر =  -2

 

( عثػر ُٔذذ 2: ٗظثّ تعصشؼثس تُطوظ ك٢ سٝع٤ث عؽَ ٓؼذٍ شظ٤ِؿ )2ٓعثٍ 

 (ع٘ر81)

 تُوٞت٤ٖٗتُٔصثـ٤ر تُٜ٘ذع٤ر ٓغ رًش  -1تُٔطِٞج: 

 ػذّ تُٔصثـ٤ر تُٜ٘ذع٤ر -2            

 ػذد ٓشتز تلاٗوطثع -3            

 

 ٗفٍٞ تُغ٘ٞتز ت٠ُ عثػثز -1تُفَ: 

M.T.T.F = 81 X 365 X 24 = 709560 

M.T.T.R = 2 عثػر  

G.A =  
 خثُغثػثز         

 خثُغثػثز            خثُغثػثز         
 

G.A =  
      

        
  =   

      

      
 = 0,99997 

 0,00003=  0,99997 -1ػذّ تُٔصثـ٤ر تُٜ٘ذع٤ر =  -2

ػذد ٓشتز تلاٗوطثع ك٢ تُ٘ظثّ =  -3
 

 خثُغ٤ٖ٘         
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 =
 

ع٘ر    
 ع٘ر 0,0123=  

ٜٓٔر : ك٢ ـثٍ ٝهس تُصظ٤ِؿ خثلأ٣ثّ ٗفُٞٚ ت٠ُ عثػثز ًٔث ك٢ تُٔعثٍ تُصث٢ُ  رٓلاـظ

 ت٣ثّ (   3: ) تعصـشم ٝهس تُصظ٤ِؿ  

 عثػر 72عثػر =  X 24ت٣ثّ  3 

 ترت تػط٠ ك٢ تُغإتٍ ) سخغ ع٘ر ( ٓعلا  ٣ٌٕٞ تُؽٞتج

24 X 365 X 0,25  =2190 عثػر ... ٌٝٛزت 

تدٗثٙ لاـذ تٗظٔر تُلؼثء ك٢ تُٔث٤ٗث تعصخشغ ٓث : ٖٓ تُد٤ثٗثز تُٔذسؼر )ٝتؼح(ٓعثٍ 

:٢ِ٣ 

 ػذد ٓشتز تلاٗوطثع ك٢ تُ٘ظثّ -1

 تُٔصثـ٤ر تُٜ٘ذع٤ر ُزُي تُ٘ظثّ ٓغ رًش تُٔؼثدلاز -2

 ػذّ تُٔصثـ٤ر تُٜ٘ذع٤ر ُزُي تُ٘ظثّ -3

 ع٘ر ػذد ٓشتز تُصظ٤ِؿ ك٢ رُي تُ٘ظثّ ًثٗس " عثػر ٝتـذذ " ( 72) خلاٍ تُد٤ثٗثز :
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 انواع انظمة الانتاج

Types of production 

systems 

 نظمة الانتاج التقليديةا

Traditional production 

systems 

 الانظمة الانتاج الحديثة

Modern production systems 

 نظام انتاج العملية

Process production system 

 نظام انتاج اساس المنتوج

product production system 

 ورشةنظام انتاج ال

Workshop production 

system 

وهو نظام معقد حرفي يستخدم لإنتاج 

وحدة واحدة مثل ) انتاج سفينة , 

, مركبة فضائية .. وما  طائرة , سد

 شابه

 دفعاتنتاج اللانظام ا

Batch Production system 

وهو نظام يستخدم للأغراض السوق 

المتقطع من سلع بأسلوب الانتاج 

وخدمات على دفعات مكرره وصغيرة 

 ومتنوعة تقسم الى ثلاثة اقسام

 دفعات صغيرة

Small batches 

 متوسطةدفعات 

Medium 

batches 

 يرةكبدفعات 

Large batches 
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 اوواع وظم الاوراج الحذيثح
 ٗظْ خلا٣ث تُصظ٤٘غ تُٔشٗر -1

 تُصظ٤ْٔ خثُفثعٞجٗظثّ  -2

 ٗظثّ تُصظ٤٘غ خثُفثعٞج -3

 ٗظثّ تُخضٕ ٝتلاعصشؼثع خثُفثعٞج -4

 ٗظثّ تُٔ٘ثُٝر خثُفثعٞج -5

 ٗظثّ تُؽضس تُٔإشٔصر -6

 ٗظثّ تلاٗصثغ تُٔصضتٖٓ -7

 ٗظثّ تلاٗصثغ تُشش٤ن -8

 ٗظثّ تلاٗصثغ تُٔصغثسع  -9

 ٗظثّ تلاٗصثغ تُلٞس١ )ت٢ٗ٥( -10

 ) ٝشوغْ ت٠ُ (  زٗظثّ تُشٝخٞشث -11

A- تُشؼَ تلا٢ُ تُٔغ٤ش 

B- تُشؼَ تلا٢ُ تُفغثط 

C-  تُشؼَ تلا٢ُ تُٔإتصس ) ٝٛٞ تُز١ ٣ؼَٔ ك٢ ظشٝف طؼدر ٓعَ تلاٗظٜثستز ك٢

 تُفشتسذ تُشذ٣ذذ تٝ تُدشٝدذ تُشذ٣ذذ , تُدخثس تٌُع٤ق ٝ تُـدثس تٌُع٤ق (

ػ)اضرجلػالاضي(ػػترغوبػاضروبو

 ٣إد١ ت٠ُ تٗصشثس تُدطثُر -3 تصتـر تلاٗغثٕ ػٖ تُؼ٣َٔؼَٔ ػ٠ِ  -2   ػث٢ُ تٌُِلر -1

ػ)طحادظظ(ػتطزاغاػاضروبو

 تُذهر ٝتُغشػر ٝتٌُلثءذ ٝػذّ تُصأظش خثُظشٝف تُٔف٤طر.
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 اوواع نمارج اداسج الاوراج وانؼمهياخ 

 ظطاذجػوصغغظػ:ػ-1

٢ٛٝ تُ٘ٔثرغ تُص٢ شؼصٔذ ػ٠ِ ٝطق ٝلا شؼصٔذ ػ٠ِ تلاسهثّ . ٓعَ ٝطق شخض  

 ٌُٔثٕ ٓؼ٤ٖ

ػظطاذجػتظبؤغظػ:ػ-2

 ٢ٛٝ تُص٢ شؼصٔذ ػ٠ِ تُفذط ٝتُصخ٤ٖٔ ٓعلا ـٍٞ تُٔد٤ؼثز تٝ تُؼشع ٝتُطِحػ

 ظطاذجػتخطغطغظػ:ػػ-3

 ٓعَ تُخشتبؾ تُؽـشتك٤ر

  ظطاذجػرغاضغظػ:ػ-4

 (X  ,Yصـ٤شتز )٢ٛٝ تُص٢ شذسط تُؼلاهر خ٤ٖ تُٔ

  ظطاذجػتجرغبغظػ:ػ-5

٢ٛٝ ٗٔثرغ ٓظـشذ ُِٞتهغ ٓعَ شظ٤ْٔ خ٘ث٣ر ػ٠ِ ٤ٌَٛ ٝسه٢ طـ٤ش ٣ٌٖٔ ـِٔر ) 

 ٓؽغٔثز طـ٤شذ(

ػظطاذجػاحتطاضغظػاوػتوشطغظػ:ػ-6

 ٢ٛٝ تُ٘ٔثرغ تُص٢ شغصخذّ تلاسشدثؽ ٝتلاٗفذتس ٝشف٤َِ ٗوطر تُصؼثدٍ.ػ
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 ( Break-even analysis)  تحليل نقطة التعادل

 تحضغلػحجمػظػطظػاضتطادلػ)باضصطغظ( اولاً :

B.E.P.Q = 
   

                             
 

 ـ٤ط تٕ 

 (per unit price)               -عؼش تُٞـذذ تُٞتـذذ :* 

 (Variable cost per unit)  -تٌُِلر تُٔصـ٤شذ ُِٞـذذ تُٞتـذذ :* 

 (Fixed costs( )F.C)                     -تُعثخصر :تُصٌث٤ُق * 

تـذٟ تُٔ٘ظٔثز تُص٢ شؼَٔ ك٢ ٓؽثٍ تُفوثبح تُؽِذ٣ر خِـس شٌث٤ُق تٗصثؼٜث  طثالػ:

( د٣٘ثس ٝعؼش 12تُٞتـذذ شغث١ٝ )( د٣٘ثس ٝتُصٌث٤ُق تُٔصـ٤شذ ُِٞـذذ 300,00تُعثخصر )

 ٓغ تُشعْ ؟( د٣٘ثس . ٓث ٛٞ ـؽْ ٗوطر تُصؼثدٍ 16تُٞـذذ تُٞتـذذ )

 تُفَ: 

F.C= 30000    **   V.C = 12    ** P = 16 

B.E.P.Q = 
   

       
 = 

     

       
 = 

     

 
 ٝـذذ 7500 = 

 

 

 

 

 

 

 

 خسائر منطقة

 منطقة ارباح

 الايرادات الكلية نقطة التعادل

 اجمالي التكاليف

7511 

06 

FC 

 الكميات بالألاف

 المبالغ بالدينار
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T.R = T.C 

P X Q = F.C+( V.C X Q) 

16 Q =30000 + 12Q 

16Q – 12Q = 30000 

4Q = 30000 

Q = 
     

 
 ٝـذذ 7500 = 

 ه٤ٔر ٗوطر تُصؼثدٍ )خثُٔدثُؾ(

P.E.P = 
   

   
   

 
  
  

=  
     

   
  

  
  
  

=  
     

       
  

= 
     

    
 د٣٘ثس 120000 = 
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 :انرىثؤ تانطهة
ٝٛٞ ػ٤ِٔر شخ٤ٖٔ تلاـذتض ك٢ تُٔغصودَ ٝتُص٢ شؼصٔذ ػ٠ِ هٞذ تُفذط ُذٟ تُٔذ٣ش 

ٝتُٔؼِٞٓثز تُٔصٞكشذ ك٢ تُغؽلاز تُصثس٣خ٤ر ػ٠ِ تُظٞتٛش تُغثخور ٝشؼصٔذ ت٣ؼث  ػ٠ِ 

 خدشذ تُٔذ٣ش ُصوذ٣ش ـثؼر تُطِح ك٢ تلاعٞتم ُِلصشذ تُوثدٓر ٖٓ تُغِغ ٝتُخذٓثز.

 انؼوامم المؤثشج تانطهة 

 : ٢ٛٝ شِي تُؼٞتَٓ تُص٢ لا شغ٤طش ػ٤ِٜث تُٔ٘ظٔر ٓعَ رواطلػخارجغظ: اولا

a- تعؼثس تُلثبذذ 

-b تُظشٝف تلاهصظثد٣ر ٝتلاؼصٔثػ٤ر ٝتُغ٤ثع٤ر 

c- ٖشفشًثز تُٔ٘ثكغ٤ 

d- ٖترٝتم تُضخثب 

e- تُظشٝف تُد٤ة٤ر 

: ٢ٛٝ شِي تُؼٞتَٓ تُص٢ شوغ شفس ع٤طشذ تُٔ٘ظٔر ٝٓصخز  رواطلػداخضغظ ثاوياً :

 تُوشتس. ٓعَ

a- تُفٞتكض 

b- تُغؼش 

c- ٤ٓضت٤ٗثز تلاػلإ ٝتُصش٣ٝػ 
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 اوواع انرىثؤ تانطهة 

 -ٝٗوظذ خٚ تُص٘دإ خفثلاز تلاهصظثد ٓعَ: : اضتظبؤػالاشتصادي:  اولاً 

 تلاٌٗٔثػ* تُ٘ذسذ                  * تُصؼخْ              * 

 * تُٞكشذ                 * تلاصدٛثس

: ٝٛٞ ًَ ٓث ُٚ ػلاهر خثُصطٞستز تُٔغصود٤ِر ـٍٞ  اضتظبؤػاضتصظوضوجي:  ثاوياً 

 شؽذ٣ذ تُغِغ ٝتُخذٓثز تُص٢ شوذٜٓث تُٔ٘ظٔثز ت٠ُ صخثبٜ٘ث

: )تُص٘دإ خثُطِح ػ٠ِ تُٔد٤ؼثز(.. تٕ تُ٘ٞػ٤ٖ تُغثخو٤ٖ  اضتظبؤػباضطبغطات:  ثانثاً 

ُزٟ عٞف ٜٗصْ خثُ٘ٞع تُعثُط )تُص٘دإ خثُطِح ػ٠ِ ٖٓ ٓؽثٍ تخصظثط٘ث  ٤ُغصث

 تُٔد٤ؼثز(.

خثُطِح ػ٠ِ تُٔد٤ؼثز ٣ٌٕٞ ٜٓٔر ٓشصشًر خ٤ٖ خدشتء تُٔد٤ؼثز ٝخدشتء تُص٘دإ  تٕ

تلاٗصثغ , ـ٤ط تْٜٗ ٣غصط٤ؼٕٞ تٓث تدتسذ تُطِح تٝ تدتسذ تُطثهر ٖٓ تؼَ تُٞطٍٞ ت٠ُ 

 ت٤ٌُٔثز تُص٢ شوثخَ ـثؼر تُغٞم 

 ؽشم تُص٘دإ خثُطِح

 اولاً : انطشق انىوػيح نهرىثؤ تانطهة

: خٔث تٕ سؼثٍ تُد٤غ ٣ؼِٕٔٞ خثُوشج ٖٓ تُضخثبٖ  طرغػظػتػدغرػرجالػاضبغع -1

ٝتُٔ٘ثكغ٤ٖ ُٝذ٣ْٜ ٓؼِٞٓثز ًثك٤ر ػٖ تُٔ٘صؽثز تلاخشٟ ٝـثلاز تُغٞم ٖٓ ػشع 

 ؼٜث تُغٞم ., ُزت ٣صْ تُِؽٞء ت٤ُْٜ ك٢ تُٞطٍٞ ت٠ُ ت٤ٌُٔثز تُص٢ ٣فصثٝؽِح 

ٌُٖٝ ٣ؽح تُوٍٞ تٕ خؼغ تُٔؼِٞٓثز ٖٓ سؼثٍ تُد٤غ هذ شٌٕٞ ؿ٤ش ده٤ور ُؼذّ هذسشْٜ 

ػ٠ِ تُصلش٣ن خ٤ٖ تُشؿدر ٝتُفثؼر ًٔث تْٜٗ هذ ٣ؼطٕٞ تسهثّ ٓدثُـث  ك٤ٜث ُِصل٤ٌش ٓعلا  ك٢ 

 ٓٞػٞع تُفٞتكض خذٍ تلاسهثّ تُٞتهؼ٤ر , ُزُي شؼذ ٛزٙ تُطش٣ور ؿ٤ش ده٤ور
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ػػ-2 ػدضغي( ػ)طرغػظ ػاضخبراء ػضجظظ ػذد : خٔٞؼح ٛزٙ تُطش٣ور ٣صْ تخص٤ثس طرغػظ

( خد٤ش لأخز سأ٣ْٜ ـٍٞ ٓٞػٞع ٓؼ٤ٖ ٣صؼِن خثُطِح ٣ٝصْ  20 – ٣15صشتٝؾ )

شخظ٤ض ٓ٘غن ٤ُوّٞ خٞػغ تُغإتٍ تٝ تُٔشٌِر ك٢ ظشف ٓـِن ٣ٝدؼعٚ ت٠ُ ٛإلاء 

ْ ٣وّٞ تُٔ٘غن خؼذ كصشذ لا تُخدشتء خف٤ط لا ٣ؼشف ت١ ٖٓ تُخدشتء ت١ خد٤ش آخش . ظ

شصؽثٝص تُشٜش خؽٔغ ٛزٙ تُظشٝف خؼذ تلاؼثخر ػ٤ِٜث ٖٓ هدَ تُخدشتء . ٝشٔعَ ٛزٙ 

تُؽُٞر تلا٠ُٝ ظْ ٣وّٞ تُٔ٘غن خظ٤ثؿر تُغإتٍ ٓشٙ تخشٟ ٣ٝفثٍٝ شٞـ٤ذ تُٔلث٤ْٛ 

تُٔصؼِور خثُٔشٌِر ٣ٝشعِٜث ك٢ ؼُٞر ظث٤ٗر ُ٘لظ تُخدشتء ٌٝٛزت شصٌشس تُؽٞلاز ٖٓ    

 ( ؼٞلاز ت٠ُ تٕ ٣ظَ ت٠ُ تؼثخر ٓٞـذذ ظْ شظثؽ تلاؼثخر ٖٓ هدَ تُٔ٘غن. 5 – 4) 

 -تلا تٕ ٛزٙ تُطش٣ور كٜث ػذذ ػ٤ٞج ٜٓ٘ث:

ع٘ٞتز ( ٝخٜزت لا ٣٘صلغ ٖٓ تكٌثسْٛ ٗص٤ؽر  3شفصثغ ت٠ُ ٓذذ ص٤٘ٓر شظَ ت٠ُ )  -1

 ُِصطٞستز تُغش٣ؼر ك٢ تُصٌُ٘ٞٞؼ٤ث

 ٌِٓلر – 2

     شفصثغ ت٠ُ ٝهس ٝؼٜذ -3

ػاضدوق:ػ-3 ػبحوث شؼذ خفٞض تُغٞم تلاعصطلاػ٤ر تـذٟ ٝعثبَ تُص٘دإ  طرغػظ

تُ٘ٞػ٤ر  تر ٣وّٞ ٓصخز تُوشتس خصفذ٣ذ ت٤ٌُٔثز ٖٓ خلاٍ ؼٔغ تُٔؼِٞٓثز خأـذٟ ٝعثبَ 

ؼٔغ تُٔؼِٞٓثز ٝتشٜش ٝع٤ِر ُؽٔغ تُد٤ثٗثز ػٖ تُغٞم ٢ٛ )تلاعصدثٗر( ـ٤ط ٖٓ 

ـٍٞ ٓ٘صٞغ ٣ٝطشؾ ٛزٙ تلاعةِر ػ٠ِ  خلاٍ تلاعصدثٗر تُص٢ ٣٘ظٜٔث تُخد٤ش خٞػغ تعةِر

تُضخثبٖ تُز٣ٖ ٣صٞتؼذٕٝ ك٢ تلاعٞتم ٝخثُشؿْ ٖٓ ًٕٞ ٛزٙ تُٞع٤ِر ٢ٛ شثبؼر تلا تٜٗث 

شفصثغ ت٠ُ ٝهس ٖٓ تُخد٤ش ك٢ ط٤ثؿر تُغإتٍ خطش٣ور ػ٤ِٔر ٝهذ ٣فصثغ ت٠ُ ٝهس 

 ؽ٣َٞ ًٔث تٜٗث ٌِٓلر ؼذت .

تُشخظ٤ر ك٢ سؿدر تُٔذ٣ش  ٝشؼصٔذ ٛزٙ تُطش٣ور ػ٠ِ طرغػظػاضحصمػاضتظغغذي:ػ-4

 تُفٌْ ػ٠ِ تلآٞس ٝشؼذ ٖٓ تهَ تُطشم ت٤ٔٛر ُؼذّ ٓٞػٞػ٤صٜث.
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 ثاوياً: انطشق انكميح نهرىثؤ تانطهة
 تُٔصفشًثز تُدغ٤طر -1

 تُٔصفشًثز تُٔٞصٝٗر -2

 ٓؼثَٓ تُصشؼ٤ؿ تلأع٢  -3

 تلاسشدثؽ ) عد٤شٓثٕ , خ٤شعٕٞ ( -4

 تُص٘دإ خثُطِح تُٔٞع٢ٔ -5

 (T.Sتُصؽثٝص )تشثسذ  -6

 ٓصٞعؾ خطثء تُطِح ٝٓشخؼر ٝٓطِور. -7

 

 طريقت المتىسطاث المتحركت البسيطت -1
ٓعثٍ: ٖٓ تُد٤ثٗثز ك٢ تُؽذٍٝ تدٗثٙ تعصخشغ تُٔصٞعؾ تُٔصفشى تُدغ٤ؾ ُِص٘دإ ُِلصشذ 

 تُوثدٓر تخصذتء ٖٓ تُلصشذ تُشتخؼر.

 

N 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

Demand 102 110 118 120 130 125 118 ؟ ؟ ؟ ؟ ؟ 

        123.25 124,06 122,57 121,97 122,96 

 تُفَ :

تُٔصٞعؾ تُٔصفشى تُدغ٤ؾ = 
               

 
  =

   

 
 = 123.25 

 

= تُدغ٤ؾ ُِلصشذ تُصث٤ُر  ىتُٔصٞعؾ تُٔصفش
                  

 
 =

      

 
  =124,06 

 ٌٝٛزت ٣غصٔش تُفَ ـص٠ ٜٗث٣ر تُغ٘ر.

 الفترات الاربعة المطلوبة

4 5

  4 

6

  5 4 

7

  5 4 

5

  4 

6

  5 4 

7

  567 5 4 

8

  567 5 4 

 5 4 
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تُدغ٤ؾ ُِلصشذ تُصث٤ُر =  ىتُٔصٞعؾ تُٔصفش
                     

 
 =

      

 
  =122,57 

 

 

تُدغ٤ؾ ُِلصشذ تُصث٤ُر =  ىتُٔصٞعؾ تُٔصفش
                        

 
 =

      

 
  =121,97 

 

 

تُٔصٞعؾ تُٔصفش تُدغ٤ؾ ُِلصشذ تُصث٤ُر = 
                           

 
 =

      

 
  =122,96 

 

ك٘وّٞ خإػثكر ٗلظ تُلثسم ت٠ُ تخش   Demandٓلاـظر: ترت ًثٗس تُض٣ثدذ ٓصغث٣ٝر ك٢ 

 سهْ ٓؼِّٞ ك٢ تُغإتٍ  خ٤ٖ تُلصشتز   

N 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

Demand 50 70 90 ؟ ؟ ؟ ؟ ؟ ؟ ؟ ؟ ؟ 

    110 130 150 170 190 210 230 250 270 

 ( 20) ٝٓوذتسٙٗلاـع تٕ تُلثسم ظثخس خ٤ٖ تُلصشتز 

 : ٢ٛ شش٤ٌِر ٖٓ تلاـذتض شوغ خلاٍ كصشذ ص٤٘ٓر ٓؼ٤٘ر اضدلادلػاضزطظغظ

 -ٖٝٓ تْٛ تُؼٞتَٓ تُٔإظشٙ ػ٠ِ تُغلاعَ تُض٤٘ٓر ًٔث ٢ِ٣:

 شأظ٤ش تلاشؽثٙ -

 تُصأظ٤ش تُذٝس١ -

 ٓؼذٍ تلاشؽثٙ -

 تُصأظ٤ش تُٔٞع٢ٔ -

 

 

 

6

  4 

7

  5 4 

8

  567 5 4 

9

  567 5 4 

7

  4 

9

  567 5 4 

10 
 567 5 4 

8

  4 

9

  5 4 

01  567 5 4 

11 
 567 5 4 

8

  567 5 4 
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 المعذل المتحرك الموزون -2
 تٓث شظثػذ٣ث  تٝ ش٘ثص٤ُث  

 تدٗثٙ ؼذ تُٔؼذٍ تُٔصفشى تُٔٞصٕٝ ش٘ثص٤ُث  ٓعَ : ٖٓ تُد٤ثٗثز تُٞتسدذ ك٢ تُؽذٍٝ 

 

8 7 6 5 4 3 2 1 N 

123,25 118 125 130 120 118 110 102 Demand 

 تُٔؼذٍ تُٔٞصٕٝ     112.6 111.8 122.7 122.7

   

 

= 
                                        

       
 = 112.6 

= 
                                        

       
 = 111.8 

= 
                                        

       
 = 122.7 

= 
                                        

       
 = 122.7 
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 سي البسيطالتمهيد الأ -3
Ftn = ( Ft – 1 ) + & [At – ( Ft – 1 )]  

 ـ٤ط تٕ :

Ftn تُص٘دإ خثُطِح = 

n     تُلصشذ تُٔطِٞخر = 

( Ft – 1 ) تُص٘دإ خثُطِح تٝ تُطِح تُٔص٘دا خٚ ُِلصشذ = 

& = هثٕٗٞ.......                 
 

   
  

 = ه٤ٔر ظثخصر ك٢ تُٔؼثدُر 2

 (0 < & > 1) 1ٝتطـش ٖٓ  0شٌٕٞ ه٤ٔر & تًدش ٖٓ هثػذذ : 

At تُطِح تُفو٤و٢ = 

 

(  125: تـذٟ تُششًثز ششًثز تُغ٤ثستز ًثٗس هذ ش٘دأز تُٔد٤ؼثز ُشٜش شدثؽ )طثال

 ( ع٤ثسذ127ع٤ثسذ ٝظٜش تُطِح تُفو٤و٢ ُزُي تُشٜش ٛٞ ).        

 (0.03ترت ػِٔس تٕ & = ): تـغح تُص٘دإ خثُطِح خطش٣ور تُص٤ٜٔذ تلأع٢  اضططضوب

 :اضحلػ

Ft  [At – ( Ft – 1 )] & + ( Ft – 1 ) =  شباط

= 125 + 0.03 [ 127 – 125] 

= 125 + 0.03 (2) 

= 125 +0.06 = 125.06 

 القانون



 كلية شط العرب الجامعة  7107ادارة الانتاج والعمليات  تأليف الاستاذ المساعد الدكتور . هاني فاضل الشاوي 

54 
  

 ٓعثٍ : ٖٓ تُد٤ثٗثز تدٗثٙ تٓلأ تُفوٍٞ تُلثسؿر خطش٣ور تُص٤ٜٔذ تلأع٢ تُدغ٤ؾ

N At Ft َتُف 

1990 127 125  

1991 135 ? 125.56 

1992 145 ? 128.20 

1993 142 ? 132.06 

1994 150 ? 137.08 

1995 156 ? 142.38 

              & = 
 

   
 = 

 

   
 = 

   

 
 = 0.28  

Ft 1991 = 125 + & ( 127 – 125 ) 

          = 125+ 0.28 (2) 

 ع٤ثسذ  125.56 = 0.56 +125 =          

Ft 1992 = 125.56 + 0.28 ( 135 – 125.56 ) 

          = 125.56+ 0.28 (9.44) 

 ع٤ثسذ  128.20 = 2.64 +125.56 =          

Ft 1993 = 128.20 + 0.28 ( 142 – 128.20 ) 

          = 128.20+ 0.28 (13.8) 

 ع٤ثسذ  132.06 = 3.86 +128.20 =          

Ft 1994 = 132.06 + 0.28 ( 150 – 132.06 ) 

          = 132.06 + 0.28 (17.94) 

 ع٤ثسذ  137.08 = 5.02 + 132.06 =          

Ft 1995 = 137.08 + 0.28 ( 156 – 137.08) 

          = 137.08 + 0.28 (16.92) 

 ع٤ثسذ  142.38 = 5.30 + 137.08 =          

 :الحل



 كلية شط العرب الجامعة  7107ادارة الانتاج والعمليات  تأليف الاستاذ المساعد الدكتور . هاني فاضل الشاوي 

55 
  

 معامم الارتثاط انثسيظ )سثيرمان , تيرسون( -4
 

 ٓؼثَٓ خ٤شعٕٞ                 ٓؼثَٓ عد٤شٓثٕ                                     

 تُٔصؼذد                                                          ُِٔشتشح          

r = 1- (
  ∑   

       
 = r    ... ...  هثٕٗٞ     (

 ∑     ∑   ∑ 

√[  ∑     ∑  
 
 ] [ ∑ 

 
   ∑  

 
 ] 

 

 كإرت ظٜشز تُ٘ص٤ؽر :

 :  كإٔ تلاسشدثؽ  ؽشد١ ٓٞؼح 1+

 تلاسشدثؽ  شثّ ػٌغ٢ عثُح : كإٔ  1-

 : لا ٣ٞؼذ تسشدثؽ خ٤ٖ تُٔصـ٤ش٣ٖ    0

 

 طرغػظػدبغرطانػضضطراتب* 

 ٝؽش٣ور عد٤شٓثٕ ُِٔشتشحٓعثٍ : تعصخذّ تُٔؼِٞٓثز تُٞطل٤ر 

 سػث ؼثعْ ـغ٤ٖ ـغٖ ػ٢ِ محمد تعْ تُطثُح
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 ػؼ٤ق ٓصٞعؾ ؼ٤ذ ؼذت   ٓودٍٞ ؼ٤ذ ٓٔصثص تُش٣ثػثز

E ٓٔصثص ؼذت  ؼ٤ذ  ٓودٍٞ ػؼ٤ق ٓصٞعؾ ؼ٤ذ 

 تُفَ: 

N X Y X سشح     Y سشح d كشم    

1 90 70 1 3 - 2 4 

2 70 60 3 4 - 1 1 

3 50 40 5 6 - 1 1 

4 80 50 2 5 - 3 9 

5 60 80 4 2 2 4 

6 40 90 6 1 5 25 

      ∑      

r = 1- (
  ∑   

       
) = r = 1- (

       

       
)  = 1- (

    

   
) = 1- 1.257 = - 0.257 

 (X( ٝ )Yلا شٞؼذ ػلاهر تسشدثؽ ت٣ؽثخ٤ر خ٤ٖ تُٔصـ٤ش٣ٖ )

 ( ُِصأًذ ٖٓ طفر تُفَ tتخصدثس )تُٔفغٞخر  

t = r √
   

       = -0.257 √
   

       
 = -0.257 √

 

     
  = -0.257 √      

t = -0.257 x 2.09 = - 0.537 

ٓغصٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ر ٖٓ ؼذٍٝ تلاسشدثؽ ٝػ٘ذ ( تُؽذ٤ُٝر t( تُٔفغٞخر ٓغ )tػ٘ذ ٓوثسٗر )

( 0.829( ٝتُص٢ شغث١ٝ ٖٓ تُؽذٍٝ )n = 6( تُؽذ٤ُٝر ٓوثخَ )t( ٗؽذ تٕ ه٤ٔر )0.05)

 ( تُٔفغٞخر٢ٛٝt تًدش ٖٓ ه٤ٔر )

ترٕ  ششكغ تُلشػ٤ر تُدذ٣ِر ٝشودَ كشػ٤ر تُؼذّ لإ تُد٤ثٗثز شؼٌظ تُظذكر ٤ُٝظ 

 تُفوثبن.

ػ(tاضػغمػاضجدوضغظػلاختبارػططاطلػالارتباطػضطغظاتػطختضغظػ)

 n  ـؽْ تُؼ٤٘ر
 ٓغصٟٞ تُؼ٤٘ر

   ) تخصدثس ؽشف ٝتـذ ( 
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0.05 0.01 

4 1.000 - 

5 0.900 1.000 

6 0.829 0.943 

7 0.714 0.893 

8 0.643 0.833 

9 0.600 0.783 

10 0.564 0.746 

12 0.506 0.712 

14 0.456 0.645 

16 0.425 0.601 

18 0.399 0.564 

20 0.377 0.534 

22 0.359 0.508 

24 0.343 0.485 

26 0.329 0.465 

28 0.317 0.448 

30 0.306 0.432 

 ٓلاـظثز : ـٍٞ تعصخذتّ تُؽذٍٝ.

  0.537= ( تُٔفغٞخر ًٔث ك٢ تُٔعثٍ تُغثخن tتعصخشتغ ه٤ٔر ) -1

 6=  ( ٖٓ ٓ٘طٞم تُغإتٍ nٓؼشكر ػذد تُؼ٤٘ثز ) -2

( ٝٗخصثس تُشهْ تُٔٞؼٞد خؽثٗح nظْ ٗ٘ظش ت٠ُ ؼذٍٝ تُو٤ْ ك٢ ؼثٗح )ـؽْ تُؼ٤٘ثز  -3

 0.829( = 0.05( شفس تُؼٔٞد )6تُشهْ )

( t( تُؽذ٤ُٝر تًدش ٖٓ )tترت ًثٗس ) (تُؽذ٤ُٝرt(تُٔفغٞخر  ٝ )tٗوثسٕ خ٤ٖ سهْ ) 4

 تُٔفغٞخر ٗشكغ تُلشػ٤ر تُدذ٣ِر

 (0.05تؿِح تلاخصدثستز شوغ ػٖٔ تُؼٔٞد ) -5

ػبغردونػاضطتطددةػطرغػظ*

 ٖٓ خ٤ثٗثز تُٔعثٍ تُغثخن
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N X Y X Y         

1 9 7 63 81 49 

2 7 6 112 49 36 

3 5 4 20 25 16 

4 8 5 40 64 25 

5 6 8 48 36 64 

6 4 9 36 16 81 

 ∑     ∑     ∑       ∑       ∑       

 

                                                  r = 
 ∑     ∑   ∑ 

√[  ∑     ∑  
 
 ] [ ∑ 

 
   ∑  

 
 ] 

 

                                                  r = 
                  

√[               ] [ ∑           ] 
 

                                                          r = 
          

√[          ] [          ] 
 

                                   0.257 -   = 
    

   
   = 

    

√      
   =r = 

    

√[   ] [   ] 
 

 

 انطهة الموسمي -5

ششًر تُ٘ٞسط ُلأؼٜضذ ٖٓ تُد٤ثٗثز تُٔذسؼر ك٢ تُؽذٍٝ تدٗثٙ ٝتُخثص خٔفثُٝر 

 ( ؼٜثص ػ٠ِ تُطِح تُٔٞع360.٢ٔتٌُٜشخثب٤ر خصٞص٣غ ٓث ٓوذتسٙ )

 تُٔطِٞج : خ٤ثٕ ؽش٣ور تُطِح تُٔٞع٢ٔ ُصٞص٣غ شِي تُٞـذتز ػ٠ِ تُٔٞتعْ تلاسخؼر.

 ٗؽذ ٓؽٔٞع تُظلٞف ٝتلاػٔذذ -1

       تُلظٍٞ

 

ؽِح عثخن               

Q1 Q2 Q3 Q4 تُٔؽٔٞع 

1 3 2 1 5 11 
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2 9 3 2 7 21 

3 4 2 2 8 16 

4 3 5 5 1 14 

 62            ∑      ∑      ∑      ∑ تُٔؽٔٞع

 62             

 

 ٗغصخشغ تُٞعؾ تُفغثخ٢ ٌَُ كظَ - 2

 1 = 
∑  

 
 = 

      

 
 = 4.75 

 2 = 
∑  

 
 = 

      

 
 = 3 

 3 = 
∑  

 
 = 

      

 
 = 2.5 

 4 = 
∑  

 
 = 

      

 
 = 5.25 

 15.5ٓؽٔٞع تلاٝعثؽ تُفغثخ٤ر = 

 

 

 ٗغصخشغ ٝعؾ تُٔصٞعطثز -3

  
 = 

∑  

 
 = 

    

 
 = 3.875 

 تعصخشتغ ٓإشش ًَ ٓٞعْ -4

S1= 
  

  
  = 

    

     
 =  1.226          

ـظر تُٔٞعْ تلاٍٝ ٖٓ تلاؼٜضذ

ػذد تُٔٞتعْ
 = 

   

 
 = 90 x 1.226 = 110.34  

S2= 
  

  
  = 

 

     
 =   0.774          

ـظر تُٔٞعْ تُعث٢ٗ ٖٓ تلاؼٜضذ

ػذد تُٔٞتعْ
 = 

   

 
 = 90 x 0.774 = 69.66 

S3= 
  

  
  = 

   

     
 =   0.645          

ـظر تُٔٞعْ تُعثُط ٖٓ تلاؼٜضذ

ػذد تُٔٞتعْ
 = 

   

 
 = 90 x 0.645 = 58.05 
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S4= 
  

  
  = 

    

     
 =  1.355          

ـظر تُٔٞعْ تُشتخغ ٖٓ تلاؼٜضذ

ػذد تُٔٞتعْ
 = 

   

 
 = 90 x 1.355 = 121.95 

                         4                                                            360   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Tracking Signal( T.S): ػ)أذارةػاضدلاضظ(اضتجاوزػةذارأ

 هثٕٗٞ

 

T.S = 
    

   
             تٝ          

ٓؽَٔ ٓصشتًْ خطأ تُص٘دإ

تُٔصٞعؾ تلاٗفشتف تُٔطِن
تشثسذ تُصؽثٝص =    

 ـ٤ط:

T.S     :- تشثسذ تُصؽثٝص 

RSFE :-  ( ٓؽَٔ ٓصشتًْ خطأ تُص٘دإRunning of Sum Forecasting Error) 

MAD :- ( ٓصٞعؾ تلاٗفشتف تُٔطِنMean Absolute Deviation) 

عدد الاجهزة المراد 

 توزيعها

 

 الفصول عدد
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 : ٖٓ تُد٤ثٗثز تُٔٞػفر ك٢ تُؽذٍٝ تدٗثٙ تعصخشغ تشثسذ تُصؽثٝص ٓغ تُشعْ مثال

N 

 )تُلصشتز(

Ft           

 (تُص٘دإ خثُطِح)

At               

 (تُطِح تُلؼ٢ِ)

1 10 15 

2 15 13 

3 14 16 

4 20 18 

5 12 13 

6 17 19 

 

 

 

 -تُفَ:

N FT AT AT - FT RSFE \ AT - FT \ 

ٓؽَٔ 

ٓطِن 

 خطأ تُص٘دإ

MAD  
N÷ َٔٓؽ

ٓطِن خطأ 

 تُص٘دإ

T.S 
RSFE÷MAD 

 تُلصشذ
تُص٘دإ 

 خثُطِح

تُطِح 

 تُفو٤و٢
 خطأ تُص٘دإ

ٓؽَٔ خطأ 

 تُص٘دإ
 ٓطِن خطأ تُص٘دإ

ٓؽَٔ ٓطِن 

 خطأ تُص٘دإ

ٓصٞعؾ 

تلاٗفشتف 

 تُٔطِن

 تشثسذ تُصؽثٝص

1 10 15 +5 5 5 5 5 1 

2 15 13 - 2 3 2 7 3,5 0,857 

3 14 16 + 2 5 2 9 3 1,666 

4 20 18 - 2 3 2 11 2,75 1,090 

5 12 13 +1 4 1 12 2,4 1,666 

6 17 19 +2 6 2 14 2,33 2,575 
 

 

  

 خطوات الحل

 (Ft - Atنجد حقل خطأ التنبؤ من ) -0

التنبؤ نجد حقل مجمل متراكم الخطأ من )جمع خطأ  -7

 بالترتيب(

 نجد مطلق خطأ التنبؤ )خطأ التنبؤ موجب بدون اشارة(   -3

نجد مجمل مطلق خطأ التنبؤ )جمع مطلق الخطاء  – 4

 بالترتيب(

 (N) ÷( من )مجمل مطلق خطأ التنبؤ( MADنجد)-5

 ( RSFE ÷ MAD( من ) T.Sنجد ) -6

7 

0.5 

0 

 

 

N1 
N3 

N4 

N5 

N6 انطلاق الاشارة او الصفارة من جهاز الكمبيوتر T.S 
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 simple liner regressionانثغيط   مؼادنح الانحذاس
 ٛزٙ تُٔؼثدُرٖٓ خلاٍ ٌشق تُؼلاهر تُصأظ٤ش٣ر خ٤ٖ ٓصـ٤ش٣ٖ ٗ

B = 
∑      ̅ ̅

∑      ̅  
   

y = a + bx 

a =  ̅- b ̅ 

 ̅= 
∑ 

 
 

 ̅= 
∑ 
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ٖٓ تُد٤ثٗثز تُصث٤ُر ُششًر تلاٗٞتس ُد٤غ تلاٗثخ٤ح تعصخشغ تظش ٓظثس٣ق تلاػلإ  :مثال 

د٣٘ثس  310000ػ٠ِ ص٣ثدذ تٌُِق تُغ٣ٞ٘ر ترت ػِٔس تٕ تُششًر ـذدز ٓدِؾ 

 ُٔظثس٣ق تلاػلإ ُِغ٘ر تُوثدٓر.

 500 200 100 110 300 (xٓظثس٣ق تلاػلإ )

 120 50 80 60 110 (yتُطِح )

 تُفَ

N X Y XY    

1 500 120 60000 250000 

2 200 50 10000 40000 

3 100 80 8000 10000 

4 110 60 6600 12100 

5 300 110 33000 90000 
 ∑       ∑      117600 402100 

 

 ̅= 
∑ 

 
 =  ̅= 

    

 
= 242 

 ̅= 
∑ 

 
=  ̅= 

   

 
= 84 

B = 
∑      ̅ ̅

∑      ̅  
  = 

                 

              
 =

             

             
 = 

     

      
 = 0,146 

a =  ̅- b ̅ = 84 – ( 0,146) (242) 

   = 84 – 35,332 = 48,668  

y = a + bx = 48,668 + (0,146)(310000) 

   =48,668 + 45260 

   = 45308,668 
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 FACILITY or Plant Location  مولغ المصىغ

تُٔشٜٞسذ تُٔٞهغ ظْ تُٔٞهغ ظْ تُٔٞهغ ٣ٌٖٔ تػصدثس هشتس تخص٤ثس تعص٘ثدت  ت٠ُ تُٔوُٞر 

تُٔٞهغ ُِٔظ٘غ ٖٓ تْٛ تُوشتستز تُفشؼر تٝ تٗٚ ٣صطِح دستعر ًثكر تُؼٞتَٓ تُص٢ شإظش 

 ك٢ ؼٞدذ تخص٤ثس تُٔٞهغ

ػاضطواطلػاضطؤثرةػسيػاختغارػاضطوشع

 تُوشج ٖٓ ٓظثدس تُطثهر ٝت٤ُٔثٙ -1

 ٣ثزتُوشج ٖٓ شدٌثز شظش٣ق تُ٘لث -2

 تُوشج ٖٓ تُطشم ٝتُٔٞتطلاز -3
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 تُوشج ٖٓ تُٔٞسد٣ٖ -4

 تُوشج ٖٓ تلاعٞتم تُفشذ ٝتُٔ٘ثكز تُفذٝد٣ر -5

 ٝكشذ ت٤ُذ تُؼثِٓر -6

 ٝكشذ تُخذٓثز  ) تُظف٤ر , تُصؼ٤ٔ٤ِر , تُوث٤ٗٞٗر , تعصشثس٣ر ( -7

 تلاعصوشتس ك٢ تُدِذ -8 

ػاداضغبػاوػطرقػاختغارػاضطوشع

     انطشق انىوػيح -1

A-ػطرغػظػاضطاطلػاضعاضبػػ

B-طرغػظػاضصظارظػاضدابػظػاضظاجحظػ 

C-طرغػظػاضحصمػاضتظغغذيػػ 

D-اضطرغػظػاضطظؼجغظػ 

 اولاً : انطشيمح انىوػيح:     انطشق انكميح -2
٣ٝصْ خٔٞؼح ٛزٙ تُطش٣ور شفذ٣ذ ششؼ٤ؿ ٗٞػ٢ ٌَُ ػثَٓ ٖٓ ػٞتَٓ تخص٤ثس  تُٔٞهغ 

ٗوثؽ ت٤ٔٛر ًَ ٓٞهغ خؼذٙ ٣صْ تخص٤ثس ٖٝٓ ظْ شؼشج ػٞتَٓ تُصشؼ٤ؿ تُ٘ٞػ٢ ك٢ 

 -تُٔٞهغ تُز١ ٣فظَ ػ٠ِ تػ٠ِ تُ٘غح تٝ تػ٠ِ تُذسؼثز ًٔث ك٢ تُٔعثٍ تُصث٢ُ:

ٓٞهغ ٖٓ تُعلاض )  خص٤ثسأ: ٖٓ تُد٤ثٗثز تُٔٞػفر خثُؽذٍٝ تدٗثٙ ٝتُخثطر خ 1مثال

ٝتُٔإششذ تٝصتٜٗث تُ٘ٞػ٤ر ٌُثكر تُؼٞتَٓ ٝتُ٘وثؽ تُص٢  تُٞعط٠ , تُشٔث٤ُر , تُؽ٘ٞخ٤ر ( 

تُٔطِٞج : تشخثر تُوشتس ُِٔٞهغ تلاكؼَ -: ـظَ ػ٤ِٜث ًَ ٓٞهغ ٖٓ تُٔٞتهغ تُعلاض 

 ٖٓ خلاٍ تُطش٣ور تُ٘ٞػ٤ر
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 تُٔ٘طور تُؽ٘ٞخ٤ر تُٔ٘طور تُشٔث٤ُر تُٔ٘طور تُٞعط٠ تُٞصٕ تُ٘ٞػ٢ تُؼٞتَٓ ز

 12 8 10 0,2 تُٔٞتد تلا٤ُٝر 1

 25 15 20 0,1 تُطثهر 2

 10 6 15 0,2 تُٔٞتطلاز 3

 20 16 17 0,1 شدٌر طشف تُ٘لث٣ثز 4

 10 15 19 0,1 تُوشج ٖٓ تلاعٞتم 5

 30 20 10 0,2 تُوشج ٖٓ تُٔٞسد٣ٖ 6

 10 5 5 0,1 تُخذٓثز 7

    %100 تُٔؽٔٞع 

 تُفَ:

 تُؼٞتَٓ ز
تُٞصٕ 

 تُ٘ٞػ٢

تُٔ٘طور 

 تُٞعط٠

ٓؼثَٓ 

 تُصشؼ٤ؿ

تُٔ٘طور 

 تُشٔث٤ُر

ٓؼثَٓ 

 تُصشؼ٤ؿ

تُٔ٘طور 

 تُؽ٘ٞخ٤ر

ٓؼثَٓ 

 تُصشؼ٤ؿ

1 
 تُٔٞتد تلا٤ُٝر

 
0,2 10 2 8 1,6 12 2,4 

2 
 تُطثهر

 
0,1 20 2 15 1,5 25 2,5 

3 
 تُٔٞتطلاز

 
0,2 15 3 6 1,2 10 2 

4 
شدٌر طشف 

 تُ٘لث٣ثز
0,1 17 1,7 16 1,6 20 2 

5 
تُوشج ٖٓ 

 تلاعٞتم
0,1 19 1,9 15 1,5 10 1 

6 
تُوشج ٖٓ 

 تُٔٞسد٣ٖ
0,2 10 2 20 4 30 6 

7 
 تُخذٓثز

 
0,1 5 0,5 5 0,5 10 1 

 16,9  11,9  13,1  %100 تُٔؽٔٞع 

 تُوشتس تخص٤ثس تُٔٞهغ تُٔ٘طور تُؽ٘ٞخ٤ر لأٗٚ ـظَ ػ٠ِ تػ٠ِ تلاٝصتٕ تُصشؼ٤ف٤ر.

( كأرت شٞكشز A , B , C: ششًر ش١ٞ٘ تخص٤ثس ٓٞهغ ٖٓ خ٤ٖ تُٔٞتهغ تُعلاض ) 2مثال

تُٔٞتهغ . كٔث ٛٞ تُٔٞهغ تُٔلؼَ ُذ٣ي تُد٤ثٗثز تدٗثٙ ٖٓ شلثط٤َ ٝٓؼِٞٓثز شِي 

 ٝكن تُطش٣ور تُ٘ٞػ٤رُِششًر 

 A B C تُٞصٕ تُ٘ٞػ٢ تُؼٞتَٓ ز

 12 10 7 0,25 تُطثهر 1

 5 6 15 0,10 تُٔٞتطلاز 2

 15 10 6 0,20 تُخذٓثز 3

 30 10 20 0,05 ت٤ُذ تُؼثِٓر 4

 7 5 5 0,20 تلاعصوشتس 5

 50 20 10 0,20 تُوشج ٖٓ تُٔٞسد٣ٖ 6

    %100 تُٔؽٔٞع 
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 تُفَ:

 تُؼٞتَٓ ز
تُٞصٕ 

 تُ٘ٞػ٢
A 

ٓؼثَٓ 

 تُصشؼ٤ؿ
B 

ٓؼثَٓ 

 تُصشؼ٤ؿ
C 

ٓؼثَٓ 

 تُصشؼ٤ؿ

1 
 ؽثهر

 
0,25 7 1,75 10 2,5 12 3 

2 
 تُٔٞتطلاز

 
0,10 15 1,5 6 0,6 5 0,5 

3 
 تُخذٓثز

 
0,20 6 1,2 10 2 15 3 

 1,5 30 0,5 10 1 20 0,05 ت٤ُذ تُؼثِٓر 4

 1,4 7 1 5 1 5 0,20 تلاعصوشتس 5

6 
تُوشج ٖٓ 

 تُٔٞسد٣ٖ
0,20 10 2 20 4 50 10 

 19,4  10,6  8,45  %100 تُٔؽٔٞع 

 

 ( ٢ٛ تكؼَ ٓٞهغ ُِششًر لأٗٚ ـظَ ػ٠ِ تػ٠ِ ٓؼذٍ ششؼ٤فC٢تُٔٞهغ )

 

 

 

زًش ك٢ تُغإتٍ تلاٝصتٕ تُ٘ٞػ٤ر ُِؼٞتَٓ تُٔإظشذ ػ٠ِ تخص٤ثس ٓلاـظر : ك٢ ـثٍ ُْ ٣

تُٔٞهغ ًٔث ك٢ تُٔعثٍ تُغثخن ٝتػط٠ دسؼر ت٤ٔٛر ًَ ػثَٓ ٖٓ تُؼٞتَٓ . ك٤ٌٕٞ 

  تُؽٞتج 

 ٗغصخشغ ٓؽَٔ )ٓؽٔٞع ت٤ٔٛر ًَ تُؼٞتَٓ( -1

 تُؼٞتَٓٗوغْ سهْ ًَ ت٤ٔٛر ػ٠ِ ٓؽٔٞع ًَ  -2

 تُ٘ثشػ ٣ٌٕٞ ٛٞ تُٞصٕ تُ٘ٞػ٢ ٌَُ ػثَٓ -3

 ًٔث ك٢ تُٔعثٍ تُصث٢ُ:

 تُٔ٘طور تُؽ٘ٞخ٤ر تُٔ٘طور تُشٔث٤ُر تُٔ٘طور تُٞعط٠ دسؼر تلا٤ٔٛر تُؼٞتَٓ ز

 12 8 10 100 تُٔٞتد تلا٤ُٝر 1

 25 15 20 200 تُطثهر 2

اذا طلب منك في السؤال 

 نختار اوطأ الكلفالكلف 

 يهًت تظيلاح
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 10 6 15 500 تُٔٞتطلاز 3

 20 16 17 150 شدٌر طشف تُ٘لث٣ثز 4

 10 15 19 70 تُوشج ٖٓ تلاعٞتم 5

 30 20 10 110 تُوشج ٖٓ تُٔٞسد٣ٖ 6

 10 5 5 90 تُخذٓثز 7

 1220تُفَ: ٓؽٔٞع دسؼر تلا٤ٔٛر 

 تُؼٞتَٓ ز
 دسؼر

 تلا٤ٔٛر
 تُٞعط٠ تُٞصٕ تُ٘ٞػ٢

ٓؼثَٓ 

 تُصشؼ٤ؿ
 تُشٔث٤ُر

ٓؼثَٓ 

 تُصشؼ٤ؿ
 تُؽ٘ٞخ٤ر

ٓؼثَٓ 

 تُصشؼ٤ؿ

1 
 تُٔٞتد

 تلا٤ُٝر
100 0,082 =  

   

    
 10 0,82 8 0,656 12 0,894 

  = 0,164 200 تُطثهر 2
   

    
 20 3,28 15 2,46 25 4,1 

  = 0,041 500 تُٔٞتطلاز 3
   

    
 15 0,615 6 0,246 10 0,41 

4 
 شدٌر طشف

 تُ٘لث٣ثز
150 0,123 =  

   

    
 17 2,091 16 1,968 20 2,46 

5 
 تُوشج ٖٓ

 تلاعٞتم
70 0,057 =  

  

    
 19 1,083 15 0,855 10 0.57 

6 
 تُوشج ٖٓ

 تُٔٞسد٣ٖ
110 0,090 =  

   

    
 10 0,9 20 1,8 30 2,7 

  = 0,074 90 تُخذٓثز 7
  

    
 5 0,37 5 0,37 10 0,74 

 11,874  8,355  9,159  %100  تُٔؽٔٞع 

 

 تُؽٞتج : ٗخصثس تُٔ٘طور تُؽ٘ٞخ٤ر لأٜٗث ـظِس ػ٠ِ تػ٠ِ تُ٘وثؽ تُصشؼ٤ف٤ر

 ومطح انرؼادل المولؼيثاوياً : 
 -٣صْ تعصخشتغ تُٔٞهغ تُٔلؼَ ٖٓ خلاٍ تُخطٞتز تُصث٤ُر:

 تـصغثج تُٔؼثدلاز تُٔطِٞج تؼشتبٜث ٖٓ خلاٍ تُوثٕٗٞ تُصث٢ُ -1

N = n -1 

 ـ٤ط تٕ 

(Nػذد تُٔؼثدلاز تُٔطِٞخر ) 

(nٍػذد تُٔٞتهغ تُٔطِٞخر ك٢ تُغإت ) 

 ( ػذد ظثخس1)
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 ـؽْ ٗوطر تُصؼثدٍ تُٔٞهؼ٤رتُٔؼثدُر تُخثطر خثـصغثج ٗوطر  -2

       = 
           

          
 

 هشتس تلاخص٤ثس ٖٓ ٓوثسٗر تُطِح تٝ تُطثهر تُٔفذدذ خثُغإتٍ -3

تخص٤ثس تُٔٞهغ تُٔلؼَ ػ٠ِ ٝكن تُٔٞػفر خثُؽذٍٝ تدٗثٙ تشخز ٖٓ تُد٤ثٗثز :  مثال

( ٝـذذ 20000ؽش٣ور تُصؼثدٍ تُٔٞهؼ٤ر ترت ػِٔس تٕ تُطِح تٝ تُطثهر تُٔطِٞخر ٢ٛ )

 تٗصثؼ٤ر 

 تُٔطِٞج : 

 تخص٤ثس تُٔٞهغ تُٔلؼَ -1

 تعصخشغ تُصٌث٤ُق ت٤ٌُِر ٌَُ ٓٞهغ  -2

 تُٔ٘ثعح ٖٓ ٗثـ٤ر تُصٌث٤ُق ت٤ٌُِرتخص٤ثس تُٔٞهغ  -3

 

 

 ٗغصخشغ تُٔؼثدلاز تُٔطِٞخر -1

N = n – 1 = 3-1 = 2  (ػذد تُٔؼثدلاز تُٔطِٞخر) 

 ٗغصخشغ ٗوطر تُصؼثدٍ -2

        = 
           

          
 = 

           

       
 = 

     

 
 ٝـذذ 10000 = 

        = 
           

          
 = 

            

       
 = 

     

 
 ٝـذذ 25000 = 

A = 0                    10000 

B = 10000            25000   

n F.C V.C 

A 30000 7,5 

B 60000 4,5 

C 110000 2,5 

( 02222بما ان الطلب  او الطاقة في السؤال )

 كما في معطيات السؤال اذن تقع ضمن
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C = 25000           كأًعش 

 ػٜٔ٘ث.. ( لإ تُطِح ٣وغBترٕ ٗخصثس تُ٘وطر )

 A* شٌث٤ُق تُٔٞهغ 

T.C = F.C + V.C(Q) 

     = 30000 + ( 7,5 X 20000) 

 د٣٘ثس 180000 = 150000 + 30000 =        

 B* شٌث٤ُق تُٔٞهغ 

    = 60000 + ( 4,5 X 20000) 

 د٣٘ثس 150000 = 90000 + 60000 =        

 C* شٌث٤ُق تُٔٞهغ 

    = 110000 + ( 2,5 X 20000) 

 د٣٘ثس 160000 = 50000 + 110000 =        

 ( لأٗٚ تهَ تُصٌث٤ُقBتُوشتس تلاكؼَ ٖٓ ـ٤ط تٌُِق ٛٞ ُِٔٞهغ )

شفثٍٝ تـذٟ تُششًثز تخص٤ثس ٓٞهغ ُٔؼِٜٔث تُؽذ٣ذ ٝخؼذ دستعر تُٔٞػٞع : 2مثال 

( ٝتُؽذٍٝ تُصث٢ُ ٣ٞػؿ )ز.ض( ٝ A , B , Cٝهغ تلاخص٤ثس ػ٠ِ ظلاظر ٓٞتهغ ٢ٛٝ )

 ٝـذذ 25000ترت ػِٔس تٕ تُطِح )ز.ّ( ٌَُ ٓٞهغ 

 تُٔطِٞج : 

 تخص٤ثس تُٔٞهغ تُٔلؼَ ٝكن ؽش٣ور تُصؼثدٍ -1

 تعصخشغ تُصٌث٤ُق ت٤ٌُِر ٌَُ ٓٞهغ  -2

 ت٤ٌُِر تخص٤ثس تُٔٞهغ تُٔ٘ثعح ٖٓ ٗثـ٤ر تُصٌث٤ُق -3

 تُفَ:

n F.C V.C 

A 200000 100 

B 400000 80 

C 600000 70 
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 ٗغصخشغ تُٔؼثدلاز تُٔطِٞخر -1

N = n – 1 = 3-1 = 2  (ػذد تُٔؼثدلاز تُٔطِٞخر) 

 ٗغصخشغ ٗوطر تُصؼثدٍ -2

        = 
           

          
 = 

             

      
 = 

      

  
 ٝـذذ 10000 = 

        = 
           

          
 = 

             

     
 = 

      

  
 ٝـذذ 20000 = 

A = 0                    10000 

B = 10000            20000   

C = 20000           كأًعش   

 ( لإ تُطِح ٣وغ ػٜٔ٘ث..Cترٕ ٗخصثس تُ٘وطر )

 

 

 

 A* شٌث٤ُق تُٔٞهغ 

T.C = F.C + V.C(Q) 

     = 200000 + ( 100 X 25000) 

 د٣٘ثس 2700000 = 2500000 + 200000 =        

 B* شٌث٤ُق تُٔٞهغ 

    = 400000 + ( 80 X 25000) 

 د٣٘ثس 2400000 = 2000000 + 400000 =        

 C* شٌث٤ُق تُٔٞهغ 

( 05222بما ان الطلب  او الطاقة في السؤال )

 كما في معطيات السؤال اذن تقع ضمن
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    = 600000 + ( 70 X 25000) 

 د٣٘ثس 2350000 = 1750000 + 600000 =        

 ( لأٗٚ تهَ تُصٌث٤ُقCتُوشتس تلاكؼَ ٖٓ ـ٤ط تٌُِق ٛٞ ُِٔٞهغ )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ثانثاً طشيمح انكهفح الالرصاديح
خٔٞؼح ٛزٙ تُطش٣ور ٣صْ تخص٤ثس تُٔٞهغ تُٔلؼَ ٖٓ خلاٍ شطد٤ن تُٔؼثدُر تُصث٤ُر 

 ٣صْ تخص٤ثسٙ.ٝتُٔٞهغ تُز١ ٣فظَ ػ٠ِ تػ٠ِ ٗغدر 

تٌُِلر تلاهصظثد٣ر =   
تُٔد٤ؼثز تُ٘لوثز

ٓدِؾ تلاعصعٔثس
 

ٖٓ تُد٤ثٗثز تُٔٞػفر ك٢ تُؽذٍٝ تدٗثٙ تخصش تُٔٞهغ تُٔلؼَ ٝكن ؽش٣ور تٌُِلر  مثال :

 تلاهصظثد٣ر.

 A B C D تُصلثط٤َ ز

 30000 30000 30000 30000 ٓدِؾ تلاعصعٔثس 1
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 20000 20000 20000 20000 تُٔد٤ؼثز 2

 2000 6000 4000 3000 ٓظثس٣ق ػثٓر 3

 10000 2000 3000 4000 ٓظثس٣ق ٓٞصػر 4

 200 300 500 300 ٓظثس٣ق ؽثهر 5

 300 400 300 200 ٓظثس٣ق طف٤ر 6

 200 300 400 300 ٓظثس٣ق تخشٟ 7

 

 تُفَ : تُٔٞهغ تُٔلؼَ ٛٞ تُز١ ٣فون تػ٠ِ ه٤ٔر ٖٓ خ٤ٖ تُٔٞتهغ تلاخش

 ٓٞهغٗؽذ ٓؽٔٞع تُٔظثس٣ق ٌَُ 

 A B C D 

 12700 9000 8200 7800 ٓؽٔٞع تُٔظثس٣ق

تٌُِلر تلاهصظثد٣ر =  
تُٔد٤ؼثز تُ٘لوثز

ٓدِؾ تلاعصعٔثس
 

A = 
          

     
 = 

     

     
 ٝـذذ ٗوذ٣ر 0,40 = 

B = 
          

     
 = 

     

     
 ٝـذذ ٗوذ٣ر 0,39 = 

C = 
          

     
 = 

     

     
 ٝـذذ ٗوذ٣ر 0,36 = 

D = 
           

     
 = 

    

     
 ٝـذذ ٗوذ٣ر 0,24 = 

 لأٗٚ ـون تػ٠ِ  ٗغدر( ٛٞٙ تكؼَ ٓٞهغ Aتُٔٞهغ )

 ساتؼاً : طشيمح مشكض انثمم
خٔٞؼح ٛزٙ تُطش٣ور ٗغصخشغ تـذتظ٤٤ٖ ؼذ٣ذ٣ٖ ٓغ ٝصٜٗٔث تُؽذ٣ذ . خٔٞؼح تُٔؼثدُر 

 خؼذ تُشعْ ك٢ تدٗثٙ ٝشطد٤ن ٛزٙ تُٔؼثدُص٤ٖ تُؽذ٣ذش٤ٖ

 هٞت٤ٖٗ تلاـذتظ٤ثز تُؽذ٣ذذ* 
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              ̅ = 
∑        

∑  
  

              ̅ = 
∑        

∑  
  

               ̅̅ ̅ = 
∑  

 
 

 (A, B, C, Dٖٓ تُد٤ثٗثز تُٔٞػفر خثُؽذٍٝ تدٗثٙ ٝتُخثطر خأسخؼر ٓٞتهغ ٢ٛ ) مثال :

 ٓشًض تُعوَ.ُِٔظ٘غ ٓغ تُشعْ ٝكن ؽش٣ن تعصخشغ تـذتظ٤ثز تُٔٞهغ تُؽذ٣ذ 

            تُٔٞهغ 

 

 

 تلاـذتظ٤ثز

A B C D 

   100 300 200 250 

   50 500 100 400 

   6 12 7 10 

 

     ̅ = 
∑        

∑  
 = 

                                        

         
 = 

    

  
 = 231,4 

     ̅ = 
∑       

∑  
 = 

                                       

         
 = 

     

  
 = 314,2 

    ̅̅ ̅ = 
∑  

 
 = 

  

 
 = 8,75 
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  غاةحالم –طشيمح الاحمال  -5
 ( ̅  ,̅  خٔٞؼح ٛزٙ تُطش٣ور ٗغصخشغ تـذتظ٤٤ٖ ؼذ٣ذ٣ٖ ٛٔث )

       ̅ = 
∑       

∑  
  

        ̅ = 
∑       

∑  
 

ٔذسؼر ك٢ تُؽذٍٝ تدٗثٙ ٝتُخثطر خأخص٤ثس ٓٞهغ ؼذ٣ذ ُِٔ٘ظٔر ٖٓ تُد٤ثٗثز تُمثال : 

 تُخش٣طر تُؽـشتك٤رًٝثٕ ُِٔ٘ظٔر ٓٞهؼثٕ عثخو٤ٖ ٝتـذتظ٤ثشٜٔث ػ٠ِ 

 X (2 ,4)تُٔٞهغ 

 Y (5,7)تُٔٞهغ 

 تُٔطِٞج ت٣ؽثد تُٔٞهغ تُؽذ٣ذ خثعصخذتّ تـذتظ٤ثز تُٔٞهؼ٤ٖ تُغثخو٤ٖ

N Di Tools 

A 4 (3,5) 

B 8 (7,7) 

0

50

100

150

200

250

300

350

400

450

500

550

600

0 50 100 150 200 250 300 350

WB=12 

WD=10 

Wi=8,75 

wc=7 

wA=6 

 طريقة الحل

 ( tools( من متغيرات الاحداثيات في)xالاحداثي )نقوم بطرح متغيرات  -0

 نقوم بجمع الناتج  7

 (Xi x Di( ثم نقوم بجمع الناتج المحقق من )Diنقوم بضرب الناتج المتحقق من الجمع مع ) -3

 (Yنتبع نفس الخطوات مع المتغير ) -4
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C 4 (2,6) 

D 7 (5,7) 

E 3 (4,1) 

 تُفَ

N Di Tools 
X 

(4,2) 
   x    

Y 

(5,7) 
   x    

A 4 (3,5) 1+3=4 16 2+2=4 16 

B 8 (7,7) 1+5=6 48 2+0=2 16 

C 4 (2,6) 2+4=6 24 3+1=4 16 

D 7 (5,7) 1+5=6 42 0+0=0 0 

E 3 (4,1) 0+1=1 3 1+6=7 21 

 ∑        ∑             ∑           

 

  ̅ = 
∑       

∑  
 = 

   

  
 = 5,11 

   ̅ = 
∑       

∑  
 = 

  

  
 = 2,65 

 

 طشيمح مشكض الجزب -6
 تـذتظ٢ ؼذ٣ذ ُِٔٞهغ ٝكن تُوثٕٗٞ تُصث٢ُ ٌَُ ٓفٞسخٔٞؼح ٛزٙ تُطش٣ور ٣صْ تـصغثج 

 ̅ = 
∑       

∑  
  

   ̅ = 
∑       

∑  
 

 

تـذٟ ششًثز ٖٓ تُد٤ثٗثز تُٔٞػفر ك٢ تُؽذٍٝ تدٗثٙ ٝتُخثص خإـذتظ٤ثز : مثال

 (Yiٝتُطٍٞ )  (Xiتُط٤شتٕ تُٔٞػفر ػذد سـلاشٜث تُؽ٣ٞر ٝخطٞؽ تُؼشع )
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 (̅   ( ٝتلاـذتظ٢ )̅ تعصخشغ تلاـذتظ٢ تُؽذ٣ذ )  :المطلىب

 Xi Yi Li X Xi Li X Yi ػذد تُشـلاز

2 10 12 20 24 

4 5 10 20 40 

1 20 15 20 15 

6 10 5 60 30 

5 4 8 20 40 

∑18   ∑140 ∑149 

 

 ̅ = 
∑       

∑  
 = 

   

  
 = 7.77 

   ̅ = 
∑       

∑  
 = 

   

  
 = 8.27 

 طشيمح الهيذط  -7
خٔٞؼح ٛزٙ تُطش٣ور ٣صْ تـصغثج ًِلر تُٔغثكر تُٔوطٞػر ٖٓ خلاٍ تُٔؼط٤ثز تُص٢ 

ٝتُٔعثٍ تدٗثٙ ٣ٞػؿ ٤ًل٤ر تلاـصغثج خٜزٙ تُوٞت٤ٖٗ تُصث٤ُر   ّخثعصخذتشصٞكش ُِٔ٘ظٔر . 

 تُطش٣ور

 =̅                                                                ̅ ؽثد ه٤ٔر ت٣ -1
        

∑  
 

 =̅                                                               ̅  ؽثد ه٤ٔر ت٣ -2
        

∑  
 

̅  √ = n                             ت٣ؽثد ه٤ٔر -3     
    ̅     

  

 

ٖٓ تُد٤ثٗثز تُٔٞػفر خثُؽذٍٝ تدٗثٙ تـصغح ًِلر تُٔٞهغ تُؽذ٣ذ ٝكن ؽش٣ور  مثال:

 ( د٣٘ثس20ته٤ِذط ترت ػِٔس تٕ ًِلر ٗوَ ت٤ٌُِٞ ٓصش تُٞتـذ ُلأـٔثٍ ٢ٛ )
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 ز
 ًِلر تُ٘وَ

Qi 
Xi Yi Xi X Qi Yi X Qi 

1 4 20 10 80 40 

2 10 10 5 100 50 

3 6 5 10 30 60 

 150 210   20 تُٔؽٔٞع

  تُفَ: 

    ̅= 
        

∑  
 =

              

      
 = 

   

  
 =10.5 

 ̅= 
        

∑  
 = 

              

      
 =

   

  
 = 7.5 

 1 = √  ̅     
    ̅     

  = √                    

=√                =√           =√     = 9.823 

 2 = √  ̅     
    ̅     

  = √                   

=√                =√          =√    = 2.549 

 3 = √  ̅     
    ̅     

  = √                   

=√                =√           =√     = 6.041 

 

 Facility Layout انترذية انذاخهي نهمولغ
ٝكوث  ُِٔوُٞر تُش٤ٜشذ ك٢ تلادتسذ ) ٌَُ ش٢ء ٌٓثٕ ٌَُٝ ٌٓثٕ ش٢ء (  ٣ٌٖٔ تػصدثس ٓٞػٞع 

تُصشش٤ح تُذتخ٢ِ ُِٔشكن تلاٗصثؼ٢ ٖٓ تْٛ تُٔٞتػ٤غ تُص٢ شصؼِن خض٣ثدذ تلاٗصثؼ٤ر ٝشفغ٤ٖ تلادتء 

 ٝشط٣ٞش تلاػٔثٍ 

 ٣ٝد٠٘ تُصشش٤ح تُذتخ٢ِ ػ٠ِ ػذذ تٓٞس ٜٓ٘ث

 تُص٣ٜٞر ٝتلاػثءذ تُؽ٤ذذ -1
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 تُغلاُْ ٝتُٔظثػذ -2

 ـشًر تلاكشتد ٝتٗغ٤ثخ٤ر تٗصوثٍ تُٔٞتد خ٤ٖ هغْ تُٔخثصٕ ٝهغْ تلاٗصثغ ًٝزُي تلاهغثّ تلاخشٟ -3

 تُغلآر ٝتلآثٕ -4

 تُلؼثءتز ٝتُٔغثـثز ٝتُٔغثبَ تُؽٔث٤ُر تلاخشٟ -5

 تٗغ٤ثخ٤ر تٌُٔثبٖ ٝٝعثبَ تُٔ٘ثُٝر خ٤ٖ تُٔٔشتز ٝتلاخ٤٘ر ٝتُٔخثصٕ -6

 ٝتُٔشتؼؼ٤ٖ ٖٔؼِٞٓثز ٝتُد٤ثٗثز خ٤ٖ تلاكشتد ٝتلاهغثّ ٝتُٔٞظل٤ٖ ٝتُٔغإ٤ُٝتٗغ٤ثخ٤ر تُ -7

 خصائص انترذية انذاخهي الجيذ نهمصىغ 
 ٓصطِدثز تُطثهر -1

ٓصطِدثز تُؽثرخ٤ر ٝتُؽٔثٍ : خف٤ط ٣ؽح تٕ شٌٕٞ ٛ٘ثُي ٓغثـثز خؼشتء ٝػلآثز دلاُر  -2

 ُِٔظ٘غ

 شخل٤غ تُصٌث٤ُق  – 3

 تُٔٞتد خ٤ٖ تلاهغثّشو٤َِ ًِق تٗصوثٍ  -4

 شذتٍٝ تُد٤ثٗثز ٝتُٔؼِٞٓثز خشٌَ عِظ خ٤ٖ تُؼث٤ِٖٓ ٝتلأٗظٔر ٝٓث شثخر. -5

   

 اوواع انترذية انذاخهي نهمشةك الاوراجي
 تُصشش٤ح ػ٠ِ تعثط تُٔ٘صٞغ )تُصشش٤ح تُغِؼ٢( -1

 تُصشش٤ح ػ٠ِ تعثط تُؼ٤ِٔر -2

 ششش٤ح تُٔخثصٕ -3

 س٣غ (ششش٤ح تُٔٞهغ تُعثخس ) ششش٤ح تُٔشث -4

 تُصشش٤ح تُٜؽ٤ٖ ) ششش٤ح تُٔخصِؾ ( -5

ػاولاػ:ػاضترتغبػرضىػاداسػاضطظتوج
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 -المسايا:* 
 ٣غصخذّ ػٔثٍ رٝ ٜٓثستز خغ٤طر -1

 ٣فصثغ ت٠ُ سؤٝط تٓٞتٍ ًد٤شذ -2

 ـؽْ تلاٗصثغ ٝتُذكؼثز ًد٤شٙ ٝـغح تُطِح -3

 شٞهق تلاٗصثغ ك٢ ت١ ٓشـِر ٣غدح شٞهق ؼ٤ٔغ تُخطٞؽ -4

 ٓؼذلاز ػث٤ُر ٖٓ تلاٗصثؼ٤رتٌٓث٤ٗر شفو٤ن  -5

 -* انعيوب : 
 ًعشذ تُٔ٘صؽثز شفس تُصظ٤٘غ ) ٗظق ٓظ٘ؼر( خ٤ٖ ٓفطثز تُؼَٔ -1

 ص٣ثدذ تُصٌث٤ُق -2

 سهثخر تُؼث٤ِٖٓ ػ٠ِ خطٞؽ تلاٗصثغ ٣ُٞذ تَُِٔ ٝتُؼؽش ُذٟ تُؼث٤ِٖٓ -3

 

 

ػثاظغاًػ:ػاضترتغبػرضىػاداسػاضططضغظ

 -المسايا:
 شذتٌٓث٤ٗر تلاٗصثغ خ٤ٌٔثز طـ٤ -1

 شفغ٤ٖ تدتء تُؼث٤ِٖٓ -2

 ص٣ثدذ ٓؼذلاز ًغح تُضخثبٖ -3

 -انعيوب:
 ٓلابٔر ششش٤ح تُؼ٤ِٔر ٓغ تُٞؼدثز تُظـ٤شذ كوؾ -1

 ص٣ثدذ ػ٤ِٔثز تُٔ٘ثُٝر ٝتُ٘وَ خ٤ٖ تلاهغثّ -2

 ص٣ثدذ تُفثؼر ت٠ُ تُؼٔثٍ تُٔصخظظ٤ٖ تُٔثٛش٣ٖ -3
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 طؼٞخر تلاششتف ك٢ تُؼَٔ   -4

 انترذية ػهى اعاط المىروج -1
ٓعثٍ : ٖٓ تُد٤ثٗثز تُٔٞػفر ك٢ تُؽذٍٝ تُصث٢ُ ٝتُخثطر 

خخش٣طر تٗصوثٍ تُٔٞتد خ٤ٖ تلاهغثّ ٝٓغثكثشٜث ًِٝلٜث تخصش ت١ 

 تُصشش٤د٤ٖ تكؼَ 

 

            6                                                                 ًْ7 ًْ 

 

                               5                                                                ًْ10 ًْ 

 

 تُخ٤ثس تُعث٢ٗ                   تُخ٤ثس تلاٍٝ                                

 تُخ٤ثس تلاٍٝ

  د٣٘ثس x 6 = 18 3 =1 + 2 =  ج       أ

  د٣٘ثس x 5 = 40 8 =5 + 3 = غ        أ

  د٣٘ثس x 10 = 30 3 =1 + 2 = ج       غ

 د٣٘ثس ًِق تُصشش٤ح تلاٍٝ 88تُٔؽٔٞع =                                                    

 تُخ٤ثس تُعث٢ٗ

  د٣٘ثس x 10 = 30 3 =1 + 2 =  ج       أ

  د٣٘ثس x 4 = 32 8 =5 + 3 = غ        أ

  د٣٘ثس x 7 = 21 3 =1 + 2 = ج       غ

 د٣٘ثس ًِق تُصشش٤ح تُعث٢ٗ 83تُٔؽٔٞع =                                                    

 ت٠ُ   

ٖٓ 
 غ ج أ

 3 2 - أ

 1 - 1 ج

 - 2 5 غ

 غ ج أ تُفشًر

 ب

 ج

 ج أ

 أ

 ب

 كم 4 كم 01



 كلية شط العرب الجامعة  7107ادارة الانتاج والعمليات  تأليف الاستاذ المساعد الدكتور . هاني فاضل الشاوي 

87 
  

 تُخ٤ثس تُعث٢ٗ ٛٞ تُخ٤ثس تلاكؼَ لأٗٚ تهَ ًِلر

 خش٣طر تُفشًثز                                      

 

 ػهى اعاط انؼمهيحانترذة  -2

ٖٓ تُد٤ثٗثز تُٔٞػفر ك٢ تُشٌَ تدٗثٙ ٝتُخثطر خثُصشش٤ح تُٔدذب٢ ُِشؼح ٝتلاهغثّ ك٢  مثال:

 تُٔإعغر ٝشٌث٤ُق تٗصوثٍ تُٔٞتد .

 تـغح شٌث٤ُق ٛزت تُصشش٤ح ٝخ٤ٖ تُصشش٤ح تُٔوصشؾ -تُٔطِٞج :

 ػِٔث تٕ ًِلر تُٔغثكر خ٤ٖ تلاهغثّ  

 د٣٘ثس 1تُوش٣در = 

 د٣٘ثس 2تُدؼ٤ذذ = 

 

 

 

 

 

 

 

 

 7 2 5 تسعثٍ

 4 4 6 تعصودثٍ

 11 6 11 تُٔؽٔٞع

ت٠ُ          

         ٖٓ A B C D E 

A - 10 25 39 15 

B - - 5 7 11 

B 

C 

A 

D 

E 

93 

02 
55 

95 

05 

5 

11 

15 

12 

2 
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 تُفَ:

A        B   =  10X1 = 10 

A       C   =  25X2 = 50 

A         D = 39X 1 = 39 

A         E = 15 X1 = 15 

 ًِلر تُظق تلاٍٝ   114

B       C = 5X1 = 5 

B       E = 11X1 = 11 

B       D = 7 X 2 = 14 

 ًِلر تُظق تُعث٢ٗ        30

 

C       D = 27 X 1= 27 

C       E = 35 X1 = 35 

  ًِلر تُظق تُعثُط        62

D      E = 45X 2 = 90  ًِلر تُظق تُشتخغ 

 د٣٘ثس 251=  90+62+30+114ًِلر تُصشش٤ح تُفث٢ُ = 

 

 

 

 

 

C - - - 27 35 

D - - - - 45 

E - - - - - 
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 -تُصشش٤ح تُٔوصشؾ:

 

 

 

 

 

 

 

 تُصشش٤ح تُٔوصشؾًِلر 

A       B = 10 X 1 = 10 

A        C = 25 X 1= 25 

A        D = 39 X 1= 39 

A         E = 15 X 2 =30 

 104ًِلر تُظق تلاٍٝ         

 

B       C = 5 X 2 =10 

B         D = 7 X 1 = 7 

B         E = 11X 1 = 11 

 28       ٓؽٔٞع تُظق تُعث٢ٗ 

55 

B 

C 

A D E 

12 

05 

2 

02 

95 

11 

93 

15 

5 
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C       D = 27 X 1 = 27 

C       E = 35 X 1 = 35 

 62 ٓؽٔٞع تُظق تُعثُط     

D        E = 45 X 1 = 45 

 :ٓؽٔٞع ًِق تُصشش٤ح تُٔوصشؾ 

114 + 28 + 62 + 45 = 239 

 تُصشش٤ح تُٔوصشؾ ٛٞ تلاكؼَ لأٗٚ تهَ ًِلر 

 اهذاف انترذية انذاخهي نهمصىغ
 شو٤َِ تٌُِق  -1

 شو٤َِ تُٔخثؽش -2

 شفو٤ن تهظ٠ تٗصلثع ٌٖٓٔ ٖٓ تلاؼٜضذ ٝتٌُٔثبٖ ٝتُٔؼذتز ٝتُؼث٤ِٖٓ -3

 سكغ تُشٝؾ تُٔؼ٣ٞ٘ر ُِؼث٤ِٖٓ -4

 شو٤َِ ٗوثؽ تلاخص٘ثم خ٤ٖ ٓفطثز تُؼَٔ ٝتلاهغثّ -5

 شغ٤َٜ ػ٤ِٔر تُشهثخر ٝتلأششتف ٝتلاسشثد -6

 ص٣ثدذ تُٔشٝٗر ك٢ تُؼَٔ -7

 ر ٝتلآثٕـو٤ن تُغلآ -8

 ذشذية المخاصن – 3
ػ٘ذ ششش٤ح تُٔخثصٕ ٣ؽح ٓشتػثذ تٓٞس ػذ٣ذذ ٤ًٔث  ٝٗٞػ٤ث  لاشخثر هشتس شٞص٣غ تُٔ٘صؽثز خشٌَ 

 ػ٢ِٔ خؼ٤ذت  ػٖ تلاؼصٜثد ٝػذّ تُٔٞػٞػ٤ر ك٢ شخظ٤ض تُٔخثصٕ تُٔطِٞخر ُِٔٞتد .

1 3 5 7 9 11 13 

 تُٔٔش

2 4 6 8 10 12 14 

 شٌَ ٣ٞػؿ ششش٤ح تُٔخضٕ
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 ٓخضٕ خشٌَ ػ٢ِٔ 14ٝتُٔعثٍ تُصث٢ُ ٣ٞػؿ ُ٘ث ٤ًل٤ر شوغ٤ْ 

 14ٖٓ تُد٤ثٗثز تُٔٞػفر ك٢ تُؽذٍٝ تدٗثٙ ٝتُخثطر خٔخثصٕ تـذ تُٔظثٗغ ٝتُدثُؾ ػذدٛث  مثال:

 ٓخضٕ ٝتُٔٞػفر ك٢ تُشٌَ تدٗثٙ 

 تُٔطِٞج : تهصشؾ ششش٤ح ؼذ٣ذ خشٌَ ػ٢ِٔ ُزُي تُٔظ٘غ

 تُٔ٘صػ
 ػذد

 تُٞـذتز

 تُٔخثصٕ

 تُٔخظظر

A 400 4 

B 250 2 

C 660 3 

D 260 3 

E 460 2 

 ٓخضٕ 14                                   

 

C D A C C A D 

 تُٔٔش

E A A B B E D 

 

 تُفَ:

 تُصشش٤ح تُؽذ٣ذ تُ٘غدر تُٔ٘صػ

A 400 ÷ 4  =100 تُشتخغ 

B 250 ÷ 2  =125 تُعثُط 

C 660 ÷ 3  =220 تُعث٢ٗ 

D 260 ÷ 3  =86.6 تُخثٓظ 

E 460 ÷ 2  =230 ٍٝتلا 

 شٌَ تُصشش٤ح تُٔوصشؾ

 

E C C B A A D 

 تُٔٔش

E C B A A D D 

 

1 3 5 7 9 00 03 

7 4 6 8 01 07 04 

1 3 5 7 9 11 13 

2 4 6 8 10 12 04 



 كلية شط العرب الجامعة  7107ادارة الانتاج والعمليات  تأليف الاستاذ المساعد الدكتور . هاني فاضل الشاوي 

87 
  

 انثاتدذشذية المولغ  -4
خٔٞؼح ٛزت تُصشش٤ح ش٘صوَ ًَ تلا٤ُثز ٝتُٔؼذتز ٝتلاكشتد ٝتُٔٞتد هشج ٓٞهغ تُؼَٔ ًٔث ك٢ تٗشثء 

 ) تُؽغٞس , تُغذٝد , تُـٞتطثز , تُغلٖ , تُٔشًدثز تُلؼثب٤ر ...(

 ػ٘ذ شظ٤٘غ ؽثبشذ تُد٣ٞ٘ػ ٣ؼَٔ تلاكشتد ًَ ـغح تخصظثطٚ ك٢ ٓٞهغ تُطثبشذ

 

 انترذية الهجين )المخرهط( -5
ًٔث ك٢ طثُر ػ٤ِٔثز تُٔغصشل٠ كؼ٘ذ تؼشتء ػ٤ِٔر هِح لاـذ تُٔشػ٠ ٢ٛٝ ػ٤ِٔر ده٤ور شفصثغ 

ت٠ُ تعصذػثء ٓخصِق تُصخظظثز ) تُٔخذس٣ٖ , تُؽشتـ٤ٖ , تُٔٔشػ٤ٖ , ٝتؼٜضذ تُوِح 

 ٝتُٔش٣غ ٝتُٔصخظظ٤ٖ خ٘وَ تُذّ( ت٠ُ ٓٞهغ تُؼَٔ )طثُر تُؼ٤ِٔثز(

 

 مخطط الاوغياتيح
 غ٤ثخ٤ر تُؼَٔ ٝتٝهثشٜث ٝصٖٓ ًَ ٓفطر ٝٛٞ ٣صؼٖٔ ػذذ تٓٞسٝٛٞ ٓخطؾ شٞػؿ ك٤ٚ تٗ

 شعْ ٖٓ ؼٜر ت٤ُغثس ت٠ُ ؼٜر ت٣ٖ٤ٔ٤ُ -1

 ٣ٞػغ ػ٠ِ ًَ ػ٘ظش تٝ ٗشثؽ دتبشذ ٣٘طِن ٜٓ٘ث عْٜ تـثد١ تُشتط خثشؽثٙ ت٤ُغثس -2

 لا ؼٞص تٕ شصوثؽغ تلاعْٜ -3

 (Stationتُ٘شثؽ ٛٞ ٓؽٔٞػر ٖٓ تُلؼث٤ُثز تُص٢ ش٘ؽض ك٢ ٓفطر تُؼَٔ ) -4



 كلية شط العرب الجامعة  7107ادارة الانتاج والعمليات  تأليف الاستاذ المساعد الدكتور . هاني فاضل الشاوي 

88 
  

ٓفطر تُؼَٔ ٢ٛ ٓؽٔٞػر ٖٓ تُؼ٘ثطش تُٔصٔعِر خث٥لاز ٝ تُؼٔثٍ ٝتُص٢ شٜصْ خإٗؽثص  -5

 ٓؽٔٞػر ٖٓٔ تلاٗشطر

 خؾ تُصؽ٤ٔغ ٓؽٔٞػر ٖٓ ٓفطثز تُؼَٔ تُص٢ ششصشى ك٢ تٗصثغ ٓ٘صػ ٓؼ٤ٖ -6

 تُشعْ ك٢ تُٔعثٍ تُصث٢ُ ٣ٞػؿ ٓث ٝسد ك٢ تػلاٙ

 ٓؼ٠٘ تُ٘شثؽ تُغثخنٖٓ تُد٤ثٗثز تُٔٞػفر ك٢ تُؽذٍٝ ٣ٌٖٔ كْٜ  -7

 صٖٓ تٝ ٝهس تُذٝسذ تلاٗصثؼ٤ر  -8

اضوشت اضطتاح باضغومػػوشتػاضدورةػالاظتاجغظػ=
ردد اضدارات      دشغػظ=ػػاضطضب اضغوطي

ػاضطضب اضغوطي

  مثال: 

 تُ٘شثؽ تُغثخن صٖٓ تُ٘شثؽ تُ٘شثؽ

A 0.6 - 

B 0.2 A 

C 0.3 A 

D 0.2 A & B& C 

E 0.8 D 

F 0.3 E 

G 0.5 E 

H 0.7 E & F & G 

  ٓؽٔٞع صٖٓ تلاٗشطر 3.6 تٗشطر 8تُٔؽٔٞع 

 

 

 

 

 

 

 

A 

0.6 

C 

0.3 

B 

0.2 

D 

0.2 

E 

0.8 

G 

0.5 

H 

0.7 

F 

0.3 

S.1 

S.2 

S.3 

S.4 
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عثػر ك٢ ت٤ُّٞ ٝهذس تُطِح ت٢ٓٞ٤ُ  7ترت ًثٕ تُخؾ تلاٗصثؼ٢ ُٔظ٘غ ع٤ثستز ٣ؼَٔ ُٔذذ  مثال:

 ع٤ثسذ كٔث ٝهس تُذٝسذ تُ٘ظش١ ُزُي تُخؾ 420

 =  =  1ده٤ور             تُفَ :
   

   
 

     

   
  =C.T = 

ٓؽٔٞع تُٞهس تُٔصثؾ ت٢ٓٞ٤ُ

تُطِح ت٢ٓٞ٤ُ
 

 ( ده٤ور )ػذد طف٤ؿ( 1تُذٝسذ تلاٗصثؼ٤ر ) لا ٣ؽٞص تٕ ٣صؽثٝص صٖٓ  *

 ( ده٤ور كثٕ تلاؼشتء ٣ٌٕٞ ًٔث ٓٞػؿ ك٢ تُٔعثٍ تُصث1٢ُتٓث ك٢ ـثُر شؽثٝص تُطِح )

 ع٤ثسذ  400ٖٓ ٗلظ ٓؼط٤ثز تُٔعثٍ تُغثخن شـ٤ش تُطِح ت٢ٓٞ٤ُ ت٠ُ 

 =  =  1.05ده٤ور تُفَ          
   

   
 

     

   
  =C.T = 

ٓؽٔٞع تُٞهس تُٔصثؾ ت٢ٓٞ٤ُ

تُطِح ت٢ٓٞ٤ُ
 

 ٝٛزت لا ٣ؽٞص 

 ظث٤ٗر٣X (60 )صْ ٓؼثُؽر رُي ٖٓ خلاٍ ػشج تُٞهس تُٔصثؾ 

 =  =  0.63ده٤ور                                           
     

   
 

        

   
 

 ػ٠ِ تُشعْتُٞهس تُلؼ٢ِ ُضٖٓ تُذٝسذ تلاٗصثؼ٤ر ٛٞ تػ٠ِ ٝهس ٓفطر  -9

ػذد ٓفطثز تُؼَٔ تُ٘ظش١ =  -10
ٓؽٔٞع تٝهثز تُٔششٝع

      ٝهس تُذٝسذ تلاٗصثؼ٤ر
 

 ٣صْ شوش٣ح ػذد ٓفطثز تُؼَٔ تُ٘ظش١ ت٠ُ تػ٠ِ سهْ طف٤ؿ *

 4 ≈ 3.6ٓعلا ػذد تُٔفطثز تُؼَٔ تُلؼ٢ِ = 

ًلثءذ تُخؾ تلاٗصثؼ٢=     -11
ٓؽٔٞع تٝهثز تُٔششٝع

ػذد ٓفطثز تُؼَٔ تُ٘ظش١ خؼذ تُصوش٣ح      
 

ٓعلا 
   

   
  =90% 

 تٝ

ًلثءذ تُخؾ تلاٗصثؼ٢=  
ػذد تُٔفطثز هدَ تُصوش٣ح  تُ٘ظش١ 

 ػذد ٓفطثز تُؼَٔ تُ٘ظش١ خؼذ تُصوش٣ح(تُلؼ٢ِ)  
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ٓعلا  
   

 
  =90% 

 % ـــ  ًلثءذ تُخؾ تلاٗصثؼ100٢ٗغدر تُصأخ٤ش خثُخؾ تلاٗصثؼ٢ =  -12

 تٝهثز تُصأخ٤ش ك٢ تُخؾ خأًِٔٚٓؽٔٞع  -13

عثػثز ك٢ ت٤ُّٞ ًٝثٕ  8ُٞ ًثٕ ُذ٣٘ث خؾ تٗصثؼ٢ ُظ٘ثػر تُٔٞتد تُٔ٘ض٤ُر ٣ؼَٔ خٞتهغ  :مثال

 2.8ؼٜثص . ؼذ تُصث٢ُ ترت ػِٔس تٕ ٓؽٔٞع تٝهثز تُخؾ تلاٗصثؼ٢ ُِٔششٝع  شغث١ٝ  420تُطِح 

 ده٤ور

 صٖٓ تُذٝسذ تلاٗصثؼ٤ر تُ٘ظش١ ُزُي تُخؾ -1

 طثز تُ٘ظش١ ٝتُلؼ٢ِ ػذد تُٔف -2

 ًلثءذ تُخؾ تلاٗصثؼ٢ -3

 ٗغدر تُصأخ٤ش ك٢ تُخؾ خأًِٔٚ  -4

  تُفَ:

 صٖٓ تُذٝسذ تلاٗصثؼ٤ر تُ٘ظش١ -1

 =  =  1.142 ده٤ور               
   

   
 

     

   
  =C.T = 

ٓؽٔٞع تُٞهس تُٔصثؾ ت٢ٓٞ٤ُ

تُطِح ت٢ٓٞ٤ُ
 

 ػذد طف٤ؿ 1ٝٛزت لا ٣ؽٞص لإ تُٞهس تُذٝسذ شؽثٝص 

C.T =
         

   
 = 

     

   
 = 0.6857 

 ت٠ُ تُ٘ثشػ لإ تُٞهس شفٍٞ ت٠ُ تُعٞت٢ٗ 0* ٗؼ٤ق 

=  ػذد تُٔفطثز تُ٘ظش١ -2
ٓؽٔٞع صٖٓ تُٔششٝع

   
   =

   

      
 ٓفطر  40.8=  

 ٓفطر تُلؼ٢ِ 5 ≈                                                                       

 = ًلثءذ تُخؾ تلاٗصثؼ٢  -3
ٓؽٔٞع تٝهثز تُٔششٝع

ػذد ٓفطثز تُؼَٔ تُ٘ظش١ خؼذ تُصوش٣ح      
  =

   

        
 

 =81% 
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  تٝ ًلثءذ تُخؾ تلاٗصثؼ٢=
ػذد تُٔفطثز هدَ تُصوش٣ح  تُ٘ظش١ 

 ػذد ٓفطثز تُؼَٔ تُ٘ظش١ خؼذ تُصوش٣ح(تُلؼ٢ِ)  
 =  

    

 
  =81% 

* ػ٘ذ تعصخشتغ ٗغدر تٌُلثءذ ٣ؽح تٕ ٣ٌٕٞ تُٔوثّ تًدش ٖٓ تُدغؾ ٝترت ظٜش خلاف رُي ٣ؽح 

 ٓشتؼؼر تُفَ

 % ـــ  ًلثءذ تُخؾ تلاٗصثؼ100٢ٗغدر تُصأخ٤ش خثُخؾ تلاٗصثؼ٢ = 

 %19= % 81% ـــ 100= 

ٖٓ تُد٤٘ثز تُٔٞػفر ك٢ تُؽذٍٝ تدٗثٙ ٝتُخثطر خ٘شثؽثز ػ٤ِٔر شؽ٤ٔغ تـذٟ تُٔ٘صؽثز  مثال:

( عثػثز ك٢ ت٤ُّٞ ًٝثٕ تُطِح ت٢ٓٞ٤ُ ُلإٗصثغ ٣ؼثدٍ 7تٌُٜشخثب٤ر ُخؾ تٗصثؼ٢ ٣ؼَٔ خٞتهغ )

 ( ٝـذذ . تُٔطِٞج600)

 تسعْ ٓخطؾ تلاعدو٤ر )تلاٗغ٤ثخ٤ر( خشٌَ ٓلظَ ُخؾ تلاٗصثغ -1

 غح ٝهس دٝسذ تلاٗصثغ تُ٘ظش١ ٝتُلؼ٢ِتـ -2

 تـغح تُؼذد تُ٘ظش١ ٝتُلؼ٢ِ ُٔفطثز تُؼَٔ -3

 خ٤ٖ ٗغدر ًلثءذ تُخؾ تلاٗصثؼ٢ خأًِٔٚ -4

 ٝػؿ ٗغدر تُصأخ٤ش -5

 تًصح ٝهس تُؼطَ ك٢ ًَ ٓفطر ػ٠ِ تُشعْ -6

 * ٣ؽح تٕ ٣ٌٕٞ تُشعْ ٝتػؿ ٝتلاسهثّ ده٤ور

 تُ٘شثؽ تُغثخن تُٞهس تُو٤ثع٢ تُ٘شثؽ

A 0.62 - 

B 0.39 A 

C 0.27 B 

D 0.14 C 

E 0.56 C 

F 0.35 D & E 

G 0.28 F 

 ٓؽٔٞع تٝهثز ٗشثؽ تُٔششٝع  2.61  تُٔؽٔٞع
 صٖٓ تُذٝسذ تلاٗصثؼ٤ر تُ٘ظش١ -1تُفَ: 
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 =  = 0.7 ده٤ور               
   

   
 

     

   
  =C.T = 

ٓؽٔٞع تُٞهس تُٔصثؾ ت٢ٓٞ٤ُ

تُطِح ت٢ٓٞ٤ُ
 

 S.3ٝٛٞ ٝهس تُٔفطر  0.7=  ٝهس تُذٝسذ تلاٗصثغ تُلؼ٢ِ = ٛٞ تػ٠ِ ٝهس ٓفطر ػَ تُٔخطؾ -2

=  ػذد تُٔفطثز تُ٘ظش١ -3
ٓؽٔٞع صٖٓ تُٔششٝع

   
   =

    

   
 ٓفطر تُلؼ٢ِ 4 ≈ٓفطر    3.728 = 

 = ًلثءذ تُخؾ تلاٗصثؼ٢  -4
ٓؽٔٞع تٝهثز تُٔششٝع

ػذد ٓفطثز تُؼَٔ تُ٘ظش١ خؼذ تُصوش٣ح      
  =

    

     
  =

    

    
      =93% 

 تٝ ًلثءذ تُخؾ تلاٗصثؼ٢= 
ػذد تُٔفطثز هدَ تُصوش٣ح  تُ٘ظش١ 

 ػذد ٓفطثز تُؼَٔ تُ٘ظش١ خؼذ تُصوش٣ح(تُلؼ٢ِ)  
  =

     

 
  =93% 

 %7% = 93% ـــ 100=  تلاٗصثؼ٢% ـــ  ًلثءذ تُخؾ 100ٗغدر تُصأخ٤ش خثُخؾ تلاٗصثؼ٢ =  -5

 ٓؽٔٞع شأخ٤ش تُخؾ خأًِٔٚ = ٓؽٔٞع شأخ٤ش ؼ٤ٔغ تُٔفطثز -6

 =0.08  +0.04  +0  +0.07  =0.19  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  (C.Tهس تُٔفطر ـــ ٝهس تُذٝسذ تلاٗصثؼ٤ر )* ُفغثج ٝهس تُصأخ٤ش ك٢ تُٔفطر تُٞتـذذ = ٓؽٔٞع ٝ

 ٌٝٛزت 0 = 0.7ــ  0.7( S.3تٝ تُٔفطر ) 0.04=  0.7ـ  0.66( S.2ٓعلا  تُٔفطر )

ٖٓ تُد٤٘ثز تُٔٞػفر ك٢ تُؽذٍٝ تدٗثٙ ٝتُخثطر خ٘شثؽثز ػ٤ِٔر شؽ٤ٔغ ٓظ٘غ ع٤ثستز  مثال:

( ٝـذذ . 420( عثػثز ك٢ ت٤ُّٞ ًٝثٕ تُطِح ت٢ٓٞ٤ُ ُلإٗصثغ ٣ؼثدٍ )7ُخؾ تٗصثؼ٢ ٣ؼَٔ خٞتهغ )

 تُٔطِٞج

A 

0.62 

B 

0.39 

C 

0.27 

E 

0.56 

D 

0.14 

F 

0.35 

G 

0.28 

S.1 

T=0.62 
S.2 
T=0.66 

S.3 
T=0.7 

S.4 
T=0.63 

0.08 

وقت 
 التأخير

0.04 

وقت 
 التأخير

 

2  
وقت 
 التأخير

 

0.07
وقت 

 التأخير
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 تسعْ ٓخطؾ تلاعدو٤ر )تلاٗغ٤ثخ٤ر( خشٌَ ٓلظَ ُخؾ تلاٗصثغ -1

 ذ تلاٗصثغ تُ٘ظش١ تـغح ٝهس دٝس -2

 تـغح تُؼذد تُ٘ظش١ ٝتُلؼ٢ِ ُٔفطثز تُؼَٔ -3

 خ٤ٖ ٗغدر ًلثءذ تُخؾ تلاٗصثؼ٢ خأًِٔٚ -4

 ٝػؿ ٗغدر تُصأخ٤ش -5

 تُ٘شثؽ تُغثخن تُٞهس تُو٤ثع٢ تُ٘شثؽ

A 0.3 - 

B 0.1 - 

C 0.4 A 

D 0.3 A 

E 0.5 A & B 

F 0.8 B 

G 0.1 D 

H 0.1 C & E & F& G 

 ٓؽٔٞع تٝهثز ٗشثؽ تُٔششٝع  2.6  تُٔؽٔٞع

 

 صٖٓ تُذٝسذ تلاٗصثؼ٤ر تُ٘ظش١ -1تُفَ: 

 =  = 00.1 ده٤ور               
   

   
 

     

   
  =C.T = 

ٓؽٔٞع تُٞهس تُٔصثؾ ت٢ٓٞ٤ُ

تُطِح ت٢ٓٞ٤ُ
 

=  ػذد تُٔفطثز تُ٘ظش١ -2
ٓؽٔٞع صٖٓ تُٔششٝع

   
   =

   

    
 ٓفطر   2.6 = 

 ٓفطر تُلؼ٢ِ 3 ≈                                                                      

 = ًلثءذ تُخؾ تلاٗصثؼ٢  -4
ٓؽٔٞع تٝهثز تُٔششٝع

ػذد ٓفطثز تُؼَٔ تُ٘ظش١ خؼذ تُصوش٣ح      
  =

   

      
  =

   

 
   

    =86% 

 تٝ ًلثءذ تُخؾ تلاٗصثؼ٢= 
ػذد تُٔفطثز هدَ تُصوش٣ح  تُ٘ظش١ 

 ػذد ٓفطثز تُؼَٔ تُ٘ظش١ خؼذ تُصوش٣ح(تُلؼ٢ِ)  
  =

   

 
  =86% 

 % ـــ  ًلثءذ تُخؾ تلاٗصثؼ100٢ٗغدر تُصأخ٤ش خثُخؾ تلاٗصثؼ٢ =  -5
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 %14% = 86% ـــ 100=  

 ٓؽٔٞع شأخ٤ش تُخؾ خأًِٔٚ = ٓؽٔٞع شأخ٤ش ؼ٤ٔغ تُٔفطثز -6

 =0  +0.4  +0  =0.4  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (Sequencing)انرؼالة 

ٛٞ ػ٤ِٔر ششش٤ح تُٞظثبق ػ٠ِ تٌُٔثبٖ ٝتُٔؼذتز خشٌَ ك٢٘ لإٗؽثص ٜٓثّ ٓصؼذدذ , ٣ٌٖٝٔ خ٤ثٕ 

 -ؽشم تُؼثهح ًٔث ٢ِ٣:

 انرؼالة

 اضطرغػظػاضبغاظغظ ثاوياً:                            طرغػظػجوظدنػاضجدوضغظػ: اولاً 

 ٓثً٘ر ٝتـذذ       ٓثً٘ص٤ٖ              ظلاض ٌٓثبٖ تٝ تًعش

 :ػاضتطاشبػرضىػطاصظظػواجدةطرغػظػجوظدنػاضجدوضغظ* 

 (F.C.F.S) (    First Come First Serve:   )     ٓث ٣ظَ تٝلا  ٣شـَ تٝلا   -أ

A 

0.3 

B 

0.1 

F 

0.8 

E 

0.5 

D 

0.3 

C 

0.4 

G 

0.1 

H 

0.1 

S.1 
T=1.00 

S.3 
T=1.00 

S.2 
T=0.6 
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 (L.C.F.S) (      Last Come First Serveٓث ٣ظَ تخ٤شت  ٣شـَ تٝلا  : ) -ج

 (L.P.T) (       Long Processing Timeٝهس تُصشـ٤َ تلاؽٍٞ       : ) -غ

 (S.P.T) (  Shorting Processing Timeٝهس تُصشـ٤َ تلاهظش        : ) -د

 (E.D.D)              ( Earliest Due Dateصفوثم تُٔدٌش     : )ٝهس تلاع -ٛـ

 (C.R)                       ( Critical Ratioتُ٘غدر تُفشؼر                : ) -ٝ

يخىسط وقج الانجاز انكهي =  -1                                  
ٓؽٔٞع شذكن تُشـلاز

ػذد تُشـلاز
 

يخىسط عدد انشغلاث =  -2                                  
ٓؽٔٞع شذكن تُشـلاز

ٓؽٔٞع ٝهس تلاٗؽثص
 

يخىسط وقج انخأخير =  -3                                  
ٓؽٔٞع ٝهس تُصأخ٤ش

ػذد تُشـلاز
 

يؤشر اسخغلال انطاقت =  -4                                  
ٓؽٔٞع ٝهس تلاٗؽثص

ٓؽٔٞع تٝهثز تُصذكن
 

ٖٓ تُد٤ثٗثز تُٔذسؼر ك٢ تُؽذٍٝ تدٗثٙ ؼذ ) ٓصٞعؾ ٝهس تلاٗؽثص ت٢ٌُِ , ٓصٞعؾ ػذد  مثال:

تُشـلاز , ٓصٞعؾ ٝهس تُصأخ٤ش , ٓإشش تعصـلاٍ تُطثهر ( ٝكن ؽش٣ور ؼٞٗغٖ ٓث ٣ظَ تٝلا  

 ( ُٔثً٘ر ٝتـذذ ٣F.C.F.Sشـَ تٝلاُ )

 

 

 

 

 ٍتُفَ: ٗوّٞ خؼَٔ ؼذٍٝ خ٘ثء ػ٠ِ ٓؼِٞٓثز تُؽذٍٝ تُز١ ك٢ تُغإت

 

 

 

 Job ٝهس تلاٗؽثص ٝهس تلاعصفوثم

10 5 A 

16 12 B 

8 3 C 

5 11 D 

 Job ٝهس تلاٗؽثص ٝهس تلاعصفوثم شذكن تُشـلاز ٝهس تُصخِق

 A 5 10 5 0ــ  ٣ؼ٢٘ 5

1 17 16 12 B 

12 20 8 3 C 

26 31 5 11 D 

39 73  31 ّٞ٣ 4 

 هٞت٤ٖٗ

 ـَ

 تلاعةِر
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يخىسط وقج الانجاز انكهي =  -1
ٓؽٔٞع شذكن تُشـلاز

ػذد تُشـلاز
  =

  

 
 يىو 18025=  

يخىسط عدد انشغلاث =  -2
ٓؽٔٞع شذكن تُشـلاز

ٓؽٔٞع ٝهس تلاٗؽثص
  =

  

  
 يىو 2035=  

يخىسط وقج انخأخير =  -3
ٓؽٔٞع ٝهس تُصأخ٤ش

ػذد تُشـلاز
 =

  

 
 يىو 9075=  

يؤشر اسخغلال انطاقت =  -4
ٓؽٔٞع ٝهس تلاٗؽثص

ٓؽٔٞع تٝهثز تُصذكن
  =

  

  
  =.0424 

 

 

 (L.C.F.Sٗلظ تُٔعثٍ تُغثخن ٌُٖ ٝكن ؽش٣ور )

 ٛزٙ تُطش٣ور ٗوّٞ خصشش٤ح تُشـلاز خشٌَ ػٌغ٢ )ٖٓ تلاخ٤ش ت٠ُ تلاٍٝ( ٝكن

 

 

 

 

يخىسط وقج الانجاز انكهي =  -1
ٓؽٔٞع شذكن تُشـلاز

ػذد تُشـلاز
  =

  

 
 يىو 20.5=  

يخىسط عدد انشغلاث =  -2
ٓؽٔٞع شذكن تُشـلاز

ٓؽٔٞع ٝهس تلاٗؽثص
  =

  

  
 يىو 2.645 =  

يخىسط وقج انخأخير =  -3
ٓؽٔٞع ٝهس تُصأخ٤ش

ػذد تُشـلاز
 =

  

 
 يىو 75010=  

يؤشر اسخغلال انطاقت =  -4
ٓؽٔٞع ٝهس تلاٗؽثص

ٓؽٔٞع تٝهثز تُصذكن
  =

  

  
  =0.378 

 ( ٝكن ٛزٙ تُطش٣ور ٣ششح تُؽذٍٝ ػ٠ِ تًدش ٝهس تٗؽثصL.P.T* تُٔعثٍ تُغثخن ٝكن ؽش٣ور )

 Job ٝهس تلاٗؽثص ٝهس تلاعصفوثم شذكن تُشـلاز ٝهس تُصخِق

6 11 5 11 D 

6 14 8 3 C 

10 26 16 12 B 

21 31 10 5 A 

43 82  31 ّٞ٣ 4 
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يخىسط وقج الانجاز انكهي =  -1
ٓؽٔٞع شذكن تُشـلاز

ػذد تُشـلاز
  =

  

 
 يىو 2305=  

يخىسط عدد انشغلاث =  -2
ٓؽٔٞع شذكن تُشـلاز

ٓؽٔٞع ٝهس تلاٗؽثص
  =

  

  
 يىو 30.32=  

يخىسط وقج انخأخير =  -3
ٓؽٔٞع ٝهس تُصأخ٤ش

ػذد تُشـلاز
 =

  

 
 يىو 14075=  

يؤشر اسخغلال انطاقت =  -4
ٓؽٔٞع ٝهس تلاٗؽثص

ٓؽٔٞع تٝهثز تُصذكن
  =

  

  
  =.0329 

 

 ( ٝكن ٛزٙ تُطش٣ور ٣ششح تُؽذٍٝ ػ٠ِ تهَ ٝهس تٗؽثصS.P.T* تُٔعثٍ تُغثخن ٝكن ؽش٣ور )

 

 

 

 

يخىسط وقج الانجاز انكهي =  -1
ٓؽٔٞع شذكن تُشـلاز

ػذد تُشـلاز
  =

  

 
 يىو 1505=  

يخىسط عدد انشغلاث =  -2
ٓؽٔٞع شذكن تُشـلاز

ٓؽٔٞع ٝهس تلاٗؽثص
  =

  

  
 يىو 2=   

يخىسط وقج انخأخير =  -3
ٓؽٔٞع ٝهس تُصأخ٤ش

ػذد تُشـلاز
 =

  

 
 يىو 7025=  

يؤشر اسخغلال انطاقت =  -4
ٓؽٔٞع ٝهس تلاٗؽثص

ٓؽٔٞع تٝهثز تُصذكن
  =

  

  
  =.05 

 

 Job ٝهس تلاٗؽثص ٝهس تلاعصفوثم شذكن تُشـلاز ٝهس تُصخِق

 B 12 16 12 0ــ  ٣ؼ٢٘ 4

18 23 5 11 D 

18 28 10 5 A 

23 31 8 3 C 

59 94  31 ّٞ٣ 4 

 Job ٝهس تلاٗؽثص ٝهس تلاعصفوثم شذكن تُشـلاز ٝهس تُصخِق

 C 3 8 3 0ــ  ٣ؼ٢٘ 5

 A 5 10 8 0ــ  ٣ؼ٢٘ 2

14 19 5 11 D 

15 31 16 12 B 

29 62  31 ّٞ٣ 4 
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( ٝكن ٛزٙ تُطش٣ور ٣ششح تُؽذٍٝ ػ٠ِ ٝهس تلاعصفوثم E.D.D* تُٔعثٍ تُغثخن ٝكن ؽش٣ور )

 ٖٓ تلاهَ ت٠ُ تلاًدش )شظثػذ١( تٗؽثص

 

 

 

 

يخىسط وقج الانجاز انكهي =  -1
ٓؽٔٞع شذكن تُشـلاز

ػذد تُشـلاز
  =

  

 
 يىو 18075=  

يخىسط عدد انشغلاث =  -2
ٓؽٔٞع شذكن تُشـلاز

ٓؽٔٞع ٝهس تلاٗؽثص
  =

  

  
 يىو 20142=   

يخىسط وقج انخأخير =  -3
ٓؽٔٞع ٝهس تُصأخ٤ش

ػذد تُشـلاز
 =

  

 
 يىو 9=  

يؤشر اسخغلال انطاقت =  -4
ٓؽٔٞع ٝهس تلاٗؽثص

ٓؽٔٞع تٝهثز تُصذكن
  =

  

  
  =.0413 

( ٝكن ٛزٙ تُطش٣ور ٣ؼثف ـو٤ِٖ ؼذ٣ذ٣ٖ )ٝهس تُؼَٔ C.R* تُٔعثٍ تُغثخن ٝكن ؽش٣ور )

 تُٔصدو٢( ٝ) شثس٣خ ت٤ُّٞ ( ًٔث ٓٞػؿ ك٢ تدٗثٙ خف٤ط شٌٕٞ ٛزٙ تُفوٍٞ ؼضء ٖٓ تُغإتٍ 

 

 

 

 

 -شثس٣خ ت٤ُّٞ : *

 ٣فذد ك٢ تُغإتٍ خشهْ ٓؼ٤ٖ ٣ٌٕٞ ػٖٔ تُغإتٍ   -1 

 31تٝ  23تٝ  7لا ٣فذد ٣ؼ٢٘ شثس٣خ ٣ّٞ ـَ تلاعةِر كوؾ سهْ ت٤ُّٞ ٖٓ تُشٜش ٓعلا   -2

 ( ٌَُ شـِر ٝكن تُوثٕٗٞ تُصثC.R٢ُتُ٘غدر تُفشؼر ) غظْ ٗوّٞ خثعصخشت

 Job ٝهس تلاٗؽثص ٝهس تلاعصفوثم شذكن تُشـلاز ٝهس تُصخِق

6 11 5 11 D 

6 14 8 3 C 

9 19 10 5 A 

15 31 16 12 B 

36 75  31 ّٞ٣ 4 

 Job ٝهس تلاٗؽثص ٝهس تلاعصفوثم ٝهس تُؼَٔ تُٔصدو٢ شثس٣خ ت٤ُّٞ

0 6 10 5 A 

0 10 16 12 B 

0 15 8 3 C 

0 4 5 11 D 

   31 ّٞ٣ 4 
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تُ٘غدر تُفشؼر = 
ٝهس تلاعصفوثم ــ شثس٣خ ت٤ُّٞ

ٝهس تُؼَٔ تُٔصدو٢
 

 ظْ ٗششح تُ٘غح شظثػذ١ ت١ ٖٓ تلاطـش ت٠ُ تلاًدش 

 تُفَ: 

( = Aتُ٘غدر تُفشؼر )
ٝهس تلاعصفوثم ــ شثس٣خ ت٤ُّٞ

ٝهس تُؼَٔ تُٔصدو٢
   =

   ــ  

 
  =

  

 
  =1.6 

( = Bتُ٘غدر تُفشؼر )
ٝهس تلاعصفوثم ــ شثس٣خ ت٤ُّٞ

ٝهس تُؼَٔ تُٔصدو٢
   =

   ــ  

  
  =

  

  
  =1.6 

( = Cتُ٘غدر تُفشؼر )
ٝهس تلاعصفوثم ــ شثس٣خ ت٤ُّٞ

ٝهس تُؼَٔ تُٔصدو٢
   =

  ــ  

  
  =

 

  
  =0.53 

( = Dتُ٘غدر تُفشؼر )
ٝهس تلاعصفوثم ــ شثس٣خ ت٤ُّٞ

ٝهس تُؼَٔ تُٔصدو٢
   =

  ــ  

 
  =

 

 
  =1.25 

 

 

 

 

يخىسط وقج الانجاز انكهي =  -1
ٓؽٔٞع شذكن تُشـلاز

ػذد تُشـلاز
  =

  

 
 يىو 16075=  

يخىسط عدد انشغلاث =  -2
ٓؽٔٞع شذكن تُشـلاز

ٓؽٔٞع ٝهس تلاٗؽثص
  =

  

  
 يىو 2016=  

يخىسط وقج انخأخير =  -3
ٓؽٔٞع ٝهس تُصأخ٤ش

ػذد تُشـلاز
 =

  

 
 يىو 8025=  

يؤشر اسخغلال انطاقت =  -4
ٓؽٔٞع ٝهس تلاٗؽثص

ٓؽٔٞع تٝهثز تُصذكن
  =

  

  
  =.0462 

 ؼذٍٝ تُٔوثسٗر ٝشو٤٤ْ تُ٘صثبػ تُغثخور ٌَُ ؽش٣ور

 تُٔإشش      

 

 تُطش٣ور

 ٓصٞعؾ

 تلاٗؽثص

 ٓصٞعؾ

 تُشـلاز

 ٓصٞعؾ

 تُصأخ٤ش

 ٓإشش

 تُطثهر
Total 

 Job ٝهس تلاٗؽثص ٝهس تلاعصفوثم C.R تُصذكوثز ٝهس تُصأخ٤ش

 C 3 8 0.35 3 0ــ  ٣ؼ٢٘ 5

9 14 1.25 5 11 D 

9 19 1.6 10 5 A 

15 31 1.6 16 12 B 

33 67   31 ّٞ٣ 4 
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F.C.F.S 18.25 2.35 9.75 0.424 30.774 

L.C.F.S 20.5 2.645 10.75 0.378 34.273 

L.P.T 23.5 3.023 14.75 0.329 41.602 

S.P.T 15.5 2 7.25 0.5 25.25 

E.D.D 18.75 2.142 9 0.413 30.305 

C.R 16.72 2.16 8.25 0.462 27.592 

 ن الجذونيح نهرؼالة ػهى ماكىرينوجووغثاوياُ : طشيمح 

ٖٓ تُد٤٘ثز تُٔٞػفر تدٗثٙ ـَ ٓشٌِر تُصؼثهح ٝكن ؽش٣ور ؼٞٗغٕٞ تُؽذ٤ُٝر ترت ػِٔس  مثال :

 (  ,    B    Aتٕ ششش٤ح تلا٣ُٞٝر ٛٞ )

Job Aٝهس ششـ٤َ تُٔثً٘ر Bٝهس ششـ٤َ تُٔثً٘ر 

1 6 10 

2 10 2 

3 4 13 

4 15 8 

5 9 1 

 تُفَ: ٗشعْ ؼذٍٝ ُصفذ٣ذ ششش٤ح تٌُٔثبٖ )تُٞظثبق(

5 2 4 1 3 
 

( ك٘خصثس تهَ ٝهس ٓٞؼٞد Aؽش٣ور ش٣ٌٖٞ ٛزت تُؽذٍٝ :ٗدذأ خثُدفط ك٢ ٝهس ششـ٤َ تُٔثً٘ر )

( ك٘خصثس سهْ تُٞظ٤لر 4( ك٘ؽذ تٕ تهَ ٝهس ٛٞ )Aٗذسؼٚ تهظ٠ ٣غثس تُؽذٍٝ هشج تُفشف )

( ك٘خصثس تهَ ٝهس ٓٞؼٞد ٗذسؼٚ Bتُؽذٍٝ ظْ ٗدفط ك٢ ٝهس ششـ٤َ تُٔثً٘ر )ٝٗذسؼٜث ك٢ 

( ك٘خصثس سهْ تُٞظ٤لر ٝٗذسؼٜث ك٢ 1( ك٘ؽذ تٕ تهَ ٝهس ٛٞ )Bتهظ٠ ٤ٔ٣ٖ هشج تُفشف )

( ٓغ تعصدؼثد تُٞظثبق تُص٢ شْ A. ظْ ٗدفط ػٖ تهَ ٝهس ك٢ ٝهس  ششـ٤َ تُٔثً٘ر ) تُؽذٍٝ

( ُِٔثً٘ر 1ٝ3هثّ تُص٢ ك٢ تػ٠ِ تُؽذٍٝ ترٕ شٌٕٞ تلاسهثّ )تخص٤ثسٛث ًٔث ٓد٤ٖ ك٢ شغِغَ تلاس

(A)  ( ّ( ُِٔثً٘ر )2ٝ4ٝ تلاسهثB( ْٝتُشه )ُِٞظ٤لر تُٔصدو٤ر .. لا ٣خِق تُصغِغَ خثخصلا5 )ف 

( ٝٗذسغ سهْ تُٞظ٤لر ت٠ُ تهظ٠ ت٤ُغثس ٝٓشذ ٗخصثس Aػذد تُٞظثبق كٔشذ ٗخصثس ٖٓ تُٔثً٘ر )

 لر ك٢ تهظ٠ ت٤ٔ٤ُٖ ٌٝٛزت تُفوٍٞ تُص٢ ش٤ِٜث.( ٝٗذسغ سهْ تُٞظB٤ٖٓ تُٞظ٤لر )

 * ظْ ٗوّٞ خصشش٤ح تُؽذٍٝ تُؽذ٣ذ خشٌَ ػٔٞد١ ًٔث ٓٞػؿ ك٢ تدٗثٙ

Job 
Aٓثً٘ر 

In    Out 
 ٝهس تُصأخ٤ش

B ٓثً٘ر 

In    Out 
 ٝهس تُصأخ٤ش

B A 
1 3 5 4 2 
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3 0 – 4 0 4 – 17 4 

1 4 – 10 0 17 – 27 0 

4 10 – 25 0 27 – 35 0 

2 25 – 35 0 35 – 37 0 

5 35 – 44 0 44 – 45 7 

 11                                    0                                  تُٔؽٔٞع   

 ٓلاـظثز ـٍٞ تُؽذٍٝ تُغثخن:

( لإ ُٜث تلاعدو٤ر ًٔث ك٢ ٓ٘طٞم تُغإتٍ ٝٗخصثسٛث ُِٞظ٤لر تُعثُعر ًٔث A* ٗدذأ خصشـ٤َ تُٔثً٘ر )

ًٔث ك٢  4ت٠ُ شٔثّ ٝهس تشصـثُٜث ٝٛٞ  0ك٢ تُؽذٍٝ تُغثخن ٝشدذأ ٖٓ ٝؼذٗث ك٢ ششش٤ح تُٞظثبق 

 تُؽذٍٝ تُٔٞؼٞد ك٢ تُغإتٍ ترٕ

( ٝـذذ 4( ت١ شدذأ خؼذ )3( خؼذ تٗصٜثء تُٞظ٤لر تُغثخور )1* شدذأ تُٞظ٤لر تُعث٤ٗر خثُصشش٤ح تُؽذ٣ذ)

ظ٤لر تُغثخور ًٔث شش٤ش ص٤٘ٓر ٖٓ تشصـثٍ تُٞظ٤لر تُغثخور ٌٝٛزت خو٤ر تُٞظثبق شدذأ خؼذ تٗصٜثء تُٞ

 تلاعْٜ .

* ٗظ٤ق ُِٞظ٤لر تُصث٤ُر ٝهس ششـ٤َ تُٞظ٤لر تُغثخور ٝٗذسغ تُشهْ تُؽذ٣ذ ك٢ تُؽذٍٝ كٔعلا ٝهس 

ٝهس ششـ٤َ تُٞظ٤لر تُغثخور ك٤ٌٕٞ  4+  6( ٛٞ 1ششـ٤َ تُٞظ٤لر تُعث٤ٗر ـغح تُصشش٤ح تُؽذ٣ذ )

 ٌٝٛزت خو٤ر تُٞظثبق 25=  15+ ٝهس ششـ٤َ تُٞظ٤لر تُصث٤ُر  10ترٕ  10تُ٘ثشػ 

( ـغح 5* ػ٘ذ ٝؼٞد ٝهس تهَ ٖٓ تُٞهس تُغثخن ٗأخز تُٞهس تلاػ٠ِ ًٔث ك٢ تُٞظ٤لر تلاخ٤شذ )

( خ٤٘ٔث تٗصٜثء تُٞظ٤لر Bُِٔثً٘ر )  37تُصشش٤ح تُؽذ٣ذ , كٞهس ششـ٤ِٜث خذأ ػ٘ذ تُٞـذذ تُٞهص٤ر 

لإ تعدو٤ر تُؼَٔ ًٔث ك٢ ٝٛزت لا ٣ؽٞص  (Aُِٔثً٘ر ) 44تُغثخور تٗص٠ٜ ػ٘ذ تُٞـذذ تُٞهص٤ر 

 (Aٓ٘طٞم تُغإتٍ ُِٔثً٘ر )

 

 

 ( B     ,    A ٗلظ ٓؼط٤ثز تُٔعثٍ تُغثخن ٌُٖ تُصشش٤ح ٣خصِق ) مثال:

 ٣دو٠ ؼذٍٝ ؼٞٗغٖ ًٔث ٛٞ ػ٤ِٚ تُفَ:

5 2 4 1 3 

 

B A 
1 3 5 4 2 
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Job 
Bٓثً٘ر 

In    Out 
 ٝهس تُصأخ٤ش

A ٓثً٘ر 

In    Out 
 تُصأخ٤شٝهس 

3 0 – 13 0 13 – 17 13 

1 13 – 23 0 23 – 29 6 

4 23 – 31 0 31 – 46 2 

2 31 – 33 0 46 – 56 0 

5 33 – 34 0 56 – 56 0 

 21                                    0                                  تُٔؽٔٞع   

 خ٤ٖ تخش طق (+ )تُلشم  21ٓؽٔٞع ٝهس تُصأخ٤ش ك٢ تُفثُص٤ٖ = 

                                          =21  ( +56 – 34 ) 

 ده٤ور 43=  22+  21=                                         

 ثانثاً طشيمح جووغون نهرؼالة ػهى ثلاز مكائه

 ( خ٤٘ثشٜث ٓٞػفر ك٢ تُؽذٍٝ تدٗثٙ A,B,Cُٞ ًثٕ ُذ٣٘ث ظلاض ٌٓثبٖ ٢ٛ ) مثال:

Job A B C 

1 5 9 2 

2 11 4 8 

3 3 14 6 

4 2 7 1 

5 15 6 4 

6 12 1 3 

 

 

 

 

 

 تُفَ :

 تُخطٞذ تلا٠ُٝ: ٗ٘ظْ ؼذٍٝ ؼذ٣ذ ٣ؽٔغ ه٤ْ تٌُٔثبٖ ـغح تلا٣ُٞٝر ك٢ ششش٤ح تُغإتٍ 

تُٔطِٞج : ـَ ٓشٌِر تُصؼثهح ُٜزٙ تٌُٔثٕ ٝكن 

 ؽش٣ور ؼٞٗغٕٞ ُعلاض ٌٓثبٖ
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Job A + B B + C 

1 14 11 

2 15 12 

3 17 20 

4 9 8 

5 21 10 

6 13 4 

 تُخطٞذ تُعث٤ٗر : ًٔث ٓش ك٢ ؽش٣ور تُٔثً٘ص٤ٖ ٗ٘ظْ ٗلظ تُؽذٍٝ ٝخ٘لظ تُطش٣ور

 

6 5 3 2 1 4 

 

 تُخطٞذ تُعثُعر ٗؼَٔ ؼذٍٝ ٗ٘ظْ خٚ تُٔذخلاز ٝتُٔخشؼثز ًٔث ك٢ تُطش٣ور تُغثخور

 

 

 

Job 
A ٓثً٘ر 

In    Out 

 ٝهس

 تُصأخ٤ش 

B  ٓثً٘ر 

In    Out 

 ٝهس

 تُصأخ٤ش 

C  ٓثً٘ر 

In    Out 

 ٝهس

 تُصأخ٤ش 

4 0 – 2 0 2 – 9 2 9 – 10 9 

1 2 – 7 0 9 – 18 0 18 – 20 8 

2 7 – 18 0 18 – 22 0 22 – 30 2 

3 18 – 21 0 22 – 36 0 36 – 42 6 

5 21 – 36 0 36 – 42 0 42 – 46 0 

6 36 – 48 0 48 - 49 6 49 – 52 3 

 28                          8                           0                  تُٔؽٔٞع 

 ده٤ور 36=  28+  8+  0تُٞهس ت٢ٌُِ ُِصأخ٤ش = 

 انطشيمح انثياويح لحم مشكهح انرؼالة

( ٌٓثبٖ ٢ٛ ) 5شٞؼذ ٝظ٤لص٤ٖ ٛٔث )تُظوَ ٝتُطلاء( ك٢ ٓؼَٔ ُ٘شثسذ تُخشح ٝٛ٘ثى ) مثال :

A,B,C,D,E.ٝتُؽذٍٝ تُٔشكن تدٗثٙ ٣د٤ٖ شٞه٤صثز ًَ ٜٓ٘ث ) 

B+C A+B 

1 3 5 4 2 6 

تُٔطِٞج : ـَ ٓشٌِر تُصؼثهح 

 خثُطش٣ور تُد٤ث٤ٗر
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تٌُٔثبٖ                          

 A B C D E تُٞظثبق

 7 3 1 4 5 تُظوَ

 D A E B C تٌُٔثبٖ

 5 4 3 2 3 تُطلاء

 

 

 تُفَ/ 

 

 

 

 

 

 

 مماييظ انطالح

ػ(Design Capacity )ػ(ػD.C)اضطاشظػاضتصطغطغظػ-1

ػدثسذ ػٖ تهظ٠ ٓؼذٍ تٝ تػ٠ِ ٓخشؼثز تُص٢ ٣ٌٖٔ تٕ ٣فووٜث تُ٘ظثّ تٝ تُؼ٤ِٔر تٝ تُ٘شثؽ ك٢ 

ظَ ظشٝف ٓعث٤ُر لا شغٔؿ خصخظ٤ض تٝ شغ٣ٞر تلاٝهثز تُٔطِٞخر ُِظ٤ثٗر تُٞهثب٤ر ٝتُص٤ٜةر 

 ٝتلاػذتد ٝتُؼطلاز ٝتُصٞهلثز ؿ٤ش تُٔخططر

تلاػص٤ثد١ ُطثهر تُؼ٤ِٔثز تُصشـ٤ِ٤ر ت١ تٜٗث شٔذد تُفذ تلاػ٠ِ تُ٘ظش١ تُز١ ٣لٞم تُٔؼذٍ 

 تُشٝش٤٘٤ر ٝشغ٠ٔ ًزُي ٛزٙ تُطثهر خطثهر تُزسٝذ 

 ٣ٌٖٔ تـصغثخٜث ٌَُ ٗٞع ٖٓ تُٔٞتسد تُٔٞؼٞدذ ك٢ تُ٘ظثّ ٝكن تلاش٢ :

A- ـغثج تُطثهر تُصظ٤ٔ٤ٔر خثلاػصٔثد ػ٠ِ عثػثز تُؼَٔ ت٤ٌُِر 

 تُطثهر تُصظ٤ٔ٤ٔر = ػذد عثػثز تُؼَٔ ت٤ٌُِر تُٔصثـر

2 

4 

6 

8 

10 

12 

14 

16 

18 

18 16 14 12 10 8 6 4 2 20 

A 

B 

C 

D 

E 

 الطلاء

 الصقل
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.                          ػذد  Xػذد ٝؼدثز تُؼَٔ ٌَُ ٣ّٞ  Xطثهر تُصظ٤ٔ٤ٔر = ػذد عثػثز تُؼَٔ ٌَُ ٝؼدر تُ

 ػذد تٌُٔثبٖ تُٔصٞكشذ Xػذد تعثخغ تُؼَٔ ك٢ تُغ٘ر  Xت٣ثّ تلاعدٞع 

D.C = H X S X D X W X N                                  

 -ـ٤ط تٕ :

H  =Hour ػذد تُغثػثز = 

S  =Shaft ػذد تُٞؼدثز = 

D  =Day ّػذد تلا٣ث = 

W  =Week ػذد تلاعثخ٤غ = 

N  =Number ٖػذد تٌُٔثب = 

 

 

 

D.C = H X S X D X W N X 60     تُٞهس تُٔطِٞج خثلإٗصثغ 

 ده٤ور                                           

B-  تُٔ٘صؽرتـصغثج تُطثهر تُصظ٤ٔ٤ٔر خثلاػصٔثد ػ٠ِ ػذد تُٞـذتز 

تُطثهر تُصظ٤ٔ٤ٔر =       
ػذد عثػثز تُؼَٔ ت٤ٌُِر تُٔصثـر      ده٤و٤ر

ٝهس تٗصثغ تُٞـذذ تُٞتـذذ خثُذه٤ور
 

 (ػEffective Capacityػ)ػ(E.Cاضطاشظػاضغارضغظػ)ػ-2

ٝشغ٠ٔ ًزُي خطثهر تُ٘ظثّ ٝشٔعَ تهظ٠ ٓؼذٍ ُِٔخشؼثز ٣صٞهغ تُ٘ظثّ تٝ تُ٘شثؽ تٝ تُٔظ٘غ 

تٗصثؼٜث خظٞسذ ٝتهؼ٤ر ك٢ ظَ ظشٝف تػص٤ثد٣ر شغٔؿ خصخظ٤ض ٝشغ٣ٞر تُٔفثكظر ػ٠ِ 

 تلاٝهثز تُٔطِٞخر ُِظ٤ثٗر تُٞهثب٤ر , ٝتُص٤ٜةر ٝتلاػذتد , ٝتُصٞهلثز تُٔخططر.

شٌٕٞ تُطثهر تُلثػِر تهَ ٖٓ تُطثهر تُصظ٤ٔ٤ٔر لأٜٗث شٔعَ ٗغدر تُطثهر تُٔصٞهغ تٕ ٣وذٜٓث تُ٘ظثّ 

ك٢ ظَ ٓفذدتز ٝٓؼط٤ثز ٓؼ٤٘ر شصٔعَ خٔؼث٤٣ش تُؽٞدذ ٝخشتٓػ تلاٗصثؼ٢ ٖٓ تُطثهر تُصظ٤ٔٔر 

 -تُظ٤ثٗر ٝشفصغح ًٔث ٢ِ٣:
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 تُطثهر تُٔفصؽضذ  –تُطثهر تُلثػِر     =  تُطثهر تُصظ٤ٔ٤ٔر 

E.C                     =D.C       –            CC 

 ٓؼذٍ تعصـلاٍ تُطثهر   –%     100تُطثهر تُٔفصؽضذ =  

CC         =100   %–              U%   

 تٝهثز تُص٤ٜةر ٝتلاػذتد  –تُطثهر تُلثػِر    =  تُطثهر تُصظ٤ٔ٤ٔر 

 تُ٘غدر تُٔصدو٤ر ٖٓ تُص٤ٜةر ٝتلاػذتد  Xتُطثهر تُلثػِر    =  تُطثهر تُصظ٤ٔ٤ٔر 

ٗغدر تُطثهر تُلثػِر = 
تُطثهر تُلثػِر

تُطثهر تُصظ٤ٔ٤ٔر
  x 100  %    ٝتX 100        E.C = 

   

   
 

 (ػActual Capacityػ)ػ(A.C)ػاضطاشظػاضطبرعظظػ)اضغطضغظ(ػ-3

ٝشٔعَ تُٔغصٟٞ تُلؼ٢ِ ُِٔخشؼثز تُص٢ ٣فووٜث تُ٘ظثّ خلاٍ كصشذ ص٤٘ٓر ٓؼ٤٘ر ُزُي كإٔ تُصغ٣ٞر 

تُشثبؼر ُٜزت تُٔو٤ثط ٢ٛ )تُٔخشؼثز تُلؼ٤ِر( ٝشٌٕٞ خظٞسذ ػثٓر تهَ ٖٓ تُطثهر تُصظ٤ٔ٤ٔر 

 ًٝزُي تُلثػِر ُصأظشٛث خٔؽٔٞػر ػٞتَٓ رتز تلآذ تُوظ٤ش .

ٓعَ ) ػطلاز تٌُٔثبٖ , تُٔخشؼثز تُٔؼ٤در تُص٢ ٣صْ تشلاكٜث  تٝ تػثدذ شذ٣ٝشٛث , ٗوض تُٔٞتد , 

 شأخش تُصٞس٣ذ , ؿ٤ثخثز تُؼث٤ِٖٓ , ت١ شأخش تٝ شٞهق ك٢ تؼثص تلاػٔثٍ تُص٢ شٌٕٞ ؿ٤ش ٓخططر ( 

 A.C = A.Oثز تُلؼ٤ِر    تٝ                                       تُطثهر تُلؼ٤ِر = تُٔخشؼ

ػ:ػصغاءةػاضظظامػ-4

ػ

ًلثءذ تُ٘ظثّ =                 
تُطثهر تُلؼ٤ِر

تُطثهر تُلثػِر
 X 100 

ٓؼذٍ تلاعصـلاٍ =               
تُطثهر تُلؼ٤ِر

تُطثهر تُصظ٤ٔٔر
 X 100 

( ت٣ثّ ك٢ 5( عثػثز ػَٔ ٢ٓٞ٣ خلاٍ كصشذ ػَٔ ٓوذتسٛث )8ٓثً٘ر شؼَٔ خٞؼدر ٝتـذذ ) مثال :

%( ٖٓ تُٞهس لأؿشتع 20ٝـذذ/ عثػر( ٣صْ شخظ٤ض ) 140تلاعدٞع , شدِؾ ؽثهصٜث تلاٗصثؼ٤ر )

ٝـذذ /  3000تُص٤ٜةر ٝتلاػذتد , ٝخغدح تُؼطلاز ٝتُصٞهلثز ٝؿ٤ثج تُؼث٤ِٖٓ خِؾ تٗصثؼٜث تُلؼ٢ِ )

 تعدٞع ( 

 تٝ
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 تُٔطِٞج // تـغح

 تُطثهر تُصظ٤ٔ٤ٔر , تُطثهر تُلثػِر , تُطثهر تُلؼ٤ِر , ٓؼذٍ تٌُلثءذ , ٓغصٟٞ تلاعصـلاٍ 

 تُفَ// 

.          .                           ت٣ثّ  ػذد Xػذد ٝؼدثز تُؼَٔ ٌَُ ٣ّٞ  Xتُطثهر تُصظ٤ٔ٤ٔر = ػذد عثػثز تُؼَٔ ٌَُ ٝؼدر * 

 ػذد تٌُٔثبٖ تُٔصٞكشذ Xػذد تعثخغ تُؼَٔ ك٢ تُغ٘ر  Xتلاعدٞع 

                      =1 X 8 X 5 X 041 =5600 ٝـذذ تعدٞػ٤ث 

 تٝهثز تُص٤ٜةر ٝتلاػذتد( ) –* تُطثهر تُلثػِر    =  تُطثهر تُصظ٤ٔ٤ٔر 

                        =5600 –  (71 %X 5 X 8 X 041= )4481   ٝـذذ تعدٞػ٤ث 

 تُ٘غدر تُٔصدو٤ر ٖٓ تُص٤ٜةر ٝتلاػذتد  Xتُطثهر تُلثػِر =  تُطثهر تُصظ٤ٔ٤ٔر  او

                      =5600 X 81 = %4481   ٝـذذ تعدٞػ٤ث 

 * تُطثهر تُلؼ٤ِر = تُٔخشؼثز تُلؼ٤ِر

 ٝـذذ تعدٞػ٤ث   3000=                    

* ًلثءذ تُ٘ظثّ = 
تُطثهر تُلؼ٤ِر

تُطثهر تُلثػِر
 X 100  =

    

    
 X 100  =0.669 X 100  =66.9 

* ٓؼذٍ تلاعصـلاٍ = 
تُطثهر تُلؼ٤ِر

تُطثهر تُصظ٤ٔٔر
 X 100   =

    

    
 X 100 = 

                                                      =0.53 X 100 

                                                     =53% 

 (2014 - ٢ٗ2013 ٖٓ تعةِر تُؼثّ تُذستع٢ )ـَ تُغإتٍ تُعث

ـذد ٓعثٍ ٝتـذ كوؾ ػٖ تُٔ٘ظٔثز تُص٢ شؼصٔذ تلاٗٞتع تُصث٤ُر ٖٓ تُصشش٤ح تُذتخ٢ِ ُٔٞتهؼٜث )  -1

 تُصشش٤ح ػ٠ِ تعثط تُٔ٘صٞغ , تُصشش٤ح تُٜؽ٤ٖ , ششش٤ح تُٔٞهغ تُعثخس (

 تُؽٞتج :

 * تُصشش٤ح ػ٠ِ تعثط تُٔ٘صٞغ = ط٘ثػر تُغ٤ثستز

 تُصشش٤ح تُٜؽ٤ٖ = طثُر تُؼ٤ِٔثز ك٢ تُٔغصشل٠* 
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 * ششش٤ح تُٔٞهغ تُعثخس = خ٘ثء تُغذٝد

 ٝػؿ خثُشعْ كوؾ ـثُر تُٞهس تُؼثبغ تُفثطِر دتخَ تُخطٞؽ تلاٗصثؼ٤ر -2

 ده٤ور 1تُؽٞتج :ػ٠ِ تكصشتع تٕ ٝهس تُذٝسذ تلاٗصثؼ٤ر = 

 

 

 

 

 

 ٓذخَ تدتسذ تُطثهر خٔٞؼدر ٣صْ شؼذ٣َ تُطثهر ُٔٞتصٗر تُطِح خؼذذ ؽشم ـذد ظلاض  -3

 تُؽٞتج : ) تُؼَٔ خثُٞهس تلاػثك٢ , ت٣ؽثس تٌُٔثبٖ , شأخ٤ش تٝهثز تُظ٤ثٗر تُٞهثب٤ر (

 تُطثهر تُلؼ٤ِر ؟؟ ٝٓث تُٔوظٞد  تُطثهر تُصظ٤ٔ٤ٔر ٓث تُٔوظٞد  -4

: تهظ٠ ٓؼذٍ تٝ تػ٠ِ ٓخشؼثز تُص٢ ٣ٌٖٔ تٕ ٣فووٜث تُ٘ظثّ تٝ تُؼ٤ِٔر تٝ  * تُطثهر تُصظ٤ٔ٤ٔر

تُ٘شثؽ ك٢ ظَ ظشٝف ٓعث٤ُر لا شغٔؿ خصخظ٤ض تٝ شغ٣ٞر تلاٝهثز تُٔطِٞخر ُِظ٤ثٗر تُٞهثب٤ر 

 ٝتُص٤ٜةر ٝتلاػذتد ٝتُؼطلاز ٝتُصٞهلثز ؿ٤ش تُٔخططر

 ثهر تُلؼ٤ِر : شٔعَ تُٔغصٟٞ تُلؼ٢ِ ُِٔخشؼثز تُص٢ ٣فووٜث تُ٘ظثّ خلاٍ كصشذ ص٤٘ٓر ٓؼ٤٘ر* تُط

% 1% , 3% , 4ٓ٘صٞغ ٣ٔش خأسخؼر ٓشتـَ تٗصثؼ٤ر شصفَٔ ًَ ٓشـِر ٗغدر شِق ٓوذتسٛث ) مثال:

 ٝـذذ ع٣ٞ٘ث   100% ( ػ٠ِ تُصٞت٢ُ ٝهذس تُطِح تُٔصٞهغ ػ٠ِ تُٔ٘صٞغ 2, 

 تُٔطِٞج / تـغح:

 تلاٗصثغ ت٢ٌُِ تُٞتؼح تُدذء خصشـ٤ِٜث* ٤ًٔر 

 * تُٔخشؼثز تُلؼ٤ِر ٌَُ ٓفطر

 * تُٔذخلاز ٌَُ ٓفطر

 * ٗغدر تُطثهر تلاٗصثؼ٤ر ٌَُ ٓفطر

 تُفَ:

A 

0.6 

B 

0.3 

C 

0.7 

S.1 

T=0.6 
S.2  
T=1.00 

0.4 

وقت 
 التأخير

0.0 

وقت 
 التأخير
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٤ًٔر تلاٗصثغ ت٢ٌُِ تُٞتؼح تُدذء خٜث = 
تُطِح ػ٠ِ تُٔ٘صٞغ

   ٗغدر  تُصِق
  ...  تٝ  ...  )    

 

     
 ) 

 =
   

                                    
 

 =
   

                        
   =

   

     
 وحدة 111 ≈ 11.07=  

 

111                                                                                                100 

 

 

 تُٔشتـَ
 ٗغدر تُصِق

 ٌَُ ٓشـِر

ٓذخلاز 

 تُٔفطر

ٓخشؼثز 

 تُٔفطر

ػذد تُٞـذتز 

 تُصثُلر

ٗغدر تُطثهر 

 تُٔؼثكر

1 4% 111 106 5 0,11 

2 3% 106 103 3 0,06 

3 1% 103 102 1 0,03 

4 2% 102 100 2 0,02 

ٗغدر تُطثهر تُٔؼثكر ٌَُ ٓفطر = 
ٓذخلاز تُٔفطر    تُطِح تُٔصٞهغ

تُطِح تُٔصٞهغ
 

( = 1تُٔفطر )
        

   
 

  

   
  =0.11 

( = 2تُٔفطر )
        

   
 

 

   
  =0.06 

( = 3تُٔفطر )
        

   
 

 

   
  =0.03 

( = 4تُٔفطر )
        

   
 

 

   
  =0.02 

 ٓعثٍ : 

٣ؼَٔ خؾ تٗصثؼ٢ خٞتهغ خٔظ ٓشتـَ ٓٞػفر خثُؽذٍٝ تدٗثٙ ٓغ ٗغدر تُصِق ٌَُ ٓشـِر ػِٔث  تٕ 

 ( ٝـذذ200تُطِح ػ٠ِ تُٔ٘صٞغ ٛٞ )

 6 5 4 3 2 1 تُٔشـِر

 %0 %3 %2 %1 %3 %4 ٗغدر تُصِق

S1 S2 S3 S4 
106 103 102 

111 X 4% =4.44≈ 5 

111 - 5 =106 

106 X 3% =3.18≈ 3 

106 - 3 =103 

103 X 1% =1.03≈ 1 

103  - 1 =102 

102 X 2% =2.04≈ 2 

102  - 2 =100 
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 -تـغح :

 ت٤ٌُٔر تػلاٙ*  ٤ًٔر تُٔذخلاز تُلاصٓر لإٗصثغ 

 * ٤ًٔر تُٔذخلاز ٝتُٔخشؼثز ٌَُ ٓشـِر

 * ٗغدر تُطثهر تُٔؼثكر ٌَُ ٓشـِر

 -تُفَ:

٤ًٔر تلاٗصثغ ت٢ٌُِ تُٞتؼح تُدذء خٜث = 
تُطِح ػ٠ِ تُٔ٘صٞغ

   ٗغدر  تُصِق
  ...  تٝ  ...  )    

 

     
 ) 

 =
   

                                                      
 

 =
   

                                 
   =

   

     
 وحدة 228 ≈ 22803=  

 

228                                                                                              200 

 

 

 تُٔشتـَ
 ٗغدر تُصِق

 ٌَُ ٓشـِر

ٓذخلاز 

 تُٔفطر

ٓخشؼثز 

 تُٔفطر

تُٞـذتز ػذد 

 تُصثُلر

ٗغدر تُطثهر 

 تُٔؼثكر

1 4% 228 219 9 0,14 

2 3% 219 212 7 0,095 

3 1% 212 210 2 0,06 

4 2% 210 206 4 0,05 

5 3% 206 200 6 0,03 

 

ٗغدر تُطثهر تُٔؼثكر ٌَُ ٓفطر = 
ٓذخلاز تُٔفطر    تُطِح تُٔصٞهغ

تُطِح تُٔصٞهغ
 

( = 1تُٔفطر )
        

   
 

  

   
  =0.14 

( = 2تُٔفطر )
        

   
 

  

   
  =0.095 

228 X 4% 

=9.12≈ 9 

228 - 9 =219 

219 X 3% 

=6.57≈ 7 

219 - 7 =212 

212 X 1% 

=2.12≈ 2 

212  - 2 =210 

210 X 2% 

=4.2≈ 4 

210  - 4 =206 

206 X 3% 

=6.18≈ 6 

206  - 6 =200 

219 212 210 
S1 S2 S3 S4 S5 

206 
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( = 3تُٔفطر )
        

   
 

  

   
  =0.06 

( = 4تُٔفطر )
        

   
 

  

   
  =0.05 

( = 5تُٔفطر )
        

   
 

 

   
  =0.03 

 -تُٔطِٞخر: ٖٓ تُطثهر ـغثج ػذد تٌُٔثبٖ

خثُطِح ٝتلاٗصثؼ٤ر ٝتُٔ٘ثكغر تٕ تلاعثط ك٢ شوذ٣ش تـص٤ثؼثز تُطثهر ك٢ تلاؼَ تُدؼ٤ذ ٛٞ تُص٘دإ 

 ٝتُصـ٤شتز تُصٌُ٘ٞٞؼ٤ر تُٔصٞهغ شفو٤وٜث ك٢ تُٔغصودَ .

ترٕ ٗوطر تُدذت٣ر شٌٖٔ ك٢ تُص٘دإ خثُطِح ُصفذ٣ذ ـؽْ تُٔخشؼثز تُٔطِٞخر , ُٝصفذ٣ذ تُٔخشؼثز 

 تُٔطِٞخر لاخذ ٖٓ ٓؼشكر ػذد تٌُٔثبٖ تُلاصٓر ٖٓ ًَ ط٘ق ُٔوثخِر رُي تُطِح.

 بٖ ٣٘دـ٢ تعصخذتّ تُوٞت٤ٖٗ تُصث٤ُرُٝفغثج ػذد تٌُٔث

* ػذد تٌُٔثبٖ =             
تُٞهس ت٢ٌُِ تُلاصّ ُلاٗصثغ

تُٞهس تُٔصثؾ ُِٔثً٘ر ُلاٗصثغ
 

 تُٞهس تُو٤ثع٢  X* تُٞهس ت٢ٌُِ تُلاصّ ُلإٗصثغ = ػذد تُٞـذتز تُٔ٘صؽر             

* ػذد تُٞـذتز تُٔ٘صؽر =              
ـؽْ تلاٗصثغ تُٔطِٞج

   ٗغدر  تُصِق
   

* تُٞهس تُو٤ثع٢ =             
تُٞهس تلاعثع٢

(ٓؼذٍ تٌُلثءذ)(ٓؼذٍ تلاعصـلاٍ)
 

 

 

( ٝـذذ ك٢ تُغثػر شصطِح ػ٤ِٔر 300تـذ تُٔظثٗغ ٣وّٞ خصٞص٣غ ؽثهر تلاٗصثؼ٤ر ت٠ُ ) مثال:

ق %( ٓغ ٝؼٞد ٗغدر ش90ِ( ده٤ور ُِٞـذذ تُٞتـذذ هذسز ًلثءذ تُؼث٤ِٖٓ ك٢ تُٔظ٘غ )3تلاٗصثغ )

%( ٓغ تُؼِْ تٕ تُٞهس 70%( ٝخغدح ٝؼٞد ػذذ ه٤ٞد ك٤٘ر كإٔ ٓؼذٍ تلاعصـلاٍ )5ٓوذتسٛث )

 ( ده٤ور60تُٔصثؾ ُِٔثً٘ر )

 تُٔطِٞج / تـغح ػذد تٌُٔثبٖ تُٔطِٞخر
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 تُفَ// 

ػذد تُٞـذتز تُٔ٘صؽر =  
ـؽْ تلاٗصثغ تُٔطِٞج

   ٗغدر  تُصِق
    =

   

     
 =

   

    
   =315.78 

تُٞهس تُو٤ثع٢ = 
تُٞهس تلاعثع٢

(ٓؼذٍ تٌُلثءذ)(ٓؼذٍ تلاعصـلاٍ)
  =

 

          
  =

 

    
 ده٤ور 4.76=  

 

 تُٞهس تُو٤ثع٢  Xتُٞهس ت٢ٌُِ تُلاصّ ُلإٗصثغ = ػذد تُٞـذتز تُٔ٘صؽر    

                               =315.78 X 4.76  =1503.11 ده٤ور 

ػذد تٌُٔثبٖ =      
تُٞهس ت٢ٌُِ تُلاصّ ُلاٗصثغ

تُٞهس تُٔصثؾ ُِٔثً٘ر ُلاٗصثغ
  =

       

  
 ٓثً٘ر 25 ≈ 25.05=  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ك٤ٔث ٢ِ٣ ؼذٍٝ ٣د٤ٖ شٞص٣غ تُصٌث٤ُق

انخكانيف 

 انثابخت

انخكانيف 

 انًخغيرة

حكانيف   حكانيف انفشم حكانيف انرقابت

 خارجي داخهي انخقىيى انىقايت اننىعيت
شٌث٤ُق  -أشٌث٤ُق  -1 تُخشدذ -1شٌث٤ُق  -1شٌث٤ُق  -٢ٛٝ1 تُصٌث٤ُق تُصٌث٤ُق ٢ٛٝ 
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تُص٢ لا شصـ٤ش 

 خصـ٤ش تلاٗصثغ

تُص٢ شضدتد 

ٝشص٘ثهض ـغح 

 ـؽْ تلاٗصثغ

ٓشتؼؼر 

 تُٔ٘صٞغ تُؽذ٣ذ

 

شٌث٤ُق  -2

 تُصذس٣ح

 

شٌث٤ُق  -3

 شخط٤ؾ 

 تُؼ٤ِٔثز

شٌث٤ُق  -4

 تُد٤ثٗثز ت٤ٓٞ٤ُر

 

شٌث٤ُق  -5

تُصفغ٤ٖ 

 تُٔغصٔش

 كفض 

 تُٔٞتد تُذخِر

 

 شٌث٤ُق -2

كفض 

 تُؼ٤ِٔثز

 

شٌث٤ُق  -3

كفض تُغِغ 

 شثٓر تُظ٘غ

 

شٌث٤ُق  -4

كفض 

تُٔخصدشتز 

 تُ٘ٞػ٤ر

 

 تُؼَٔ تُٔؼثد -2

 

شٌث٤ُق  -3

 شٜثخؾ تُ٘ٞػ٤ر

 

شٌث٤ُق  -4

تُلفض 

ٝتلاخصدثستز 

 تُٔصٌشسذ

 

شٌث٤ُق  -5

 تُٞهس تُؼثبغ

تُؼٔثٕ : 

 -ٝششَٔ :

ًِق تُصغذ٣ذ  -أ

ٝ تُصظ٤ِؿ 

 ٝتلاعصدذتٍ

 ُِٔ٘صؽثز

 

تػثدذ  -ج

 تُغِؼر ُِدثبغ

 

 تُشٌثٟٝ -غ

 

تُصخل٤ؼثز  -د

تُٔٔ٘ٞـر 

 ُِضخٕٞ

 تُؼ٤ٞج

 

شٌث٤ُق  -ج

 كوذتٕ تُضخٕٞ

 

شٌث٤ُق  -غ

 ت٤ٌُِر

 

  24ٛزت تُؽذٍٝ شثخغ ُٔٞػٞع شٞص٣غ تُصٌث٤ُق ص 

تُخثص خطش٣ر تسشدثؽ  56ًٔث تٗٚ ٖٓ تٌُٖٔٔ تٕ ٗفَ تُٔعثٍ تُز١ ٝسد ك٢ ص

 عد٤شٓثٕ ُِششح خثُد٤ثٗثز تُٞطل٤ر

 خطش٣ور ظث٤ٗر ًٝٔث ٣ثش٢

 -ٖٝٓ تٌُٖٔٔ تٕ ٗفَ تُٔعثٍ تػلاٙ ًٔث ٢ِ٣:

N X Y X سشح     Y سشح d كشم    

 4 2 - 3 1 ؼ٤ذ ٓٔصثص 1

 1 1 - 4 3 ٓصٞعؾ ؼ٤ذ 2

 1 1 - 6 5 ػؼ٤ق ٓودٍٞ 3

 9 3 - 5 2 ٓودٍٞ ؼ٤ذ ؼذت 4

 4 2 2 4 ؼ٤ذ ؼذت ٓصٞعؾ 5

 25 5 1 6 ٓٔصثص ػؼ٤ق 6

      ∑      

r = 1- (
  ∑   

       
) = r = 1- (

       

       
)  = 1- (

    

   
) = 1- 1.257 = - 0.257 

ٝخٜزت ك٢ٜ ٗلظ تُ٘ص٤ؽر ُِطش٣ور تُغثخور تر شد٤ٖ تٕ تلاسشدثؽ عِد٢ ػؼ٤ق  خ٤ٖ 

 تُٔصـ٤ش٣ٖ

7555 
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